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 یکلمات اختصار ستیل

ACBS سیستم بانک اعتبار علمی 

ADEA قایتوسعه آموزش در آفر انجمن 

AE آموزش بزرگسالان 

AIU هند یانجمن دانشگاه ها 

AMU بزرگسالان )دانمارک( یبرنامه آموزش حرفه ا 

ANQ پرتغال( صلاحیت ها یبرا سازمان ملی( 

ANQF  افغانستان تیصلاح یملچارچوب 

APACC نامهیصدور اعتبار و صدور گواه تهیکم  Asia Pacifc 

APEL پیشین یتجربیادگیری  یاعتباربخش 

BEP یمطالعات حرفه ا پلمید (brevet d'études professionnelles) 

BP (ی)تخصص حرفه ا یحرفه ا پلمید 

BT یفن پلمید (brevet de technicien) 

BTS یعال یفن پلمید (brevet de technicien supérieur) 

CAP گواهی استعداد حرفه ای (certifcat d’aptitude professionnelle) 

CARICOM بیانجمن کارائ 

CBSE آموزش متوسطه یمرکز هیئت 

CBT آموزش مبتنی بر صلاحیت  

CBT آزمون مبتنی بر کامپیوتر 

CEDEFOP یتوسعه آموزش حرفه ا یمرکز اروپا برا 
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CFPA  بزرگسالان  یآموزش حرفه امدرک(certifcat de formation professionnelle des 

adultes) 

CIRIUS آموزش و پرورش )دانمارک( یالملل نیب یمل سازمان 

CISCE شورای آزمون صدور گواهینامه مدارس هند 

COBSE آموزش مدرسه  هیئت رییسه یشورا 

COL آموزشامر مشترک المنافع در  گروه های 

CONOCER (کیکار )مکز ی صلاحیتها نامهیو گواه یاستاندارد ساز یمل یشورا 

COTVET غنا( یو حرفه ا یآموزش و پرورش فن یشورا( 

CPSC  برنامه کارکنان کالج Colombo 

CQP یحرفه ا صلاحیت یها نامهیگواه (Certifcats de qualifcation professionnelle) 

DA دانمارک( انیکارفرما ونیفدراس( 

DACUM  یبرنامه درس کیتوسعه 

DAHE یآموزش بزرگسالان و آموزش عال 

DEF اشتغال صندوق توسعه 

DGAIR (کیاعتبار )مکز دییادغام و تأ ،یاداره کل اعتباربخش 

DUT لاتیسطح تحص 

EFA همه یآموزش برا 

EHEA اروپا  یمنطقه آموزش عال 

EQF اروپا یها تیچارچوب صلاح 

ESF اروپا یصندوق اجتماع 

ETF اروپا یادیآموزش بن 

EVA دانمارک یابیموسسه ارز 

EVC هلند( به رسمیت شناختن صلاحیت های اکتسابی( 
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FE یآموزش رسم 

FPSPP یشغل تیامن یصندوق مشترک برا (Fonds paritaire de sécurisation des parcours 
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GES غنا یخدمات آموزش 
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MIH سیبهداشت مور سازمان 

MITD سیموسسه آموزش و توسعه مور  

MoE )وزارت آموزش و پرورش )اردن 

MoLE )وزارت کار و اشتغال )هند 
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NFCED بخش آموزش مستمر و غیر رسمی 

NFE یرسم ریموزش غآ  

NILE مادام العمرآموزش  یمؤسسه مل 
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NLRD   شاگردان پایگاه داده های ملی سوابق 

NPE آموزش نهیدر زم یمل استیس 

NQF  یمل صلاحیتچارچوب  

NQS صلاحیت یمل ستمیس  

NSDP یمل یبرنامه توسعه مهارت ها 

NSK  چارچوب صلاحیت ملی جمهوری چک 

NSO ملی مشاغل ستمیس 

NTA متخصص آموزش ملی 

NTQAC آموزش  تیفیک نیتضم یمل تهیکم 

NTVETQF  چارچوب صلاحیت های ملیTVET )غنا( 

NTVETQFC  چارچوب صلاحیت ملی کمیتهTVET  

NUOV یو حرفه ا یآموزش فن یموسسه مل  

NVR پیشینآموزش  دییتأ یبرا یاطلاع رسان یمرکز مل 

NVTI غنا( ی ملیموسسه آموزش حرفه ا( 

NVQF انگلستان( یحرفه ا چارچوب های ملی صلاحیت های( 

NZQA متخصص صلاحیت های کشور نیوزلند 

NZQF چارچوب صلاحیت های کشور نیوزلند 

PEM یمشارکت مانیروش پ  

PLA همتا یریادگی یها تیفعال 

PP پیش دبستانی 

PRA یادگیری نمونه کارهای شگفت انگیز 

PRA یسریع مشارکت یابیارز  

ROC مرکز آموزش منطقه ای هلند 
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RPL پیشین به رسمیت شناختن یادگیری 

RUB بوتان یدانشگاه سلطنت 

RVA یو اعتباربخش یاعتبارسنج ،ییشناسا 

RVCC یو گواه یاعتبارسنج ص،یتشخ  

SAQA صلاحیت های آفریقای جنوبی قانون 

SC شورا های هر بخش 

SCKK دانمارک( تیفیک تیریو مد یمرکز توسعه منابع انسان( 

SD بخش هیبورس 

SD داریتوسعه پا 

SDF چهارچوب توسعه مهارت ها 

SEP کیمکز یآموزش عموم وزارت 

SSA قایآفر یجنوب صحرا 

SWOT قدرت، ضعف، فرصت، و درمان 

TEC کمیسیون آموزش عالی 

TED بخش آموزش عالی 

TEO سازمان آموزش عالی 

TQF فرا ملی تیچارچوب صلاح  

TVET یو حرفه ا یآموزش و پرورش فن  

VAE فرانسه( ،مستقل از قانون ی)اعتبار سنج اکتسابی  تجارب یاعتبار سنج 

VET برنامه های آموزش و پرورش حرفه ای 

VEU-Rådet آموزش بزرگسالان و آموزش مداوم )دانمارک( یمل یشورا 

VMBO )سطوح تحصیلات عالی )هلند 

Vox )موسسه ای برای آموزش بزرگسالان )نروژ 
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VPL پیشیناز آموزش  یاعتبار سنج 

VTC شرکت آموزش حرفه ای 

VVU )مدارج و دیپلم ها )دانمارک 

WB بانک جهانی 

 اشکالفهرست جداول و 

 در خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیاز  یریادگی جیشناختن نتا تیبه رسم یمرجع برا ریمقاد i.0جدول .

 مختلف یکشورها

 موجود یطرح توسعه مهارت ها 0.0شکل 

 توسعه مهارت ریتا مس پلمیاز د 1.0جدول 

 .کپارچهی یتوسعه مهارت ها ستمیس 3.0شکل 

 یمل تیفیدر چارچوب ک یآموزش یرهایمس 4.0جدول 

 یعموم تیصلاح ینظام مل 0.3جدول 

 TVET صلاحیت ها ی. چارچوب مل1.3جدول 

 سیمور یمل صلاحیت های. چارچوب 0.4جدول 

 ایبینام یمل های تی. چارچوب صلاح0.4شکل 

 (ANQFافغانستان ) صلاحیت های یملچارچوب  نمودار 0.9جدول 

 توسعه مهارت یجامع برا کردیرو 1.9شکل 

 نظام آموزش و پرورش هماهنگ شده 3.9شکل 

 آموزش و پرورش ستمیس قیممکن از طر شرفتیو پ یدسترس 4.9شکل 

 یرسم ریآموزش غ یعموم تیریساختار مد 0.01شکل 

 زنگخواه کیدر  یرسم ریآموزش غ یعمل تیریساختار مد 1.01شکل 

 هند یمل یآموزش حرفه ا یمل یها تیچارچوب صلاح 0.00شکل 

 به دست آوردن اعتبار یمختلف برا یو اسناد مرتبط با راه ها عوامل 0.01جدول 
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 درجه تحصیلی وابسته ای سانسیاخذ مدرک ل یبرا یلیمقررات تحص 1.01جدول 

 لاتیتحص قیاز طر ACBSدرصد اعتبارات به دست آمده در  3.01شکل 

 (LLA) مادام العمر یحساب آموزش کیدر  یریادگیاستفاده از سوابق  01.4شکل 

 یمالز های کیفی کشور تیچارچوب صلاح 0.03شکل 

 (NZQF) لندیوزین های کشور تیچارچوب صلاح 0.04جدول 

 (NZQF) وزلندین صلاحیت های کشورسطح چارچوب  یفگرهایتوص 1.04جدول 

 01تا  0سطوح  - تیصلاح یها یفاز تعر یخلاصه ا 3.04جدول 

 مربوط به محل کار یابیو ارز یریادگی یرهایمس 4.04شکل 

 آموز تمام وقت( دانش سنوات)تعداد  پیشین یریادگیو شناخت  یاعتبارسنج. 0.04جدول 

 نامهیمختلف صدور گواه ی( در وزارتخانه هاVAE) یتجرب یریادگی داوطلبان یاعتبار سنج 0.08جدول 

 خصوصیو  یررسمیغ یریادگی یاهداف اعتباربخش 0.09جدول 

 پرتغال کشور در صلاحیت ها یمل ستمیس 0.10جدول 

 کیمکز یمل صلاحیت هایچارچوب  0.11جدول 

 NSCS تیتقو یبرا یطرح سازمان کیاستفاده از  1.11شکل 

 کیمکز NSCS یقطعات ساختار 3.11شکل 
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 پیشگفتار

عمومی آموزشی،علمی و فرهنگی سازمان ملل متحد )یونسکو( ، کنفرانس  1114الی  1114در سال های 

در مورد شناخت،  قیانجام و انتشار تحق فهیبا وظ یونسکو را (UIL) مادام العمریادگیری  سازمانهدایت 

 از .ی به عهده گرفتالملل نیب اسیدر مق خصوصیو  یررسمیغ یریادگی( RVA) یو اعتباربخش یاعتبارسنج

 کمک کرده است. RVA یو درک روش ها RVA یبه دانش کل UILآن زمان 

 شناخت»با کمیسیون ملی فرانسه در سازماندهی دو سمینار بین المللی ) یکی در مورد  UILعلاوه بر این،

چشم انداز توسعه در کشور » و دیگری در ( « 1114یادگیری تجربی : تجزیه و تحلیل بین المللی در پاریس )

 انیدر م یدیعلاقه شد نارهایهر دو سم ( برای یونسکو همکاری داشته است.  Servresدر « های آفریقایی

 خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی RVA یچارچوب برا جادیتجربه و ا یعضو در به اشتراک گذار یکشورها

 ند.نشان داد

آموزش بزرگسالان  یالملل نیکنفرانس ب نیتوسط ششم  Belemتصویب چارچوب به تازگی ،

(CONFINTEA VI در دسامبر )مورد  یجهان یمادام العمر را در حل چالش ها یریادگیاصول  تیاهم ،1119

شناخت  یبهبود ساختارها و سازوکارها ایساخت  چگونگی ویژه ایبه طور  نیهمچن توجه قرار داده است.

 .نمود فیرا توص یریادگیاشکال  یتمام

 هلند و نهالندیا یاز آموزش در دانشکده علوم کاربرد شیپ یمرکز اعتبارسنج یبا همکار UIL نه،یزم نیدر ا

 نهیدر زم 1101 سال مارس تاریخ ماه در یالملل نیکنفرانس ب کی ونسکو،ی یمل ونیسیبا کم یدر همکار

 هدف .نمودبرگزار « شمال و جنوب  نیمشترک ب قاتیتحق - یفیک یشناختن چارچوب ها یروشها وندیپ»

و  یاعتبارسنج ،ییشناسا پیرامونو عمل  استیمسائل مربوط به س ی ازبود که درک بهتر نیاز کنفرانس ا

در حوزه  یفیک یبر ارتباط با چارچوبها ژهی(، با تمرکز وRVA) خصوصیو  یررسمیغ یریادگی یاعتباربخش

 .ردیصورت گ یمتنوع مل یها

 یفیک یو چارچوب ها یالملل نیو ب یشناخت مل یدانش جامع در مورد روش ها شیکنفرانس، افزا نیا جهینت

 انمی ،رندهیادگیجامعه  کدر یشمال و جنوب  نزدیک کردن کشورهایبا هدف  دیدانش با ازپیکره  نیا بود.

 یازموجود و برجسته س یها شرفتیپ یکنفرانس به منظور بررس نیا عضو به اشتراک گذاشته شود. یکشورها

انس با کنفر نیا ب،یترت نیبه ا شد. برنامه ریزیشرکت کننده  یدر کشورها آمیز تیخاص و موفق اتیتجرب

یکرد های رو بجای« نیمه پر لیوان» رویکرد خوشبینانه کیمتقابل، بر اساس  یریادگی ندیفرآ کی جادیهدف ا

 .میریبگ ادی میفهم یم یاز آنچه که گاه شتریب دیما با گر،یبه عبارت د .نمود آغاز به کار منفی
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در هامبورگ با شرکت کنندگان )کارشناسان  1101است که در مارس  یالملل نیکنفرانس ب جهینت کتاب نیا

 در تمام مناطق جهان برگزار شد. ونسکویکشور عضو  ستیاز ب شیاز ب یدولت یو دانش آموزان( از سازمان ها

 یریادگیاز  یشناخت، اعتبار و اعتباربخش یاز روش ها یاریدهد که بس ینشان م نجایموجود در ا یگزارش ها

 یات باشد!همه واقع یمادام العمر برا یریادگی جادیا رایب یتواند کمک یم یقبل

Arne Carlsen  1103، آگست 

 ، هامبورگالعمر مادامآموزش  یبرا ونسکویموسسه  ریمد

 

 تقدیر و تشکر

 نیرا در کنفرانس ب ینفر که نقش اصل نیخواهد از چند یمادام العمر م یریادگی یبرا ونسکوی این موسسه از

مال ش نیمشترک ب قاتیتحق - تیصلاح یمل یشناختن با چارچوب ها تیبه رسم یروش ها وندیپ» یالملل

 کنندگان از شرکت میخواه یم ژه،یبه و .کندشد، تشکر  یفعل کتابکه منجر به  ایفا نمودند،« و جنوب

ما  .میتشکر کن را ارائه نمودند،  دهند یم لیرا تشک کتاب نیا یاصل های را که بخش یکنفرانس که مقالات

از مرکز توسعه  Jens Bjørnåvold یآقا ژهیآژانس، به و نیگروه کارگزار ب یاعضا یاز همکار نیهمچن

در کار  یاز بخش مهارت و کارآموز Christina Evans-Klock(، خانم CEDEFOPاروپا ) یآموزش حرفه ا

( و ETF) ییآموزش اروپا ادی، متخصص سابق بنBorhene Chakroun ی( و آقاILOسازمان ) یالملل نیب

ما  ، سپاسگزاری به عمل می آوریم. ونسکوی( TVET) یو حرفه ا یبخش آموزش فن سیدر حال حاضر رئ

 وونسکی یفرانسه برا یمل ونیسیآموزش کم تهیکماز  Marie-Odile Pauletخانم مدیون زحمات  نیهمچن

 هستیم.

دوره  یدر بهبود مطالعات کشور در ط Angelina Robitschkoخواهم از کمک خانم  یم نیمن همچن

تصحیح بخاطر  زین Alec McAulay یاز آقا همچنینتقدیر و تشکر به عمل آورم.در موسسه  یکارآموز

 سی، رئStephen Roche یو آقا همقدم و تصحیح یبررس یبرا Lorna Coombsخانم  از ،کشور اتگزارش

از  خواهند یم نیهمچن رانیسردب .میسپاسگزار اری، بساین کتاب شیرایو نشر ی، براUILبخش انتشارات در 

 تشکر کنند. شان گرانهروشن شنهاداتینظرات و پ یبرا یمتخصصان نظرسنج یهمه 

 1103، ژوئن  و   
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 لیستی از همکاران

Kirsten Aagaard  دانمارک یبایدر و ابتداییآموزش  دییتأ یبرا یمل یمرکز اطلاع رسان سیرئ. 

Jawad Al-Gousous موسسه یبرا یتوسعه منطقه ا یبرنامه ها ریتخصص آموزش و مدم Questscope 

 اردنعمان،در 

Abed Al Fattah Al Obeyed اداره آموزش بزرگسالان(  هیآموزش بزرگسالان در وزارت فرهنگ سور ریمد(

 هیدر دمشق، سور

Kaylash Allgoo سیمور کس،ینیدر ف سیمور یلیاداره مدارک تحص ریمد 

Benedikte Maul Andersen آموزش ، در وزارت آموزش و پرورش، کپنهاگ،  سازمانبخش،  سیرئ

 دانمارک.

Daniel Baffour-Awuah در آکرا، غنا. یو حرفه ا یآموزش فن یشورا ییاجرا ریمد 

Eun Soon Baik مادام العمرآموزش  یها استیآموزش طول عمر، در بخش س یکل مؤسسه مل ریمد ،

 کره. یسئول، جمهور

Carita Blomqvist یمل ئتیدر ههای کیفی  تیواحد صلاح یالملل نیب سهیواحد شناخت و مقا سیرئ 

 فنلاند. ،ینکیآموزش فنلاند، هلس

Hanne Christensen اسلو،  ،مادام العمر یریادگی ینروژ برا سازمانآموزش در  یارشد بخش ها مشاور

 نروژ.

Ruud Duvekot در دانشگاه  مادام العمر شخصی سازی شده یریادگی یها یمرکز استراتژ اریدانش

Inholland.هلند ، 

Zita Mohd Fahmi یمالز ،یمالز کیفی تیصلاح سازمان( تیفیک نی)تضم ریمعاون مد. 

Sergio García-Bullé یگذار هیو سرما یالملل امور مال نیکل امور ب ریمد (CONOCER در )

Secretaría de Educación Pública de Méxicoکیمکز ،یتیس کوی، مکز. 
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Maria do Carmo Gomes یبازرس یمل سازمانکار و معاون سابق  یالملل نیسازمان ب یمشاور ارشد فن 

 در پرتغال.

Vikneswaran Gobaloo ( در ی)بخش اعتباربخش یمالز های کیفی تیصلاح سازمانکل  ریمعاون مد

 .یسلانگور، مالز

Avril Keller وزلندین زلاند نو سازمان صلاحیت های کیفی( در یو شرکت کی)استراتژ استیارشد س لگریتحل. 

Saara Louko موزش و پرورش در اداره آ یلیمدارک تحص یالملل نیب سهیمشاور ارشد در مورد شناخت و مقا

 فنلاند.

Heroldt Murangi یکالج آموزش ریمد Namibian ( آموزش بازNAMCOLدر و )ایبینام ندوخ،ی. 

Marie-Odile Paulet و  سیدر پار ونسکوی یفرانسه برا یمل ونیسیآموزش در کم تهیکم سیمعاون رئ

 س،ی، پارNational Conversation Nationalities des Arts et Métiers (CNAM)سرپرست 

 فرانسه بود.

Abdul Rahim Nasry برنامه توسعه مهارت ها یهماهنگ کننده برنامه مل (NSDP در وزارت کار و امور )

 افغانستان در کابل، افغانستان یاجتماع

Lalita Ramlal-Chirkoot یو هنرها یدر کالج علوم، فن آور مادام العمرآموزش مداوم و آموزش  ریدب 

 و توباگو. دادینیتر ا،یدر بندر اسپان یکاربرد

Joseph Samuels یجنوب یقایآفر ا،یدر پرتور یجنوب یقایآفر طلاحیت های کیفی ۀدر ادار ییمعاون اجرا. 

Boubakar Savadogo ریمد Akilia Consult نافاسویدر اوجادوگو، بورک. 

Safatou Savage-Sidibeh  آموزش بزرگسالان و  وزارت آموزش و پرورش )واحدآموزشی معاون

 .ای( در بنجول، گامبیرانتفاعیغ

Madhu Singh در هامبورگ،  مادام العمرآموزش  یبرا ونسکویدر موسسه  ریزی متخصص ارشد برنامه

 آلمان.

Ram Lakhan Singh یآموزش در وزارت کار و استخدام هند )اداره کل اشتغال و آموزش( در دهل ریمد 

 نو، هند.

Jakub Stárek اداره آموزش بزرگسالان در وزارت آموزش و پرورش، جوانان و ورزش چک در پراگ،  ریمد

 چک. یجمهور
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Ugyen Tshomo در وزارت آموزش  یعال لاتیدر بخش آموزش بزرگسالان و تحص ریزی ارشد برنامه مدیر

 بوتان. مفا،یو پرورش در ت

Richard Walther فرانسه. س،یتوسعه فرانسه در پار سازماندر  قیکارشناس تحق 

 

  

 مقدمه

Madhu Singh   وRuud Duvekot  

اگر یادگیری تمام زندگی یک فرد را ، در هر دو مفهوم بازه زمانی و گوناگونی، و کل جامعه، شامل اجتماع و 

ای سیستم هاقتصاد و همچنین منابع آموزشی آن در برگیرد؛ آنگاه ما باید حتی فرا تر از بازنگری ضروری 

آموزشی پیش برویم تا زمانی که به جامعه یادگیرنده برسیم.برای این موارد چالش های آموزشی وجود دارد 

 ( 0971و همکارانش، Faure که آینده با آن مواجه خواهد شد.)

( در سال ونسکویسازمان ملل متحد ) یو فرهنگ یعلم ،یفوق در مورد آموزش توسط سازمان آموزش دگاهید

 یریادگی مورد ی درکل گاهدید کی جادیدر ا ینقش مهم ونسکوی ه،یانیب نیبا استفاده از ا  مطرح شد. 0971

مادام العمر جزء  یریادگیمدرن، مفهوم  نده یریادگیجامعه  کیدر  .نمود فایا رندهیادگیمادام العمر و جامعه 

از  یا گسترده فی، طمادام العمر یریادگی .محسوب می گردد یانسان لیدر توسعه و استفاده از پتانس یاتیح

با  .ردیگ یفرا ممقاطع بالاتر را و  یعال لاتیتحص تامدرسه  قیاز طر یرا از دوران کودک یریادگی یفرصت ها

 تمرکز یدر موسسات آموزش یرسم یآموزش ها براز جوامع همچنان  یاریدر بس یفیک یها ستمیحال، س نیا

 کنند. یم

را  یریادگیاست که چگونه  نیا ،که کشورها در حال حاضر با آن روبرو هستند ییچالش ها نیاز بزرگتر یکی

و  ی، شناخت، اعتبارسنجپژوهش نیدر ا ند.کن ییشناسا ،افتد یاتفاق م یکه در خارج از بخش آموزش رسم

 یو منطقه ا یمختلف مل یدر قالبها 0خصوصیو  یرسم ریغ ،یرسم طیدر شرا یریادگی( RVA) یاعتباربخش

 لیانسو استفاده از پت لیتسه یبرا یرسم یریادگیکه  میکن یما استدلال م. در اینجا شود یدر نظر گرفته م

است تا از  یریادگیاشکال مختلف  سهیمقا یابزار مهم برا کی RVA .ستیهر جامعه مناسب ن یکامل انسان

 یترسکه دس یافراد رفع گردد.کنند،  یرا کسب م خصوصی ای یرسم ریغ یکه مهارت ها یکسان هیعل ضیتبع

 ریاس ایرا در محل کار  یفراوان یمهارت ها ای و داشته اند یرسم لاتیبه تحص یو یا به میزان پایین  محدود

و در بازار کار  شتریبهای  و آموزش  یریادگیاغلب در  ،فرا گرفته اند یرسمآموزشی  خارج از نظام طیشرا

                                                             

 یادگیری بی تشریفات و تکلف -1
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خود آموزان  یمهارت ها را برا نیخاص، ما ا یها تیشناختن صلاح تیو به رسم ییبا شناسا محروم مانده اند.

، بوسیله ی شواهدی به آنها سرمایه های شخصی دهیم.با دادن فرصت شناخت صلاحیت های افراد  یارائه م

دهد که عامل  یم را وعده این RVAعلت،  نیبه هم و ترویج خودشناسی و اعتماد به نفس را ارائه می دهیم.

 شتریرا به آموزش و پرورش ب رندهیادگی شرفتیپ بیترت نیباشد، به ا لیادامه تحص یافراد برا زشیانگ یاصل

 کند. یم لیتسه یو اقتصاد یاجتماع یها تیشانس موفق شیو آموزش و افزا

 یها استیمربوط به س یها دگاهیدارد و د استیبه اصلاح س ازین RVA ،یفرد دگاهیتمرکز بر د یبه استثنا

ادام م یریادگی ستمیس کیتوسعه  ،یمختلف مانند اصلاحات آموزش یرا در کشورها یمادام العمل یریادگی

  .دنریگ یبه کار م برابریو  یریادگیدر آموزش و  ی، نوآورتیرهاالعمر، اشتغال م

 بوجود آورد یآموزش یها ستمیدر س یادیز یها یو نوآور راتیی، تغ0971در سال  ونسکوی هیانیب این رواز 

ه که عمدتا ب یکیفی سنت یها ستمیعلاوه بر س تمرکز دارد. یخارج از نظام رسم یریادگیکه بر شناخت 

RVA عضو یاز کشورها یکنند، برخ یکمک م یرسم یآموزش هاU یمانند چارچوب ها ییها سمیمکان 

 یاز کشورها یاریتوسعه داده اند؛ بس خصوصیو  یرسم ریآموزش غ RVA ی( را براNQFs) صلاحیت یمل

 هستند.و کاری  ساز نیچن جادیدر حال ا شتریعضو ب

 وهیش یساز ادهیپ»در هامبورگ با عنوان  1101در مارس ی الملل نیکنفرانس ب جینتا اساس بر یمعرفاین 

سازماندهی  «شمال و جنوب نیمشترک ب قاتیتحق - یفیک یچارچوب ها رایشناختن ب تیبه رسم یها

 یبا مرکز اعتبارسنج یآموزش مادام العمر در همکار یبرا ونسکویکنفرانس توسط موسسه  شده است.این

برگزار  ونسکوی یمل یمل ونیسیبا کم ی، هلند و در همکارInhollandدر دانشگاه  یدانشگاه شیآموزش پ

 یها زمیها و مکان یخط مش جادیا قیاز طر ونسکویعضو  یچگونه کشورها نکهیا یکنفرانس به بررس نیا شد.

RVA ارتباط  جادیقرار گرفتند و از چالش ها در ا یمادام العمر هستند، مورد بررس یدر حال توسعه آموزش ها

بخش های زیر  در مورد یبه طور خاص، اهداف به دست آوردن درک بهتر شد. ها پرسش NQFو  RVA نیب

 :می باشد

 تمرینو  استیس RVA  ؛خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیمربوط به 

 بخش  ایو  یمل ی)چارچوب ها یشناختن به نقاط مرجع مل تیبه رسم شناخت یها وهیش وستنیپ

 و استانداردها(؛ یفیک یها

 و چارچوب  یفیک یها ستمیدر س خصوصیو  یررسمیغ یریادگیاز  یریادگی جهمسان سازی نتای

 مختلف؛ یبخش ها ای یمل

  اختلافات شمال و جنوب با توجه به روابطRVA  وNQF؛ و 

  مشخص کردن گرایش گروه هدف در اجرایRVA. 
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نبود، بلکه بر  یکار و آموزش و پرورش و آموزش حرفه ا طیمح نهیدر زم RVAکنفرانس محدود به  حیطه ی

 ی نیزجامعه مدن یو سازمان ها یدولت ریغ یمانند سازمان ها «سطح سوم»موسسات  نهیدر زم RVA یرو

گروه های هدف که در تعاملات کشورهای مختلف برای کنفرانس به آن اشاره شد شامل جوانان  متمرکز بود.

که تجربه محرومیت را در هر شکلی داشته اند،کارگران بالغ با مهارت و سال، گروه هایی  08و افراد بالای 

ه در کشور های در حال توسعه  دسترسی محدودی کیفیت کاری پایین،مهاجرین و تازه واردها،گروه هایی ک

در اصطلاح ترک تحصیل کرده و یا زود از سیستم های رسمی آموزشی کناره به آموزش های رسمی دارند و 

را در  RVAاز مشارکت کنندگان  یاست که تعداد اندک نیا کردیرو نیا تیمحدود گیری کرده اند ، می شود.

 .رندیگ یدر نظر م تیقوم ایو /  تیجنس رییتغ نهیزم

 نیو ب یمل یفیک یشناخت و چارچوب ها یها وهیکنفرانس به دنبال ارتقاء دانش موجود در رابطه با ش نیا

 عضو از شمال و جنوب به هم متصل نمود. یکشورها یریادگی قیتوان از طر یامر را م نیاست و ا یالملل

 مقدمه چارچوب این گزارش را تشکیل می دهد. فصل مقدماتی ، پیش از گزارش های ملی است که بدنه اصلی

 لیتسه یبرا دهد. یکشور را مورد بحث قرار م یگزارش ها لیو تحل هیتجز یاصل یها نهیو زم یمفهوم

 هیجزت نهیمشترک در پنج زم یها یژگیاست که تفاوت ها و و دیمشارکت کننده، مف یکشورها نیب سهیمقا

 مشاهده فرمایید :را  NQFو  RVAارتباطات  لیو تحل

 یبرا یمرجع مل یکردهایرو RVA؛ 

 و قانون؛ استیس 

 سهم شناخت در مورد پذیرش اجتماعی؛ 

 تعامل و درگیری با مشارکت کنندگان؛ 

 .ویژگی های فرآیند های به رسمیت شناختن 

ام اتمبه نتیجه خواهد رسید و  یدیکل یو درس ها یساز ادهیبا بحث درباره عوامل مهم در پ لیو تحل هیتجز

 خواهد یافت.

 

 پیشینه

در مورد شناخت و  ی رامطالعات UIL( ،1114جلسه سی و سوم کنفرانس عمومی ) 01پس از قطعنامه شماره 

تقابل م یریادگیانجام داد و تبادل اطلاعات و  خصوصیو  یررسمیغ یریادگی تمرینو  استهایس یاعتبارسنج

 ینشان م یالملل نیو مبادلات ب یقاتیتحق یها تیفعال یها افتهی .نمود جیترو یالملل نیجلسات ب قیرا از طر

عنصر  کیاز کشورها قرار گرفت و به  یاریدر بس یاسیدر دستور کار س RVA، 0991دهد که از اواخر دهه 

 یبرا نیبلکه همچننه تنها با توجه به سیاست های آموزشی  RVA شد. لیمادام العمر تبد یریادگیدر  یدیکل
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 نیز بدست آمده است. و توسعه مهارت ها یاجتماع شمولاشتغال، فقر، آموزش و پرورش،  یها یاستراتژ

از اصلاحات لازم در آموزش و  ج،یبر نتا یمبتن یها NQFکه در آن  ندهیبه آ یبا نگاه  RVA یها ستمیس

 نیو استاندارد ب یدر سطح مل سهیکیفیت قابل مقا لیکنند، و تسه یم تیحما سیپرورش و آموزش و تدر

؛ Singh، 1118 ،1119 ،1100a ،1100b؛ UIL 2005 ،1100 ،1101) ی در حال توسعه هستند.الملل

Steenekamp  وSingh، 1101) 

متقابل و  یریادگیادامه آموزش و  یبرا یا ژهیبا هدف و «کنفرانس هامبورگ» اشاره شد، در بالاهمانطور که 

 RVA یها ستمیکشورها را با س نیتبادل تجربه ب یاجازه برا نیا .مبادلات شمال و جنوب برگزار شد لیتسه

مادام العمر و آن دسته از  یریادگی یراهبردها هیدر کل -انجام شده و یا در حال ایجاد است – شده هیتعب

 در حال رشد است. RVAدر  تیکه علاقه مند به فعال ییکشورها

شرکت  ونسکویکشور عضو  13در  یمل یقاتیو موسسات تحق یدولت یاز سازمان ها یمل یهماهنگ کننده ها

 ی(، مرکز توسعه اروپا آموزش هاILOکار ) یالملل نیسازمان بنماینده  ،UIL یالملل نیگروه مشاوره ب کردند.

انجمن توسعه (، Vox(، موسسه آموزش بزرگسالان نروژ )ETF) ییآموزش اروپا ادی(، بنCedefop) یحرفه ا

 .بود ونسکوی یفرانسه برا یمل ونیسی( و کمADEA)  قایآموزش در آفر

 روش شناسی

گزارشات و  یقبل از آماده ساز( Duvekot ،1101 و  Singhلیست مختصری از هماهنگ کننده های ملی )

 میبود که کشف کن نیهدف ا آشکار بود.بصورت تعمدی  کنفرانس هامبورگ یکشور خود برا یها یسخنران

که در آن  ،هستند NQF یبرا نیگزیجا ای یمل یفیک یچارچوب ها یکشورها دارا زانیو به چه م ایکه آ

RVA الگو توافق شده  کیکشور بر اساس  یگزارش ها شده است. کپارچهی خصوصیو  یرسم ریآموزش غ

 یادار یکشورها ایهستند؟آ یمل یفیچارچوب ک یدارا یکشورها ایشد: آ یم ریمشترک بود و شامل سوالات ز

 خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیشناخت  یبرا ییمادام العمر هستند که شامل روش ها یآموزش استیس کی

 RVAها و  NQF ریشود؛ اهداف و تاث یاستفاده م RVA تیصلاح یبرا ها / روش ادواتاست؟ کدام ابزار / 

 رغمیعل ب،یترت نیبه ا؟دخالت دارند RVAها و  NQFدر ارتباط  ی، چه چالشدر نهایتو،  ست؟ی)تا کنون( چ

 ،یعموم یها استیس یبود.  داده ها حاو سهیمختلف قابل مقا یکشورها یها یورود ،یمل یها نهیتنوع در زم

 خصوصی ای یرسم ریهر گاه اقدامات غ هستند. RVAها و  NQF عیوس یها نهیدر زم ندهایها و فرا وهیش

 گرفت.را در بر  یمل یها استیاهداف و س یبرجسته ساز قصد شهیارائه شد، هم

 توان ذکر کرد. یم زین -ارائه شده  نگارش نیهمانطور که در ا - را آن جیکنفرانس و نتا حوزه یها تیمحدود

 نیا وجود دارد.مشارکت کننده و شرکت کننده  یکشورها یمهم در مورد انتخاب تصادف تیمحدود کی

موضوعات  یرا برا یعموم فیوجود، تعار نیبا ا پوشش داده شده اند. ونسکوی بخش هایکشورها در تمام 

 از مناطق یبرخ ن،یبود. علاوه بر ا یمل یهمه مشارکتها به طور خاص مشارکتها کند. ینم یبانیکنفرانس پشت
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ر حضو یشمال یکایآمر ی ازکشور چیبه عنوان مثال، ه . مناطق داشتند گرید نسبت به مشارکت بهتری

تنها  با محدودیت دیگر نگرانی در مورد میزان نمایندگی بالای کشورهای ثروتمند غرب و شمال اروپا نداشت.

 یبه همه کشورها «شمال»اصطلاح  ،نگارش نیدر ا ی است.و شرق یمرکز یچک( از اروپا ی)جمهور کی

اشاره  یجنوب یقایو آفر( OECDکشور عضو  کیکره ) یجمهور لند،یوزین نیشرکت کننده، همچن ییاروپا

کره( و  یو جمهور لندیوزی)به جز ن ایشرکت کننده در آس یشامل همه کشورها «جنوب»اصطلاح  دارد.

 ( است.یجنوب یقای)به جز آفر قایو آفر یعرب یکشورها ن،یلات یکایآمر یکشورها

از کشورها در حال  یبرخ رایاست، ز یساز ادهیپ ایمربوط به اختلافات در سطوح توسعه  یینها تیمحدود

در  کشورها گریکه د یشده اند، در حال هستند که ایجاد RVA یها ستمیس یها و حت NQF یحاضر دارا

 انندگیاز مشارکت نما نانیرا با حصول اطم تیمحدود نیحال، ما ا نیبا ا توسعه هستند. ایآغاز  ندیحال فرآ

 یمل یقاتیدر موسسات تحق ای RVAروابط  یدر اجرا ،یها در سطح مل NQFدر توسعه  حضور که تجربه یمل

 NQF-RVA یتوسعه و اجرا یاز چالش ها و فرصت ها قیعم یآگاه یافراد نیچن کرده ایم.دارند، متعادل 

 در کشورشان دارند.

 «آخرین فناوری روز»از  یفیمطالعه ک کیتواند به عنوان  یآن م یریگ جهیخود کنفرانس و نت ،یآماده ساز

 ادجیشرکت کننده علاقمند به ا یدر نظر گرفته شود. تمام کشورها RVAو  NQFs نیب یدر ارتباطات کاربرد

 متقابل بودند. یریادگیبا  RVAها و  NQFو اتصال 

 چارچوب مفهومی

فتی پیشر ،یاستیس نهیگز نیو همچن قیحوزه تحق کیبه عنوان  خصوصیو  یرسم ریغ رییادگیشناخت 

توانند مهارت ها، دانش و  یاست که افراد م شیکه شواهد در حال افزا یدر حال نوین محسوب می گردد.

؛ Livingston ،1111) کسب کنند یو آموزش رسم یآموزش رسم ستمیخود را خارج از س یمهارت ها

Overwien ،1114 ؛Singh ،1119بیترت نیبه ا وجود ندارد. یتوافق چیه ط،یشرا نیا ی(، در مورد نقص ها 

 وهیش لیو تحل هیتجز یکند تا اصطلاحات مورد استفاده و نحوه ارتباط آنها با هدف کل یبخش تلاش م نیا

 :بکار می رود ریاهداف ز رایب یچارچوب مفهوم را روشن کند. NQFشناخت و  یها

  درک جامع از مفهوم آموزش مادام العمر؛ کیارائه 

 ؛خصوصیو  یرسم ریغ ،یرسم یریادگیاز  یعمل فیارائه تعر 

 با  مواجههNQF و  یرسم ریغ یریادگیشناخت  یبه عنوان نقطه مرجع برا جیبر نتا یمبتن یها

 ؛خصوصی

  نیب یانیم هنیمفهوم زمبررسی NQF شناخت یها وهیها و ش 

  یاعتباربخش»و  «یاعتبارسنج»، «شناخت»ارائه اصطلاحات» 
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 مادام العمر یریادگیمفهوم جامع 

 یراب ،یکپارچگیبر اساس  یریادگی جیترو یاستاندارد برا کیمادام العمر به عنوان  یریادگیمفهوم جامع 

 وندی، پالعمرماد یریادگی شود. یاستفاده م یریادگی تیفیک شیو افزا یآموزش یدر فرصت ها یمقابله با نابرابر

می  یو اقتصاد یاسیس ،یاهداف اجتماع در خدمتدهد و  یرا نشان م یریادگیمختلف  زمینه های انیم

 بیمادام العمر به تصو یریادگیجامعه  کی یحرکت به سو یرا برا یکشور عضو، اهداف مل نیچند باشد.

بود که اهداف و عملکرد  یمعن نیدر گذشته به ا ها و کیفیت یبه آموزش رسم عیشا یوابستگ رسانده اند.

 ب،یترت نیبه هم اشتغال، ادغام و انعکاس کمتر مورد توجه قرار گرفتند. تیمانند قابل یو اقتصاد یاجتماع

 یماعاجت یهمبستگ جیو ترو یفرهنگ ی، حفظ ارزش هایانسان پتانسیل یمانند توانمند ساز یاهداف آموزش

،  رندهیادگیجامعه  کی ،یاجتماع یها نهیزم یها در تمام تیها و ظرف تیبر قابل دیبا تأک گرفته شد. دهیناد

مردم  .شود یم یاجتماع یشامل همه گروه ها ...،رهیو غ تیقوم ،یسن، طبقه اجتماع ت،یصرف نظر از جنس

 که دوست یآنچه که دوست دارند، زمان یریادگی یبرا - تا بیاموزند شوند یم قیخود تشو یزندگ طولدر 

انتقال  از آنها هستند یریادگیبه  لیکه ما یکسان بهو دانش خود را  -که دوست دارند  یدارند و از هرکس

 (.Sen ،1111؛ Naik ،0977) دهند.

تواند  یهر فرد م ، نموده ادغام خصوصی راو  یرسم ریغ ،یجامع که آموزش رسم یآموزش ستمیس کیدر 

 لیپتانس نیا هیاول های تیاز اهم داشته باشد. ی اشدر طول زندگ ی راریادگی یمناسب برا یفرصت ها

 تیو حس شأن و مسئول یدرک استقلال فرد ،یاز خودآگاه تیحما ،یریو انعطاف پذ تیظرف ،یفرد یریادگی

توسعه مهارت ها و دانش مربوط  یبرا افراد یشخص ازیمادام العمر به ن یریادگیآنگاه،است. به عنوان شهروند

در یک شغل و یا فرم دیگری از مشارکت اجتماعی پرداخته شده و یا پرداخته نشده  و کار خود، یبه زندگ

و  کپارچهی یپروسه  کیدرمورد  یبالقوه انسان یها هینظر .(1117، و همکارانش  Duvekot)اشاره دارد

در  یانسان یمداخلات توسعه  قیموجود از طر لیپتانس یساز یبا غن یانسان یها تیظرف شیمستمر افزا

است که به افراد کمک  طیمح کیو حفظ  جادیا یهدف کل .وجود داردکلان  استیطح مؤثر و مداخلات سس

 (.Kalra ،0997برسانند ) شان یسازمان تیو مز شخصی  منافعکند تا به طور کامل خود را به  یم

به  یدگیرس تیمسئول چالش است. نیچند جانبه شامل چند دگاهید نیمادام العمر از ا یریادگی یساز ادهیپ

کلان( و ) استیهر دو در سطح سدر  یریادگی جینتا تیفیو بالا بردن ک یآموزش یفرصت ها یمشکل نابرابر

 ارچهکپی ستمیس یمادام العمر برا یریادگیروش  کیدر سطح کلان،  قرار میگیرد. یدر )کوچک( سطح نهاد

ون روز افز ازیبه ن ییپاسخگو یبرا یمل یفیک یاز کشورها، چارچوب ها یدر تعداد دارد. ازیتر ن منعطفو  تر

به دست آمده ، توسعه داده شده  یرسم یآموزش یو دانش که در خارج از بخش ها یریادگیشناخت  رایب

وند که ش یبه کار گرفته م هیپا یها یشناختن به عنوان استراتژ تیبه رسم یها وهیش کرو،یدر سطح م است.

مناسب و مستند  یریادگی ،یحرفه ا یزیهدفمند و برنامه ر یزیبرنامه ر یبرا ییفراهم آوردن مبنا قیاز طر

 ژهیو تیاست که اهم یبدان معن نیکند. ا یم تیآنها، افراد را حما یو شخص یحرفه ا شرفتیمستمر پ یساز
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 یو کارکنان( و مقامات مل انی)کارفرما یاجتماع یشرکا ابان،یارز تیتوسعه ظرف ران،یمشارکت فراگ یبرا یا

 ، قائل می باشد.شناختن تیاهداف به رسم یدر استفاده از اوراق بهادار برا

 

 آموزش رسمی،غیر رسمی و خصوصی

ق طب است. خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی یو اعتباربخش یاعتبارسنج ص،ی، تشخRVAدر  یدیمساله کل

 (:UIL ،1101) ونسکویدستورالعمل  فیتعار

 ه مربوطه ب یو توسط مقامات مل ردیگ یصورت م تحصیلیو  یدر مؤسسات آموزش یرسم یریادگی

 با توجه به یرسم یریادگی شود. یم صلاحیتو  پلمید اخذ مدرک شناخته شده و منجر به تیرسم

 سازماندهی یریادگی/  سیو الزامات تدر یکاف یمهارت ها ،یدرس یمانند برنامه ها یآموزش باتیترت

 شده است.

 وجه به با تو نیز   است یرسم یریادگی یبرا ینیگزیجا هماست که  یریادگی ،یرسم ریغ یریادگی

قابلیت انعطاف بیشتری نسبت به یادگیری رسمی دارد.این مدل  افتهیساختار  یآموزش باتیترت

 یرسم یآموزش یها ستمیس لیتکم یکه برا سازمان ها و خدمات ارائه شده است قیاز طریادگیری 

جامعه  یسازمان ها یها تیفعال ایجامعه، محل کار  محیط هایدر  نیشده اند، اما همچن میتنظ

صلاحیت های تواند به  یم زین یرسم ریغ یریادگی، RVA ندیفرا قیاز طر .هم انجام می گیرند یمدن

 منجر شود. گرید یها صیو تشخ کیفی

 روزمره، در خانواده، در محل کار، در  یاست که در زندگ غیر عمدی یریادگی خصوصی یریادگی

که  ییها یی، تواناRVA ندیفرا قیاز طر   دهد. یافراد رخ م یها تیمنافع و فعال قیجوامع، و از طر

و  صلاحیت کیفیتواند به  یتواند قابل ملاحظه باشد و م یم دیآ یبه دست م خصوصی یریادگیدر 

است  خصوصی یریادگیاشاره به  یبرا زین یتجرب یریادگیکمک کند.  اصطلاح  گرید یها صیتشخ

 تجربه تمرکز دارد. طریق از یریادگیکه بر 

 فیگسسته توص یبه عنوان واژه ها «خصوصی»و «یرسم ریغ»، «یرسم» ،یفیاهداف تعر یکه برا یدر حال

منجر به  یا ندهیبه طور فزا یغیر رسم یریادگیبه عنوان مثال،  شوند، آنها در عمل در ارتباط هستند. یم

 نند.ک یحرکت م یاز کشورها به سمت تضمین تمام اشکال یادگیر یشود و بسیار یم صلاحیت های کیفی

به جر منو  ردیمورد توجه قرار گ دیکه با تلقی می شود مهم نیگزیراه جا کی خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی

 ی می گردد.رسم ستمیدر س نامهیگواه ای صیتشخ ینوع
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ر حال د یو کشورها یافته توسعهی کشورها نیب یدیکل یتفاوتها ،یاصطلاحات در ابعاد جهان نیبا توجه به ا

بطور کامل  Singhاین تفاوت ها توسط  است. صیقابل تشخ خصوصیو  یرسم ریتوسعه در رابطه با آموزش غ

 شرح داده شد :

 خصوصیو بخش  یرسم ریمتفاوت است، آموزش غ یریادگی خصوصیو  یرسم ریغ یها مناطقاندازه  -0

 است؛ از شمال شتریدر جنوب ب

 یریادگیدر آموزش جنوب و  ییمتفاوت است، و اغلب شامل آموزش ابتدا یغیر رسم یریادگی تیماه -1

 کار در شمال است؛ طیدر مح

 یمالش یکه کشورها یرا در جنوب دارند، در حال تیاهم نیشتریب رستانیاز دب شیپ یریادگیسطوح  -3

 قرار دهند. یبالاتر یدارند که منابع را در سطح حرفه ا لیتما

 یو رسم یرسم ریآموزش غ یها ستمیس نی، بRVA، در هنگام بحث درباره یشمال یدر کشورها ن،یعلاوه بر ا

 تشد ا آناغلب ب یرسم ریو غ یآموزش رسم نیب یمرزهایافت می شود.در مقابل، در کشورهای جنوبی، زیتما

بر  شتریب ی کهرسم ریآموزش غ یاز کشورها مانند بوتان و اردن، برنامه ها یدر برخ شوند. ینم میترس لازم

ور منظم به ط جیارائه دهندگان آموزش هستند و براساس نتا نی، بزرگتراند افتهیسازمان  یت )قومیت(مل مبنای

از  یاریبس برایرو  شیپ یها نهیگزدر نامیبیا،آموزش ابتدایی غیر رسمی،شده است. یابیشرح داده شده و ارز

نادیده  (Romm 2006و  McKay) یآموزش رسم ستمیکنند توسط س یکه احساس م شرکت کنندگان

ر د یرسم ریاز مشکلات در آموزش غ یبعض ، بهتر است در نظر گرفته شود. و محروم شده اندگرفته شده 

آموزش  ستمیچارچوب هماهنگ در س کیفاقد  یرسم ریغ یاغلب برنامه ها ارتباط دارند. تیفیجنوب با ک

هستند. در مورد  یرسم یبر اساس استانداردها یریادگی جیاعتبار نتا دییتأ یبرا TVET ستمیس ای یعموم

 ردوایافغانستان ام شده و قطع شده است. میمتشکل از مجموعه ارائه دهندگان تقس TVET ستمیافغانستان س

 ی کیفیها تیچارچوب صلاح قیهماهنگ از طر کردیرو کی جادیرا با ا یررسمیآموزش غ تیفیاست که ک

 اوردیاعطا شده در تمام سطوح به ارمغان ب یریادگی یاعتبار برا نیرود که ا یکند.  انتظار م تیافغانستان تقو

 داده شود. لیتحو یو خصوص یمعتبر، عموم یشبکه متصل شده از ارائه دهندگان آموزش کیو توسط 

بر محل کار و به  یعمدتا مبتن ،یرسم ری، آموزش غشدمطالعه گزارش  نیا یکه برا یشمال یدر کشورها

 یرا سازمانده یرسم ریاپراتورها آموزش غ از نوع نیدر فرانسه چند است. یشدت متمرکز بر آموزش حرفه ا

 یررسمیمدت غدر هلند، نروژ و دانمارک، آموزش کوتاه  دهند. یرا ارائه م یحرفه ا یاکثر آنها گواه کنند. یم

 ریغ یاز بزرگسالان در طرح ها نیشده است، بنابرا یسازمانده یمحل یدر شرکت ها یکارآموز نهیدر زم

 یبر محل کار در کشورها یمبتن یعلاوه بر آموزش ها در حال حاضر حمایت می شود. VET یحرفه ا

 ریغ ی.در فنلاند، برنامه هاآموخته می شود یرسم ریآموزش بزرگسالان در سطح جامعه به شکل غ شرفته،یپ

 کنند، مرتبط هستند. یکامل مای خود را  که آموزش حرفه یبزرگسالان یبرا یمقدمات یبا آموزش ها یرسم
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را  0دوم یآموزش فرصت ها ای ییابتدا یآموزش ها ی،رسم ریغ ی آموزشیاز برنامه ها یاریدر فرانسه، بس

مکاتبات، کلاس  یدوره ها قیاز طر داده کهارائه  قوی برالیآموزش بزرگسالان ل کینروژ  کنند. یفراهم م

آموزش بزرگسالان  یدر پرتغال، برنامه ها .انجام می گیرد یلیتحص یشبانه، آموزش از راه دور و انجمن ها یها

 دگاهید لیاصول مختلف، از قب کرده است. فای( بزرگسالان ایو علم یدر آموزش دوگانه )حرفه ا ینقش بزرگ

و  یو اجتماع یشخص یگریانجیم ،سازنده یابیارز ،یبرنامه درس یمحل ارساخت ،یسازنده گرا در برنامه درس

بزرگسالان در پرتغال  یبرا یرسم ریغ یبه برنامه ها ،یدیکل یمهارت ها یچارچوب مرجع برا کیکاربرد 

 یعنصر مهم از برنامه ها کی یرسم ریغ یآموزش یبرنامه ها یکره، اعتباربخش یدر جمهور دارد. یبستگ

 طیدر شرا برنامه ها و دوره ها تیفیکننده ک نییتع یاعتباربخش نیا ( است.ACBS) بانک اعتبار علمی ستمیس

قت تمام و یلیمانند مدارک تحصی سخت اعتباربخش یارهایمع معادل است. ها کالج ایبه دانشگاهها  یاعتبار

 وجود دارند.ها  کالجاستادان در 

 یخصوص یو توسط سازمان ها یعمدتا به صورت خصوص یرسم ریکه در آن آموزش غ ،با شمال  سهیدر مقا

در درجه اول توسط  یرسم ریدر جنوب، آموزش غ، مرتبط هستند یکه با آموزش حرفه ا شود یم یسازمانده

 است. افتهیکنند، سازمان  یمشارکت م یاجتماع یداوطلبانه که با برنامه ها یسازمان ها

 مادام العمر یریادگی یبرا یمل یفیک یها چارچوب

 RVA (Bjørnåvold ،1118)مسئله مهم در توسعه  کیبخش ها اغلب به عنوان  ای یمل یها چارچوب جادیا

 یمورد توافق مل یاز استانداردها یمربوط به مجموعه ا یمعادل ساز یها ستمیس هاNQF شود. یم دهید

ها را  شایستگیو  یریادگی جیها نتا NQF شده است. جادیا تیصلاح مولفان اجتماعی دارایاست که توسط 

 با توجه به ، Bjørnåvoldهمانطور که  شناسند. یم تی( به رسمUIL ،1101) یریادگیانواع  یاز همه 

 یرسم ریو غ یرسم ریغ یریادگیها و شناخت  NQFکند که  ینوشت، استدلال م ییاروپا یکشورها دگاهید

 یبانیرا پشت RVAتوانند  یها م NQFدهد که در آن  یرا شرح م روشاساس، او چهار  نیبر ا مکمل باشند. دیبا

 کنند:

0- NQF یرسم ریغ یریادگیتوانند  یم ند کهمتمرکز حیصر جیبر نتا یمبتن یها بر توسعه استانداردها 

 دهند. و یرا در خود جا یررسمیو غ

ار، ک یاز حوزه ها -تر از کاربران عیگروه وس کیتواند به  یم خصوصیو  یررسمیغ یریادگیشناخت  -1

 تعمیم یابد؛ – آموزش بزرگسالان و بخش داوطلبانه

3- NQF یها تیبر اساس صلاح یو افق یرا به صورت عمود افرادتوانند  یم یشناخت یها وهیها و ش 

 دهند. و شرفتیخاص، پ یریادگی یبجا شان

                                                             

 فرصتی که برای جوانانی که به نوعی یا از مدرسه رانده شده و یا از تحصیل محروم مانده اند فراهم می شود. -1 
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 یسمر یریادگیمشابه به عنوان  تیفیبا الزامات ک یررسمیو غ یرسم ریغ یریادگیکه  یدر صورت -4

 .ابدیتوسعه  دیشفاف با تیفیک نیتضم یندهایمطابقت داشته باشد فرا

محیط در  نیاز به انعطاف بیشتری ممکن استی رسم ستمیس در ها NQFآموزش در  ی جهینت یاستانداردها

(، Downs ،1100کرده اند )به عنوان مثال، اشاره  سندگانیاز نو یبعض باشد. داشته یرسم ریغ یریادگی های

ت از دس موجب ممکن است یرسم ریآموزش غ یبرا یریادگی یریگ جهینت یکه استانداردها نیبا توجه به ا

 آموزش ستمیس باکه قبلا  یا هیحاش یها نهیزم بارا  شاگردان نیو همچن شودبخش  نیا یبرا تیدادن هو

 کنند. یم دیبودند، تهد گانهیب یرسم

 RVA یها هیو رو یمل یفیک یچارچوب ها نیب «یانیم اساس»

 یرا فراهم م یمهم طیدر عوض، آنها مح کنند. ینم ایجادرا  RVAخودشان  صلاحیت، یمل یچارچوب ها

 یایبه دن دیبا تیفیک ی، چارچوبهاRVAبه  یابیدست یبرا ن،یبنابرا (.Keating ،1114و  Dysonکنند )

Konrad (1117 ،)و  Duvekotمرتبط شوند و در سطوح مختلف کار کنند.  طبق نظر  یریادگی یواقع

 است: ازیمورد ن ریدر موارد ز یمل یفیک یها چارچوب

 ردیگ یمختلف مورد استفاده قرار م یها نهیو زم محیط هاکه در  ،یفرد یستگیشا یهایتوسعه پرتفو. 

  (یرسم ری)غ سفارشی یآموزش ها رایب یریادگی یازهایو ن یستگیالزامات شااتصال 

 شتریو آموزش ب تحصیل یبه محتوا داوطلبانه یدر کار و سازمان ها یستگیالزامات شا اتصال 

Duvekot  وKonrad نیارتباطات ب RVA  وNQF  یریادگی یها یاستراتژ «یریادگیمثلث » صورتها را به 

را در سه حالت ممکن خلاصه،  یریادگی یندهایفرا «یریادگیمثلث »مفهوم  سازی کردند.مفهوم  مادام العمر

 کند. یم یمعرف RVA کلی ،شکل دهنده و 

روش  ت.اس ها در سازمان یریادگی جیبا نتا یمل یاستانداردها در یریادگی جینتا وندیمتمرکز بر پ کلیحالت 

و  تصلاحی کی رایفرد ب کی یریادگی اتیاعتبار دادن تمام تجرب یبرا یو رسم میمستق هیرو کیخلاصه 

 نیاست که افراد به دنبال ا صلاحیتی ای نامهیگواه یتمرکز آن بر رو است. NQF کیاستاندارد خاص در  کی

 ریروش غ کی شکل دهی یابیارز است. یو حرفه ا فردیتوسعه به دنبال  یهدف هستند.  حالت شکل ده

و داوطلبانه و در  یهدف خاص در کار حرفه ا کیدر ارتباط با  یریادگی اتیتجرب یاعتباربخش یبرا یرسم

 است. شتریب یریادگی

 RVAها و  NQF نیارتباط ب

 تیو جمع یآموزش ،یاقتصاد ،یاجتماع یواضح است که کشورها به لحاظ چالش هاکاملا ، یاز گزارشات کشور

 هتر استبشرکت کننده در کنفرانس هامبورگ،  یکشورها نیب سهیمقا لیتسه یبرا متفاوتند. اریبس یشناخت
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اشاره شده در بالا نگاه  NQFو  RVA لیو تحل هیتجز نهیمشترک در شش زم یها یژگیکه به تفاوت ها و و

 .دیکن

 RVA یبرا یمرجع مل یکردهایرو

 یو آموزش رسم یآموزش یرا نسبت به استانداردها RVAآنها  ایآکشور ها ها، NQFرغم روند مشترک  یعل

مختلف  یکشورها ،یادیبخش بن نیدر ا ، متفاوتند.دهند یارجاع م یستگیبر شا یمبتن NQF ایموجود 

توسعه داده  یشانو اقتصاد یاجتماع یازهایو ن طیمناسب شرا را نیگزیمختلف و نقاط مرجع جا یکردهایرو

 کردهایدرک تنوع رو یو در حال توسعه وجود دارد. برا افتهیتوسعه  یکشورها نیب ماتیتقس ن،یعلاوه بر ا .اند

 :دیکن ییرا شناسا ریگسسته ز یکردهایباشد که رو دیممکن است مف ،یبه نقاط مرجع مل RVAدر اتصال 

 ستمیس ایها  NQFشده در  فیتعر یبراساس استانداردها یریادگی میو مفاه جینتا صیتشخ -0

 ؛یشده مل نییتع یفیک یها

به  تواند یکه متمرینی و  یآموزش یبرنامه ها یبر مبنا یفرد یها شایستگیو  جیشناخت نتا -1

 مرتبط باشد. یبالاتر تیفیبا ک میطور مستق

ار ک رایب شایستگی ها یبر اساس چارچوب های فرد صلاحیت هایو  یریادگی جینتا صیتشخ -3

 (؛یشغل ی)استانداردها

 (؛TVETآموزش و پرورش ) یو حرفه ا یها در بخش فن NQF ییشناسا -4

 .یآموزش رسم یمعادل برا یچارچوب ها -4

 جیبر نتا یمبتن یاستانداردها

 ایجامع و  NFQدر ی ریادگی

 یمل صلاحیت های ستمیس

 شده  سیتاس

 یاستانداردها

 جیبر نتا یمبتن

ی در ریادگی

تحصیلات 

 مقاطع بالا

چارچوب 

ر کا یستگیشا

مربوط به 

 یاستانداردها

 خاص یشغل

NFQ  ها در بخشTVET  چارچوب

معادل در 

آموزش 

 ییابتدا

جمهوری چک،دانمارک،فنلاند 

،فرانسه 

 ،موریس،پرتغال،نیوزلند،نروژ،

 آفریقای جنوبی

 مالزی،

 جمهوری کره

 هند، غنا، گامبیا، بورکینافاسو، مکزیک،هلند

 نامیبیا،ترینداد توباگو

 افغانستان،

 بوتان،اردن،

 سوریه

. مختلف یدر کشورها خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیاز  یریادگی جیشناختن نتا تیبه رسم یمرجع برا نقاط: الف.0جدول

 .راستارانیمنبع: و

 



27 
 

 یفیدر چارچوب ک یرسم ریو غ یرسم یریادگیآموزش و  جینتا در آنها که ییکشورها توسط کردیرو نیاول

 س،یورفرانسه، پرتغال، فنلاند و م ،یجنوب یقایآفر لند،یوزیدر ن ، دنبال شده است.شناخته شده  تیبه رسم یمل

 یررسمیغ و یرسم ریغ یریادگی جینتا وندیپ یبرا یشرط اصل شیپ کی ،یریادگیبر  یمبتن یها NQF جادیا

را  تیفیبا چارچوب مرتبط شوند، ک نکهیقبل از ا یریادگی جینتا نیا لند،یوزیدر ن با مهارت ها بوده است.

 ( مرتبط است.VAE) تجارب اکتسابی یاعتبار سنج یبرا یمل ستمیبا س NQFکنند.  در فرانسه،  یم نیتضم

، Charraud) (RNCP) 1118در سال  صلاحیت ها یمل رکز( قبلا به مROMEمهارت ها ) فیتوص یمل رکزم

 مرتبط شده است. (1117

 فهرستو  دیجد یمراکز فرصت ها، RVCC ستمیو عناصر مختلف آن )س صلاحیت ها یمل ستمیدر پرتغال، س

( بزرگسالان را بهبود یو حرفه ا یلی)تحص لاتیشده اند تا سطح تحص یها( به طور مشابه طراح تیصلاح

 کی( به عنوان EQF) ییاروپا یها تیها به چارچوب صلاح NQFارجاع  ،ییاروپا یکشورها یبرا بخشد.

 .شده استمشاهده  خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی اتیادغام تجرب یفرصت برا

 دهدنبال ش کره یو جمهور یمالزاست که توسط کشورهای  یریادگی جیشناختن نتا تیدوم به رسم کردیرو

 یبانکدار ستمیس موجود است. تمرینیو  یآموزش یبرنامه ها نهیدر زم RVAکره،  یو جمهور یدر مالز است.

شهروندان  را به اعتبارنامه دریافتاجازه  «بانک» نیا است. مورد نیاز ا یکره، نمونه ا یدر جمهور کیآکادم

 گیری را می دهد.ادی یرسم ریو غ یرسم ریغ ،یرسم یچه براساس تجربه ها ،یریادگی جیهمه نتا یبرا

توسط کشور های هلند و مکزیک  – یحرفه ا یبر اساس استانداردها یریادگی جیشناخت نتا - کردیرو نیسوم

 و انیکارفرما ،یدر بازار کار بخش خصوص عتریادغام بهتر و سر کرد،یرو نیا یهدف اصل دنبال شده است.

 از جمله معلمان است. ،یکارمندان دولت

و حرفه  یها در بخش آموزش و پرورش فن NQFدر ارتباط با  یریادگی جیچهارم شامل شناخت نتا کردیرو

ر دکه هم توسعه یافته و هم و توباگو  دادیغنا، هندوستان و ترن نافاسو،یبورک ا،یبینام شود. ی( مTVET) یا

و  یکشورها توسعه مهارت ها به توسعه اقتصاد نیا یبرا هستند. TVETدر بخش  NQF کی اند، حال توسعه

 شتریدر ب میو تعل تیآموزش و ترب نهیدر زم یکه هماهنگ نیبا توجه به ا کند. یکمک م شتریب یاجتماع

تواند  یم NQFدر رابطه با تمرکز بر توسعه مهارت ها و  یموضع عمل کی بیاست، تصو حاصل نشدهکشورها 

 راثیاکثر کشورها هنوز در م رایباشد، ز دیمف قایدر آفر ژهیممکن است به و امر نیا باشد. دیمف یاستراتژ کی

 Allais همانطور که ن،یعلاوه بر ا به سر می برند.فراتر از آن  و خود یآموزش یها ستمیخود در س یاستعمار

 یو آموزش مهارت ها جی( ، با توجه به تمرکز بر نتاNVQFs) یحرفه ا یفیک ی، چارچوبهااشاره نمود (1101)

ضاد کمتر مت ،و دانشگاه یآموزش عموم یو محتوا از برنامه ها یانضباط کردیبا رو سهیبر دانش، در مقا یمبتن

سطوح  جادیا یهستند و برا تیاولو کیشدن به  لیفوق الذکر در حال تبد یها در کشورها NQF هستند.

 شود. یم جادیا NQFآموزش در  ییابتدا
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به تخصص  ازیهستند و ن RVA یهستند که هنوز در معرض نقاط مرجع برا ییکشورها ییپنجم و نها دسته ی

را  NQF کیکشورها فقدان  نیا و اردن( دارند. هی)افغانستان، بوتان، سور NQF یتوسعه و اجرا یبرا یفن

 یتجربه م رندهیادگی شرفتیپ یریاندازه گ یبرا ییچارچوب توانا جادیعامل محدود کننده در ا کیبعنوان 

در  یریادگی جیشناختن نتا تیبه رسم یبراارائه دهندگان آموزش این کشور ها در حال متقاعد کردن کنند.

 ،یآموزش رسم ستمیمعادل با س یکه در حال توسعه چارچوب ها یدر حال ،ی هستندرسم ریآموزش غ نهیزم

 اند. هیدر سطح پا یرسم ریآموزش غ یابیارز یبرا

 نیبا ا وجود دارد. یمل یفیک یچارچوب ها جادیدر رابطه با ا صیقابل تشخ یروند جهان کیبه طور خلاصه، 

 یرایبس جادیبه ا ازیاز کشورها هنوز ن یاریبس دارد. ی در پیشطولان یریهنوز مس NQFبه  RVA وندیحال، پ

 یریادگی اتیرا از تجرب یریادگی جیدارند که نتا ییارهایبا استانداردها و مع NQF جادیا یو مقررات برا نیاز قوان

 یچارچوب ها م،یهمانطور که در طبقه بندی بالا مشاهده کرد محاسبه کنند. خصوصی راو  یغیر رسم

قابل اجرا  یو آموزش یاقتصاد ،یاجتماع یها نهیکه در زم هستند یساز ادهیپ ایدر حال توسعه  نیگزیجا

 هستند.

 د.نعمل کن RVAکامل با  وندیبا پ NQF جادیا رایدر انتقال ب یید به عنوان پل هانتوان یم نوآوری ها نیا

 هیپرداخت، تداوم، سرما ت،ی)وضع یلیتحص طیآموزش، از جمله شرا یررسمیدر بخش غ یتوسعه حرفه ا

و تخصص در ارتباط با  یآگاه جادیا یبه معنا یپل ها.ساختن مهم خواهد بود اریانتقال بس نیا ی( برایگذار

فرد یادگیرنده و یا شهروند در هر دو سمت است. یرسم ریو غ یرسم یریادگی یبرا یکردیرو ،یریادگی جینتا

 یمثال، در هلند، فرانسه و نروژ،نقش بخش آموزش یبرا عبور از این پل ها باید مورد حمایت قرار گرفته شود.

و  ابانیارز صورت( به رهیو غ ،ییمشاوران راهنما ران،ی)مد یرسم ریکه آموزش غ نیبا توجه به ای رسم ریغ

 ینها برانه ت ،یتخصص آنها به دست آوردن اعتبار رسم شده است. تیاست، تقو نیبر تمر یمبتن انیمرب یحت

می  شانخود یرسم ریخود در بخش آموزش غ یها تیتخصص و مسئول یبرا نیزبان آموزان، بلکه همچن

کند و به طور قابل  یم جادیآموزش ا یررسمیبخش غ یبرا ی راشغل تیموقع ACBSکره،  یدر جمهور باشد.

امر در مورد  نیهم د.کن یم یابیارز را آورند یبخش به دست م نیرا که مردم در ا یریادگی جینتا یملاحظه ا

 است. ی نیز برقرارجنوب یقایدر آفر یرسم ریغ ناتیبر تمر یمبتن یریادگی جینتا یاعتبار سنج

 سیاست و قانون گذاری

ه ک کشورهایی هستند زیهستند ن هیپا یها ستمیس یکه دارا ییدهد که کشورها یکشور نشان م یپرونده ها

RVA ها و مقررات مربوط به  استیقرار داده اند و س تیاولو یک خود به عنوان یاسیرا در دستور کار سRVA 

چک، فرانسه،  یجمهوربه ویژه برای کشورهای خاص اروپایی )خود اتخاذ کرده اند. یآموزش یها ستمیرا در س

 RVAمعمولا با ( شواهدی وجود دارد که که نشان می دهد  قوانین و سیاست ها فنلاند، دانمارک، نروژ و هلند

 یاقتصاد یدر سطح بخش ها یآموزش یها استیبه عنوان مقررات س اینظام آموزش و  یدر چارچوب قانون
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، این اطمینان را می دهد که هر شخص حق دارد تجارب آموزش  RVA یدر فرانسه، اساس قانون مواجه است.

اقل سه سال تجربه حقوق مستلزم حد نیا های رسمی،غیررسمی و خصوصی ارزیابی شده خود را داشته باشد.

د، در فنلان مرتبط باشد. یحرفه ا یبه مهارت ها دیبا نیتجربه همچن نیا مطلوب است. صلاحیتدر رابطه با 

RVA جینتا صیتشخ عملچک،  یدر جمهور شده است. فیتمام سطوح آموزش تعر یبرا یمل نیدر قوان 

ب آن بر کس یتمرکز اصل مادام العمر کشور است. یریادگی یعنصر مهم در استراتژ کی ،آموزش های بیشتر

 است. یکارگر یها هیو اتحاد یبازرگان یوزارتخانه ها، اتاق ها ان،یاز جمله کارفرما نفعانیتعهد و مشارکت ذ

کد  نیا امضا شد. یتوسط تمام سهامداران مل 1114در سال  RVAارائه دهندگان  یبرا تیفیدر هلند، کد ک

 کند. یم میرا تنظ RVA هیرو یاستانداردها و  کند یم میرا تنظ RVAخدمات  نیتام

شده  جادیا یاجتماع یبا شرکا یهمکار قیاز طر یو توافقات همکار یمل یها استیس ،یدر حوزه اقتصاد

را  RVAو کارکنان(، استفاده از  انی)کارفرما یاجتماع یشرکا انیتوافق م 1117در دانمارک، در سال  است.

به  یبرا یتوسط افراد، فرصت شتریو آموزش ب لاتیتحص یبهتر برا یفرصت ها جادیداد و با هدف ا شیافزا

 را فراهم آورد. یو آموزش رسم یآنها در آموزش رسم یها یستگیشناختن شا تیرسم

به طور  RVA یها استیو س نیقوان ا،یبیو نام یجنوب یقایآفر س،یمور لند،یوزیکشورها مانند ن یدر برخ

( قانون 0) 144Aبخش  لند،یوزیدر نبه عنوان مثال،  استنتاج می شوند. NQFمربوط به  نیتحت قوان میمستق

را در خود تقویت  خصوصییادگیری رسمی، غیر رسمی و  جینتا صلاحیت هایکند که  یم نی، تضمآموزش

ه راستا ب نیدر ا کند. یعمل م مقاطع بالاترو  یعال لاتیپل به تحص کیبه عنوان  RVA س،یدر مور د.می کن

خود را بهبود  یزندگ تیفیو ک ی را بیابندبهتر یتوانند شغل ها یکند که مردم م یکاهش فقر کمک م

سواد  یخود در کاهش تعداد افراد ب لاتیبا کمک به ادامه تحص RVA ه،یدر سطح پا ،نیببخشند.  همچن

 کند. یکمک م

 کیبه عنوان  RVAها و مقررات مربوط به  استیکره، س یدر جمهور نیو همچن یدر سطح دانشگاه، در مالز

 ستمیس کی یبرا RVAکره نشان داده شده است که  یدر جمهور می باشد.به دانشگاه ها  یدسترس یابزار برا

حقوق  و یو فرهنگ یاجتماع یبرابر نیاست، بنابرا یضرور یعال یلیتحص یارائه فرصت ها یباز برا یآموزش

که  یساندانشگاه و ک لانیفارغ التحص نیکند که ب یم نیقانون تضم ن،یعلاوه بر ا کند. یم جیرا ترو یریادگی

 وجود ندارد. یقانون ضیکرده اند، تبع افتیدر بانک اعتبار علمی ستمیس قیخود را از طر مدرک

 یاجتماع شمولدر  RVAسهم 

 یاز کشورها یدر برخ یو اقتصاد یاجتماع یاقتصاد یفقر و تفاوت ها شیافزا نهیدر زم RVA-NQFارتباطات 

مرتبط  اریبس یجوانان و بحران اقتصاد یکاریدر رابطه با ب نیو همچن ق،یتحق نیدر حال توسعه تحت پوشش ا

 یقایدر آفر یحت کنند. یم یخط فقر زندگ رینفر ز ونیلیم 04 تیاز جمع یمین بایتقر نافاسویدر بورک است.

کنند؛  یم یزندگ ییآن در فقر روستا تیدرصد از جمع 40را به دست آورد،  رشدثبات  یکه سطح بالا یجنوب
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 زانیو م دیآپارتا راثیکم درآمد هستند و م یاز خانوارها تحت پوشش مادران جوان با فرصت ها یادینسبت ز

مانده  یباق یقابل توجه ی( چالش ها1111در سال  ددرص 49سال ) 31کمتر از  یدر گروه سن یکاریب یبالا

 تیو جمع یا لهیو قب یخطوط نژاد یدر راستا قیعم یاجتماع یها ییبا جدا تا مجبور شده است ایبینام است.

در مورد کاهش فقر  ییچالش ها یدارا کیمکز شود. مواجه ،کنند یم یکه در فقر زندگ یادیز ییروستا یها

جهان عرب،  یکشورها گریهمانند د ه،یدر اردن و سور فقرا است. یبرا دیجد یفرصت ها جادیبه ا ازیو ن

م است ک ینرخ سوادآموز ،ییایآس یاز کشورها یاریدر بس مشکل عمده است. کیجوانان و بزرگسالان  یکاریب

توسعه  یایدر دن مردان(. یدرصد برا 41زنان و  یدرصد برا 08درصد، با  34درصد، افغانستان  43)بوتان 

و  رییال تغدر ح عیاقتصاد سر کی یبه مقابله با چالش ها شتریدارند؛ آنها ب یمتفاوت عتیمشکلات طب افته،ی

 رهیو غ انیزندان ن،یمختلف هدف مانند جوانان، بزرگسالان، مهاجر یگروه ها یبهبود فرصت ها در بازار کار برا

 مرتبط هستند.

 یها به فرصت یدسترس شیافزا لهیبه عنوان وس یریادگی یرسم ریغ جیشناختن نتا تیمسئله به رسم

از کشورها، فرصت  یاریدر بس مرتبط تر شده است. ،یجهان یبا آغاز بحران مال ،یاجتماع شمولو  یاقتصاد

 نیب میکشورها، ارتباطات مستق نیدر ا شده است. لیتبد یاسیبه اهداف س RVAو  یرسم ریغ یآموزش یها

 .شود یم دهیو اهداف توسعه جامعه د ی/ اجتماع یفعال، رسالت شخص یشده و شهروند انیب یاستیاهداف س

 ،ییآموزش ابتدا ،یسواد آموز نهیبزرگ هند که در زم خصوصیو  یرسم ریغ یبه عنوان مثال، بخش ها

کار کودکان  ،یو صنعت یزنان خانه دار، کارگران کشاورز یرا برا یآموزش مداوم و توسعه مهارت ها نقش مهم

 د.ایفا می کنن و جوانان کاریمدارس روزمره حضور داشته باشند و بزرگسالان بتوانند در  یکه نم یو دختران

RVA یبه فرصت ها یرا نه تنها در دسترس یواقع یبه فرصت هارا  یرسم ریغ یریادگی لیتبد ییتوانا 

 دیکاهش فقر و تول ،یو خودآگاه ییاز لحاظ خودکفا نیبلکه همچن شتر،یب یلیتحص یو مهارت ها یلیتحص

دهد که  یدر مورد دو دسته آموزگاران گزارش م یمالز کشور ، داراست. در جامعه شتریدرآمد و مشارکت ب

ز آموزش ا یعیوس فیکه در ط یمادام العمر در نظر گرفته شوند: کسان یریادگی یاستراتژ کیبا  دیهنوز هم با

اما  ه،یکرده اند، آموزش پا لیاز پس از سال ها تحص یکه از نوع خاص یو افراد ،ییو پس از ابتدا هیپا یها

 .، مجهز نشده استمواجه شود کیکه به طور مؤثر با اقتصاد تکنولوژبرای این 

بلکه در مورد مشارکت گسترده مردم  ستیدر جامعه ن یفیسطح ک شیمادام العمر فقط در مورد افزا یریادگی

رش و گست یاجتماع رشیپذ میمفاه نیز می باشد. کنار گذاشته شده است یریادگی یکه قبلا از فرصت ها

 تیافغانستان اهمکشور  .ردیمادامالعمر مورد توجه قرار گ یریادگی یدر درک عموم شتریب دیمشارکت با

وب آموزش و چارچ یرسم ریغ جینتا نیارتباط ب جیترو یبرا لیدل کیمحروم را به عنوان  یبه گروه ها دنیرس

 یبرا دیبا یآماده ساز یو دوره ها )اتصال(پل اضافه شده یحال، دوره ها نیبا ا کند. یمشخص م یفیک یها

به مهارت ها دارند، مشخص شود و در صورت لزوم  یابیدست یبرا یاضاف یریادگیبه تجربه  ازیکه ن یافراد

 یاز جامعه وجود دارد که حت یدر افغانستان، بخش بزرگ .ابدیکاهش  دیبا زیبه مانع ن یو دسترس یدسترس
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 یابر کند. یفراهم نم ی رافیسطح چارچوب ک نیبه کمتر دنیرس یرا برا یریادگی یسواد و مهارت لازم برا

 اضافه شود. NQFبزرگسالان به  هیبه سواد و آموزش پا یابیدست یبرا یلازم است سطوح یگروه نیچن

 یبرا را یگرید نهیگز ایبیو نام هیدر اردن، سور ییدر سطح آموزش ابتدا یرسم ریغ تعادل یبرنامه ها

 اختاز شن یبرخ ه،یر سور.دکند یمختلف را فراهم م یها نهیافراد سالم و زم یریادگی یازهایبه ن ییپاسخگو

امتحان و بازگشت به  یدهد که بزرگسالان برا یاجازه م یسواد آموز یمربوط به کلاس ها یمهارت ها های

 ی، دسترسو توباگو دادیدر تر شرکت کنند. وتریبر کامپ یمبتن یبه سواد آموز وستنیپ ایو  یاصل یبرنامه ها

بر کار، آموزش در محل کار، آموزش  یمبتن یریادگیشبانه،  ی، کلاس هاارتباطی یبرنامه ها قیاز طر عیوس

 یلیتحص شرفتیپ یاریبا  کار نیا است. تیاولو کیقبل از آن، در حال حاضر  یریادگی یابیاز راه دور و ارز

 در کشور اردن، یکشود. یانجام م یو عمود یآموزش به صورت افق ستمیس وندیپ یبرا یآسان و بودجه دولت

تضمین می کند که برنامه های غیر رسمی به کسانی که ، Questscopeسازمان غیر دولتی بین المللی بنام 

را  شاگردان نیهمچنرا بدست آورند و « دیپلم معادل عمومی»از مدرسه محروم مانده اند کمک می کند تا 

 کیبا  یرسم یآموزش ستمیاز س انیدر کنار دانشجو یدولت یحرفه ا یموسسات آموزش درسازد تا  یقادر م

فقر  ینک شهیر یبرا یدیکل یتوسعه مهارت ها ا،یدر گامب کنند. شرفتیپدهم  ه(ی تا درجه)پایلیمدرک تحص

 نهیمهارت در زم یاستانداردها ،یمهم اقتصاد یبخش ها گریو د یاست.  علاوه بر بخش کشاورز یاتیح

و  یریدگایدر  ایفا کنندگان نقش تیظرف جادیکه ا یدر حال یافته اند.توسعه  یرسم ریآموزش بزرگسالان و غ

است  نیکشور ا یچالش عمده است، هدف اصل کیدر گامبیا همچنان  نیبالغ یرسم ریغ یتوسعه مهارت ها

مراکز منابع و آموزش از راه  ،یمراکز آموزش و پرورش محل قیمادام العمر را از طر یریادگی یکه فرصت ها

 .ندکن ایجاد را دور

هدف مهم  کی یمشارکت اجتماع هم افتهیتوسعه  یدر حال توسعه، بلکه در کشورها ینه تنها در کشورها

فعال، تحقق فرد /  یشهروند یو مشارکت در آموزش برا یدسترس یبرابر جیترو یبرا RVAاستفاده از  است.

به اهداف  EU، RVA 1111اروپا هیرشد اتحاد یدر چارچوب استراتژ دارد. تیو توسعه جامعه اهم یاجتماع

 34-31 از ٪41که حداقل دش خواهد اعمال ٪01 ریز به مدارس یلیافت تحص زانیکاهش م یبرا یمشخص

 EU2020اهداف  کنند. یکامل م یاجتماع تیفقر و محروم طیرا در سطح سوم و در شرا لاتتحصی ساله

 های کشور یپرونده ها دهد. یقرار م هستند هدف یفقر اجتماع اینفر را در معرض خطر  ونیلیم 11حداقل 

نقش  یمال یغلبه بر بحران ها یدر کوتاه مدت برا زین RVAدهد که  یهلند، فرانسه، دانمارک و نروژ نشان م

 RVAاستفاده از  تیتقو یخود را برا یروهاین در این کشورها ، هم دولت ها و هم شرکای اجتماعی ،دارد.

ها نسبت به اروپا  وهیش نیا ه اند.ادغام کردکارگران که در معرض خطر از دست دادن کار خود هستند،  یبرا

 ی ارائه دهد.و اقتصاد یمشکلات اجتماع برای حل تواند یم RVAکه  یی استنمونه راه ها ازگسترده تر 

، کارگران در کشور هلند، دولت تمرکز کنند. یخاص یدارند تا بر گروه ها لیدر اروپا تما RVA نوآوری های

 یاز استراتژ یبخش RVAبه طور مشابه، در دانمارک  را متمرکز کرده است. یعال لاتیبالغ و کارکنان بدون تحص
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به هر  در پرتغال، برنامه آموزش بزرگسالان است. پلمیبه درجه د نییپا یحرکت از مهارت ها لیتسه یبرا

RVA   گره خورده است و بصورت تاثیرگذاری افرادی را که دارای صلاحیت کیفی پایینی هستند را هدف قرار

 یآموزش یاست که برنامه ها یمراکز منطقه ا یبخش شبکه ها نیو مهمتر اولینابتکار عمل،  نیا اده است.د

در نروژ،  است.ی آموزش یو بخش ها یو خصوص یدهد که شامل بخش عموم یمتنوع را پوشش م یررسمیغ

 هستند. انیمهاجران، افراد سالخورده و زندان یگروه هدف اصل

 مشارکت ذینفعان

 مفید خواهد بود. یو جامعه مدن یخصوص ،یبه اهداف بخش عموم بیشترتوجه 

از کشورها  برخیدر  ی( نقش مهمانیکارفرما یو انجمن ها انی)کارفرما یاجتماع یشرکا ،یدر بخش خصوص

 ،یکارگر یها هیو اتحاد ییکارفرما یهلند، نروژ، دانمارک و فرانسه، سازمان ها کشورهای در کنند. یم فایا

 RVA  یک مثال برای این مورد ،هستند. یو منطقه ا یمهم مل نفعانیذ ی،و هم کار استیهم از لحاظ س

 تیحما که منجر بهاست،  یمحل یدر شرکت ها یآموزش یبرنامه ها ریو سا یکارآموز نهیدر زمپیشنهادی 

 یاجتماع ید، شرکافرانسه و هلن کشورهای در ی می شود.آموزش یحرفه ا ریغ یاز بزرگسالان در طرح ها

 ریغ یها نهیهز کار از نیا کنند. یم فایکارکنان ا پیشین یو مهارت ها یریادگیدر شناخت  ینقش مهم

 یازهایبا ن ریانعطاف پذ یسازگار کند. یشود، اجتناب م یتحمل م یآموزش اضاف قیرا که از طر یضرور

 مهم است. یجنوب یقایدر آفر افتهیتازه توسعه  یو شغل ها یصنعت دیجد عیدر صنا دیجد

 رشیدهد، مثلا با پذ یم شیرا افزا نفعانیمشارکت ذ نیتضم ،یمقامات منطقه ا تیمسئول ،یدر بخش عموم

 کنند. یرجوع م یتالیجیثبت د ستمیس کیدر سطح متوسطه به  RVA ندیفرآ قیبالغ که از طر داوطلبان

 یخال یکنند تا جا یاستفاده م RVAاست که از  یکارگر یها هیو اتحاد انیکارفرما میان از گرید یمشوق ها

 .را پر کنند با کمبود کار داشته باشند ییدر بخش ها شی(و آموز یبهداشت یمثال، در مراقبت ها یبرا)

داوطلبانه در خط  یکشور که سازمان ها نیاز چند یشواهد ،یردولتیغ یو بخش سازمان ها یدر جامعه مدن

به عنوان مثال، در نروژ،  وجود دارد. هستند، بزرگسالان یبرا یرسم ریآموزش غ یهامقدم در ارائه برنامه 

 ،یدولت ریغ یآموزش بزرگسالان در بخش دولت ی(، سازمان چتر براNAAL) آموزش بزرگسالان نروژانجمن 

RVA کند. یم جیبزرگسال و داوطلبان ترو انیبزرگسالان، مرب یرا برا 

 نیا ژهیبه و برجسته شود. RVA یدر اجرا یو نقش مقامات منطقه ا یمهم است که مسائل منطقه ا نیهمچن

متمرکز  ریغ ستمیس کیاست و  یزبان منطقه ا 04و  التیا 14 یهند، که دارای مانند بزرگ یدر کشورها امر

 لیدخ یالتیمختلف در توسعه مهارت در هند در سطح ا یوزارتخانه ها مهم است. اریبس ،یرسم ریآموزش غ

 هستند.
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و مرتبط با ادغام بازار کار،  یعمدتا اقتصاد یاستیاهداف س یاست، برخ گرودر  یز آنجا که منافع متفاوت

 مابقی است. یو رسم یرسم ریغ یتحرک کارگران در بخش ها ایشرکت  کیدر  تیاستفاده بهتر از صلاح

 نیبا ا تند.ها مرتبط هس نامهیو گواه تیکیف تیو شفاف یادگیری ستمیآموزش و س ستمیبه اصلاحات س شتریب

محروم  یگروه ها و افراد اجتماع یشناخت، ادغام و توانمند ساز یعمده برا لیدل کیهمه کشورها،  یحال، برا

 وجود دارد.مادام العمر  یریادگی یبرا زهیانگ تیتقو نیو همچن

 شناختن تیعمل به رسم یها یژگیو

مشخص  RVAبر  یمبتن یها ستمیشرکت کننده را با س یشناختن کشورها تیاقدامات به رسم ،بخش نیا

 ،یجنوب یقایچک، آفر یکره، فرانسه، نروژ، دانمارک، جمهور یجمهور لند،یوزیشامل ن کشورها نیا کند. یم

نمونه کارها دارند )نروژ و دانمارک(،  یابیبر ارز یشتریب دیکشورها تاک یبرخ .هستندهلند و پرتغال  س،یمور

ر د مورد تاکید قرار دادند.( را یجنوب یقایو آفر لندیوزی)ن یدر توسعه مفهوم یرهبر کشورها گریکه د یدر حال

 که کردیرو نیبه ا در اینجا میتوان یما م ظهور کرده اند. RVA رایمتفاوت ب کردیچهار رو یجنوب یقایآفر

له اعتبار مباد کردیرو .میاشاره کن هستند، «اسب تروا» کردیو رو کالیراد کردیتوسعه، رو کردیمبادله اعتبار، رو

ه شده، انداز نییتع شیاستاندارد از پ کی رایخاص ب یشغل فیانجام وظا یفرد را برا کی یی، تواناRVAبا 

 شیپ یبا استانداردها تیصلاح قیتطب یآموخته است، به جا شاگردتوسعه بر آنچه  کردیرو کند. یم یریگ

 «نبود قابل قبول» نییتع یبرا ینهاد یو دستورالعمل ها یبرنامه درس نجا،یدر ا ، تاکید دارد.است یشرط

متمرکز است، نه صرفا  یجمع یریادگیبر  کالیراد کردیرو .ردیگ یمورد استفاده قرار م پیشین یریادگی

 «رواتاسب » کردیرو ت،یدر نها شود. یبه عنوان دانش شناخته م اجتماعیفقط تجربه گروه  - یفرد یریادگی

و دانش  تجربیشود تا دانش  یم یدانش و برنامه درس یساخت اجتماع نهیدر زم قیشامل تحق RVA رایب

روند  نیرانسه او ف لندیوزیاز کشورها مانند ن یبعض .گردد لیتر شود و تکم کینزد گریکدیبه  هیبر نظر یمبتن

 جیکه ترو نیها و قوان استیدر س دیدر دوران پس از آپارتا یجنوب یقایکه آفر یکرده اند، در حال نهیرا نهاد

 RVA در یطولان سابقهاز کشورها  یکه برخ یدر حال .کرده است یگذار هیسرما  یبازپرداخت و دسترس

ته به آن دست یاف رایدارند که اخ یی در این موردتجربه ها گرید ی کشور های( دارند، برخلندیوزی)فرانسه و ن

 .اند

 یم لیرا تشک یابیارز یمورد استفاده برا یارهایرا توسعه داده اند، که مع یکشورها نقاط مرجع مل نیهمه ا

 یبزرگسالان هستند که برا یبرا یستگیبر شا یچهارچوب مبتن یمثال، فنلاند و پرتغال دارا یبرا دهند.

 جیبر اساس نتا یابیارز یساز یحرفه ا شوند. یاستفاده م یخصوصو  یرسم ریغ یریادگی جینتا یابیارز

با روش  یسنت یروش ها و آزمون ها بیترک است. RVA یها ستمیمسئله مهم در توسعه س کی یریادگی

ه این کار نیاز برا فراهم کرده است. ینسبتا گسترده ا یامکان توسعه روش ها ،یعمل اثباتمانند  گرید یها

 تیو قابل اعتباراز  نانیاطم یبراکسانی که صلاحیت ها را می سنجند و روش های اعتبار سنجی معتبر 

 .شوند یم ییشناسا ی بوسیله پرونده سازی و آسان نمودن کارریادگی جینتا لند،یوزیدر ن دارد. جینتا نانیاطم
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دانش و مهارت  نیکه بهتر صلاحیت هایی استاز  نانیاطم یبرا داوطلبانمستلزم دقت مصاحبه با  امر نیا

راک به اشت قیاز طر انیو مرب ارزیابانمداوم معلمان بزرگسال،  پیشرفتدر پرتغال،  دهد. یآنها را بازتاب م یها

عتبار ا یابیبزرگسالان و ارز یریادگی یکه برنامه ها انیمعلمان و مرب نیها، دانش و تجربه ب وهیگذاشتن ش

 ا دارند.ر ابیثبت ارز یامکانات لازم برا لندیوزیو ن یجنوب یقایآفر است. ری، امکان پذدهند یانجام م ی راسنج

 Carrigan) یالملل نیب یبررس کیبه عنوان مثال،  .ستین یابیدر ارز ریتنها موضوع درگ ،یساز یالبته، حرفه ا

and Downes ،1119) ممکن است  یابیکه ارز سازد یرا مطرح م ییها ینگران که اخیرا انجام شده

 کند. منحرفدارند،  یمدرسه ا نیاز چن یمنف اتیکه تجرب یا هیحاش یها نهیبالقوه را از زم انیدانشجو

 خلاصه یدهنده تا اعتباربخش لیتشک یابیاز ارزمتداوم در حال رشد  شیگرا ،RVAمهم  یها یژگیاز و یکی

 یدرک روش ها شیشود، مانند افزا یم دهید یریادگی ی جهینت یارهایمع ییهمانطور که در مراحل شناسا

می  یریادگی ی جهینت یها فیو مشاوره، و توص ییدانش راهنما ت،یفیک نیتضم یها یینمونه کارها، راهنما

 سعهدر حال تو یو اعتباربخش یابیارز یواضح و آسان برا ندیفرآ کیفرانسه، هلند و نروژ، کشورهای در  باشد.

 ،کیفیت صلاحیت ها را حفظ می کند، RVAیته های محک مسئول که از نظر شده است.کمو استفاده داده 

 یریادگی یرسم جیو ارتباط آنها با نتا یرسم ریو غ یرسم ریغ یریادگی جیاعتبار نتا دییمسئول تأ نیهمچن

از اعتبارات ب، تعداد یابانممکن است متفاوت باشد )به عنوان مثال، نقش ارز یکاربرد یابیارز یروش ها است.

در  شده است. یریاست که قضاوت و اندازه گ یبر اساس نمونه ا شهی(، اما آنها همرهی، و غRVA یشده برا

ر هلند، د شود. یم یابیمشخص ارز صلاحیت یبرا یبررس تهیتوسط کم میفرانسه، نمونه کارها به طور مستق

 یینها یابیکه ارز محک یها تهیاز کم ،ارائه می دهندیادگیرنده فرد  کی ینمونه کارها را برا شرحکه  یابانیارز

سد ر یبه نظر م خصوصیو  یررسمیغ یریادگیاز  یرسم یابیارزش نیچن .هستنددهند، متفاوت  یرا انجام م

 یبرا یکاربرد یدهد که تعداد برنامه ها ینشان م زیشده است، گرچه شواهد ن هیموجود تعب یها NQFدر 

به طور واضح در اعتبارات خلاصه  یرسم یابیاز ارز یترس .ستین ادیز اریبس RVAبا استفاده از  یک صلاحیت

 انابیارز یها یابیارز نی( و همچنیفرد اکتسابارجاع شده ) اریمع یابیارز ،یجنوب یقایدر آفر وجود ندارد. یا

 یبایپروسه ارز کیاز  یعنوان بخش( به نیانگیو م ی)درجه بند یارجاع شده در سطح خروج یابی( و ارزمحک)

صه، خلا یاعتباربخش نهیدر زم «خوب شیوه های»انتقال  امکان با توجه به شود. یاستفاده م یساز کپارچهی

 باشد: یرویپ یبرا ینقشه کل کیرسد  یبه نظر م

 ؛یریادگی یرسم جینتا تیفیک نیتضم ی( برایبر اساس روش موجود )مل -0

کارکنان اختصاص  مرتبط با بخشخصوصی و  یرسم ریآموزش غ جیارزش نتا یابیبا شناخت و ارز   -1

 ؛ دیکن یرا حرفه ا تیفیک نیتضم رایداده شده ب

 ان،یبخش )کارفرما این مرتبط در نفعانی( روابط شبکه با ذتیتقو ای) یتخصص با راه انداز تیتقو -3

  (؛ ورهیو غ یکارگر یها هیاتحاد

 و کار. یریادگیدر  یمنطقه ا یها وهیتمرکز بر ش -4
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 وهیچه ش نکهیا نییبه منظور تع گرید یکشورها یسنجش عملکردها ی نقشه راه، مسئله نیپس از اتخاذ ا

مادام العمر  یریادگی یستمهایدر نظر گرفته شده و در س RVAها و  NQF وندیپ یکشورها برا ریدر سا ییها

یت صلاح یاز کشورها در شمال، محتوا یاریبس در قرار گرفته است. یشده است، مورد بررس یساز ادهیموجود پ

 شود. یآموزش و بازار کار به روز م ذینفعان نیدوجانبه ب یموافقتنامه ها قیبه طور مرتب از طر زین ها

 جینتا تثبو  فیتوص ی، استفاده رو به رشد از روش نمونه کارها براشکل گیرندهبا ارتباط نزدیک به ارزیابی 

 یو ارائه اعتبار برا یدر باز کردن دسترس RVAاستفاده از نمونه کارها در کنار نقش  وجود دارد. یریادگی

ک دانمار ژهیشمال اروپا، به و یکشورها رو به رشد است. خصوصی،و  یرسم ریغ یریادگیاز  جینتا یریادگی

 یبرا یقبل یریادگی یابیارز یرا برا نمونه کارها ی(، ابزارهاتیصلاح یمن( و نروژ )گواه تی)پوشه صلاح

 کرده اند. جادیسازمان ا ایبخش  کیدر  دیجد یشغل ها ای یمراحل شغل جادیدهنده مانند ا لیاهداف تشک

وسعه ت یکردهایانتقال رو یو خلاقانه برا یابتکار یتوسعه راه ها نه،یمانند هز یغلبه بر موانع یاز راه ها یکی

عتبارات تواند با ا یدر محل کار م یریادگیدر  افتهیتوسعه  یکردهایرو است. بخش دیگربخش به  کیدر  افتهی

را  هشرفتیپ یبرنامه آموزش کیبه  یتواند دسترس یم یفرد یابیدر عوض، ارز شود. بیترک یآموزش رسم

 یمتفاوت م یکردهایرو ،شود یم دهیکره، نروژ و دانمارک د یجمهور یهمانطور که در مثال ها فراهم کند.

 دارد. یبرنامه بستگ محتوایبه هدف و  باتیترک نیا کنند. تیرا تقو گریکدیتوانند 

 یریادگیجامع مربوط به ابزار و اقدامات مرتبط مانند انتقال اعتبار که  RVA یها ستمیسبرخی کشورها 

عتبار تواند ا یکه در آن فرد م ستمیتوسعه س ، را توسعه داده اند.کند یم یریرا اندازه گ خصوصیو  یررسمیغ

دهد بدون  یامکان م افرادشود، به  یم یریادگی ندیفرآ رایب یریانعطاف پذ شیرا انتقال دهد، باعث افزا

 یخود ادامه دهند )جمهور شرفتیخود بشوند و در طول زمان به پ یآموزش یمداخله وارد برنامه برنامه ها

 یستگیبر شا یمبتن یبه تمرکز اصلاحات شناخت یا ندهیانتقال اعتبار به طور فزا یها ستمیس (.لندیوزیکره و ن

 ،یانتقال اعتبار آموزش ستمیحال، در هر س نیبا ا اثبات شده اند. یساز ادهیشوند و در صورت پ یم لیتبد

مجاز  یبررس تهیحفاظت ممکن است در دست کم است. یاز فساد، ضرور یریو جلوگ تیفینظارت بر ک یبرا

 (.مشاهده فرماییدنروژ  ایفرانسه، هلند  مورد کشورهای در بیترت نی)به ااعتبار باشد  صیتخص رایب

 استفاده ندیدر طول فرآ یشتریفراوان ب یبانیپشت ازمندین RVA یمورد استفاده برا یابیارز ندیمعمولا فرآ

و مشاوران  یحرفه ا یکشور، راهنماها نیدر چند مهم است. یدیکل ایفاگران نقش هایارائه اطلاعات به  است.

بودن  یحرفه ا تینروژ اهم پرونده کشور اند. دهیو آموزش د ییشناسا ،داوطلباناز  تیو حما RVAارتقاء  یبرا

و  افتی شیافزا RVA ییفرانسه، مشاوره و راهنما کشور در دهد. ینشان م یاعتبار سنجفرآیند  طولرا در 

 در مورد د کهنکن یم دینکته تاک نیبر ا موریسدر کشور  شد.« APELمشاور » دیجد ی منجر به تولد حرفه

کشور  ،هدر نتیج ؛که ممکن است مانع اعتبار عادلانه شود درنیرا در نظر بگ یزبان یها یدگیچیپ دیاطلاعات با

 استفاده خواهد کرد. RVAروند  لیتسه یبرا یتانیمور )نژاد مخلوط اروپایی و تبار سیاهان ( از کورول موریس
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و ثبت  ییشناسا یبرا یفرد تیبه حما دیاز کشورها نشان داده اند که با یاریبس ،یساز ادهیپ ندیدر طول فرآ

 ریدست و پا گ ندیفرا کی دینبا RVA یگزارش شده، اجرا لندیوزیهمانطور که در ن شود. همهارت ها پرداخت

جاز م دیبا پیاده سازیزمان  ،گزارش شده  یجنوب یقایو آفر سیهمانطور که در فرانسه، مور فرد باشد. یبرا

داده  نشان ایشده و  یساز هیشب یواقع طیمستند باشد، بلکه در شرا دیشواهد نه تنها با یباشد و جمع آور

عامل که ت یکسان یبرا دینبا یشده در اسناد آموزش فیتوص یها ییمهارت ها با توانا قیتطب ندیفرا شود.

 شود. فیداشته اند، تعر یبا آموزش رسم یمحدود

 یراب و قابل اعتماد در بخش داوطلبانه وجود دارد. یبه اسناد ساختار ازیدهد که ن ینروژ نشان م پرونده کشور

داشته  یآگاه یاساس یابیکه از اصول ارز محسوب می گردد انیکارفرما یچالش مهم برا کی ،یکار یزندگ

در کار و آموزش  شرفتیپ یان را برا، که کارکنی رااسناد بهترو در نتیجه  باشند و اصول آن را اجرا کنند

 بیترک نیوزارت آموزش و پرورش بهتر یدر دانمارک، چالش گزارش شده برا توانمند میسازد، ارائه دهند.

 و خلاصه شده است. رندهیشکل گ یها کردیرو

از  شیتواند ب ینم RVAپرسنل  یساز تیظرف تیشده ، اهم جادیا RVA یها ستمیبدون س یکشورها یبرا

کنندگان در حال حاضر  لیو تسه یآموزش رانیمد ان،یمرب ه،یدر افغانستان، بوتان، اردن و سور حد باشد.

 لیتسه و ابانیارز یساز تیظرف تیاهمهم  ،یسمورکشور ندارند.   یریادگی یرسم ریغ جینتا یابیارز ییتوانا

 کنندگان را نشان داده است.

 RVA یدر اجرا یچالش ها و عوامل بحران

مقدمه( را برجسته کرده  نی)بخش مربوط به ا RVA یبالقوه و واقع یایاز کشورها از مزا یکه برخ یدر حال

 وبه جلی رو تا راه بودخواسته شده  یاز کشورها آن اظهار داشته اند. یاجرا مشکلات در مورد زین یاریاند، بس

 ستمیس یساز ادهیتوسعه و پ برای که به کمک یآنچه که آنها به عنوان عوامل یعنی ؛ در فرآیند پیاده سازی

عوامل موثر در توسعه  زیبخش با مشکلات، موانع و چالش ها و ن نیا می اندیشند را نشان دهند.،  RVA یها

 نیدر سطح کلان و همچن یچالش ها و عوامل بحران نیا شود. یم مواجه RVA-NQFارتباطات  یساز ادهیو پ

 (.Downs ،1101د )ناروجود د کوچکو  میانیدر سطوح 

 RVA جیو نتا راتیدر تاث کافی یداده ها یچالش ها در جمع آور

 RVAسیاست ها و تمرین هایی را برای  و در حال توسعه افتهیتوسعه  یاز کشورها یتعداد ریاخ یدر سال ها

 که رو به رشد توسط بزرگسالان و جوانان وجود دارد یتقاضا خصوصی ایجاد نموده اند.و  یرسم ریآموزش غ

متنوع  یها نهیدر زم ، خود به دست آورده اند یکه در طول تجربه زندگ ییها یستگیدانش، مهارت ها و شا

از کشور نروژ در این شود. دییو تأ یابیو جامعه( قابل مشاهده، ارز انجمن ها ،یخانوادگ یزندگ ل،ی)کار، تحص

 یخود را برا یکنند تا مهارت ها یفرصت استفاده م نیاز مردم از ا یادیکه تعداد زاست فصل گزارش شده 



37 
 

قابل  یابه تفاوت ه نیز انجام گرفته در کشور نروژ ینظرسنج کنند. دییمتوسطه تأ لاتیبه تحص یدسترس

نفر بودند  41، در کشور موریس،در حدود 1100تا سال  کند. یمختلف مطالعه اشاره م یها نهیزم نیتوجه ب

سال  نیب یجنوب یقایدر آفر که یا یک مدرک تحصیلی بطور کامل و یا یک سابقه ای را کسب نموده بودند.

و  یچهار ساله، مدارک افتخار یرشد در دوره ها نیشتریبا ب طی، تعداد کل واجد شرا1114و  0994 یها

دهد که  یاز کشورها نشان م یاطلاعات از برخ افتیحال، در نیا ا است. افتهی شیاعطا شده افزا یلیتحص

وزارت آموزش  یداده ها .جذب ناهموار استکه این یعنی فرآیند به طور کامل درک نشده است؛  RVA ییتوانا

 یقایآفر است. یاز آموزش عموم شتریب یدر آموزش حرفه ا RVAدهد که جذب  یو پرورش دانمارک نشان م

 یقایکمبود منابع و منابع، عدم تطابق با الزامات سازمان ملل آفر لیبه دل 1114و  0994 یدر سالها یجنوب

 است، محدود افتهیهمه بخش ها هنوز توسعه ن یو پروژه ها برا ییاجرا یکه برنامه ها نیا نیو همچن یجنوب

 بوده است.

 جیاطلاعات با ارزش در مورد نتا یدر جمع آور یگریاز کشورها، چالش د یعلاوه بر جذب آهسته در برخ

RVA  در پیاده سازی تیاز موفق قیدق ریو در ارائه تصو RVA .یاطلاعات جداگانه ا لند،یوزیدر ن وجود دارد 

 زیمتما یسنت یابیانتقال اعتبار است و از ارز ستمیاز س یبخش RVA یابیارز رایوجود ندارد، ز RVAدرباره 

 ریو تاث جینتا یفیک ای یکم لیو تحل هیتجز کیستماتیکه به طور س می دهددانمارک گزارش .کشور  ستین

نشان دادن  یاز مطالعات مورد استفاده برا یفیک یداده هااز در عوض،  ؛انجام نداده است RVA را در موردآن 

نقش  یمطالعات مورد ،یبه طور کل هستند. یفیک RVA یایمزا شتریب شده است.به فرد استفاده  RVAسود 

RVA دفاع از  یحال، آنها برا نیبا ا کند. یاشتغال و تحرک در بازار کار برجسته م تیقابل شیرا در افزاRVA 

تا  ک،یمکز است. ازیمورد ن RVAدر مورد  با کیفیت و میزان بیشتر و بهتری یداده ها نیبنابرا .ستندین یکاف

 .کارگران انجام نداده است یو اجتماع یاقتصاد شرفتیپ ای یاقتصاد یبر بهره ور یریتأث یابی، ارز1100سال 

ا، داده از شرکت ه گاهیپا کی جادیبا ا ریتاث یابیارز یبرا زمیابزار و مکان جادیدر حال ا CONOCERاما شرکت 

 کنند. یم دییاست که کارکنان خود را تا یداوطلبانه و موسسات آموزش یسازمان ها

 فعالسازی محیط

 یشناخته م «فعالسازی محیط»به عنوان  RVA یمطلوب برا یو قانون یگذار استیس طیاز شرا یمجموعه ا

 ،یمل یو رهنمودها یچارچوب قانون کیشامل عدم وجود  یجنوب یکشورها یسطح برا نیدر ا یدشوار شود.

افراد محروم  یانسجام اجتماع یو راهبردها یمنطقه ا یها یاستراتژ ت،یفیک یبرا یبه چارچوب قانون ازین

 پرونده های کشورهایوجود دارد، اغلب، همانطور که در  یچارچوب قانون نیکه چن ییدر شمال، جا .می باشد

 یو موسسات عال یمحل مولفان و شفاف تر وجود دارد. یحرفه ا یبه روش ها ازیدهد، ن یهلند و نروژ نشان م

 نیمسائل مربوط به تضم نیهمچن دارند. RVA یروش ها جینتا مقابله با یبرا یمختلف یروش ها ی،آموزش

 یجنوب یاقیآفر از کشوراست. یضرور ارزیابان یفینقش مستقل و ک یحفظ و سازمانده یبرا ژهیبه و ت،یفیک
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است  نیا یچالش اصلاما دارد،  وجود  کشور در آن RVA یها استیو س نیکه هرچند قوان شود یگزارش م

 یند.تر اجرا نما عیوس اسیرا در مق RVAکه 

اطلاعات  تمسیفرد و س یها نهیمربوط به هز ،از کشورها یاریگزارش شده توسط بس شتریب کیستماتیچالش س

 کشور یبرا است. گماشتن افراد به مسولیت هاو  مامورین رسیدگی، گان کننده لیتسه ابان،یارز ،ییو راهنما

و  یدولت یها تی)حما نهیهز یبه اشتراک گذار یها زمیاست که مکان مسله  نیچالش عمده ا ک،یمکز

صندوق  یعنیدر فرانسه،  یسازمان نیچن کنند. نیگزیجا یکار یها صلاحیتاز  RVA یخودمحور( را برا

 Fonds paritaire de sécurisation des parcours) یشغل تیامن یمشترک برا

professionnelsاست که انتظار یو دولت یاز مشارکت اجتماع یبیفرم ترک کی نیا شده است. سی( تأس 

با کیفیت کارمند  411،111از  شیو ب جوینده شغلنفر از افراد  111،111 یمداوم برا یرود آموزش ها یم

 در رابطهبلکه  کوتاه مدت  یاتینه فقط از لحاظ مسائل عمل  RVAدر فرانسه، بودجه  در سال فراهم شود. پایین

 شود. یم دهیدنیز اقتصاد  تیارتباط و وضع ،یدسترس عتریوس کیبا مسائل استراتژ

که بر  است یابیو تعداد محدود مراکز ارز یابیارز یبالا برا یها نهیهز یموانع اصل ،یجنوب یقایآفر کشور یراب

 کشور در کنند. یتمرکز م یمل استیس یدر دستورالعمل ها RVAدادن به  تیبا اولو سهیدر مقا RVA یرو

 نیتام یمل یتوانمندساز ادیتوسط بن یشیآزما یپروژه ها مسئله مهم است. کی RVA یمال نیتأم س،یمور

به  ایبینام دریافت نمودند. ارانهیها  نهیهز نده،یآدر   RVA داوطلبانشد و با در نظر گرفتن درآمد کم  یم

 ریغ ای میبه طور مستق ،یمال نیتأم یبرا انیکارفرما زهیانگ جادیرا که هدفش ا یمجوز آموزش مل کی یزود

 ک،یستماتیس ایدر سطح کلان  یگریمانع د خواهد کرد. یآموزش و توسعه کارکنان خود است، معرف م،یمستق

 یکسان یبرا یتیحما RVA رساختیساختن ز تی، اهمبدان اشاره شده یمالز کشور که توسط پرونده نیدر ا

 .را دارند ازین نیشتریاست که ب

 پیوند قشرهای مختلف

 RVA ستمیدر توسعه س نفعانیمختلف و ذ یدر ارتباط با دخالت بخش ها تیمحدود در موردکشور  نیچند

را  RVA ستمیبه س قشرهای مختلفو اعتماد  ماتیتقس شیمشارکت مهم است که افزا نیا گزارش دادند.

 جادیا یمختلف آموزش برا یبخش هادر گزارش دادند که  یجنوب یقایو آفر ایبینامکشورهای دهد. شیافزا

 داریدانمارک عدم روابط پاکشور .مادام العمر هماهنگ شده اند یریادگی یبرا RVAجامع و جامع  ستمیس کی

 مشخص RVA یبرا یمانع اصل کیرا به عنوان  یمدن یبخش آموزش و پرورش، بازار کار و سازمان ها نیب

 یدر داخل و اطراف بخش ها یریادگی یو اعتبار سنج یریادگی پدیداری برای یمانع موضوع نیا .کند یم

 شود. یمختلف آموزش م

یتی مبنی بر نپذیرفتن مدارک صلاح ان،یتوسط کارفرما یاعتبارسنج ستمیعدم اعتماد به سکشور فرانسه به 

اداره کار و  نیب یدهد که همکار ینروژ گزارش م ی ، اشاره نمود.کشورروند اعتبار سنج قیصادر شده از طر
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تا نسب - ردیگ یدر سطح متوسطه کمتر مورد استفاده قرار م یریادگیمسئول شناخت  یرفاه و مراکز محل

 شوند. یخود بهره مند م یریادگی دییتأ یارائه شده برا یاز فرصت ها کاریاز افراد ب یتعداد کم

 یو عموم یحرفه ا یها تیفیمختلف است که در آن ک یاز حوزه ها یشامل موارد گرید یها تیمحدود

مادام  یریادگی یحسابدار ستمیو س یبانک اعتبار علم ستمیس یساز ادهیکره، پ یدر جمهور شود. یم جادیا

 .متصل شودکره  یمهارت ها یو استانداردهاها  تیبه چارچوب صلاح شتریتواند ب یم العمر

به  ستمیمهم است که س رایکنند، ز یم تیرا تقو نفعانیهمه ذ نیب یهلند، دانمارک و نروژ همکارکشورهای 

خواستار اتصال  نیدانمارک همچن درک شود. یرسم یآموزش وهیبه همان ش نانیشفاف و قابل اطم صورت

 نیهنوز در ب RVA یدهد که مفهوم و فرصت ها یگزارش م کشور نیاست. ا یو خصوص یعموم یبخش ها

شرکت ها و  نیب یهلند، همکارکشور حال،  نیدر ع نشده است. یبند تیاولو یکاربران بالقوه و گروه ها

 ان،یکارفرما انیم اجماعو  یهماهنگکشور مکزیک مشخص نمود که کند. یم تیرا حما یخدمات آموزش

کار  یرویدر توسعه ن RVAدر  تیعامل موفق نیبه عنوان مهمتر یکارگران، معلمان و دانش آموزان دولت

افراد مشغول در صنعت و سازمان های آموزشی ثبت شده و نه کشور نیوزلند مشخص می کند که چگواست.

 تیخوب از مسئول ینمونه ها ریسا د.نسازگارانه کار کن RVA جیترو ید با آموزش موسسات برانتوان یمدولت 

توسط وزارت  NQFبه  RVAاعمال  یبرا تیفیکه در آن کد ک در کشور هلند می باشد، نفعانیذ نیمشترک ب

 شود. یاداره م یاجتماع یآموزش و پرورش و شرکا

 طرفداری و حمایت

انتقال از سطح  یبرا RVA یایسهامداران از مزا انیدر م ینروژ و دانمارک گزارش داده اند که آگاهکشورهای 

یسی تجربه مور قا،یدر آفر .می باشدمهم  اریدر سطح ارائه دهندگان آموزش بس RVA یواقع یبه اجرا استیس

 یاصل نفعانیو ذ RVAبه مردم در مورد  یاطلاع رسان یمتمرکز برا یارتباط یدهد که استراتژ ینشان م ها

قصد دارد به منظور  سیمور یها تیمؤسسه صلاح است. RVAدر  یالملل نیب یروش ها نیدر مورد بهتر

 کند. دیتشد ، اقدامات خود راRVAبا  NQFاتصال  یایاز مزا یعموم یآگاه شیافزا

 تیدر نروژ فعال Voxبا وزارت آموزش و پرورش مانند  یکه در جهت هماهنگ ییکشورها، آژانس ها یدر برخ

 یم منتشربزرگسالان قابل  ۀبالقو یتوسعه مهارت ها یبرا RVA ییرا در رابطه با توانا یکنند، اطلاعات یم

 تیمسئول شغلی از ییو راهنما RVA است. شغلی ییبه راهنما یراستا، اعتباربخش نیاز اهداف در ا یکی کنند.

الغ که ب داوطلبانبا ثبت نام تمام  یاطلاعات ستمیس کی جادیآنها مسئول ا .هستنددر نروژ  یمحلولفان م های

 ربه درتج قرار دارند، هستند. تالیجید یثبت مل ستمیس کیدر سطح متوسطه در  یاعتبارسنج ندیدر فرآ

و  یرسم ریغ یریادگی یدر مورد نحوه اعتبار سنج انیو کارفرما رانیدانمارک نشان داده است که فراگ کشور

 شتریب یرا به مشتر RAVAمشکل، لازم است مراحل  نیغلبه بر ا یبرا .ستندیمطلع ن یخود به خوبخصوصی 

 کند. تیهدا
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 یو اصلاحات آموزش یموانع فرهنگ

 ی، براRVA یدر پرتغال، معرف کشور مورد توجه قرار گرفته است. یدر مطالعات مورد یموانع فرهنگ نیچند

آموزش و پرورش بزرگسال  ستمیادغام س قیو تنها بعد از آن از طر انجام شد بار در آموزش بزرگسالان نیاول

تفاوت در ارزش  یکی مدارک، دو برداشت غلط را در بر داشت: یمل ستمیآموزش و پرورش به س ستمیو س

ر سطح د یعدم همبستگ دیگری و ؛یرسم یآموزش جیابا نت سهیدر مقا خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی جینتا

طوح س با و افرادی بود. نرخ بالای ترک تحصیل آموزش و پرورش و آموزش توسط ارائه دهندگان خصوص یفیک

مده در ع رییباعث تغ نیا شدند. دهیکش پرتغال به چالش در کشور دیجد یها توسط ابتکار  نییپا یکارآمد

 نفعانیاز ذ یشتریب تیحما ،یرسم ریغ یریادگی جینتا جه،یدر نت شد. یرسم ریدرک آموزش بزرگسالان و غ

 .را به دست آورد (از خانواده ها و شرکت ها و نیزدانش آموزان ،  )اغلبگرید

باز  محیط قیمتعارف برتر از آنچه که از طر ستمیس قیاز طر یریادگی جیاست که نتا نیتصور بر ا ا،یبیدر نام

 یدیچالش کل کی کماکان ،یعموم یاست، تجربه کار در محل و تجربه زندگ ، دیآ یو از راه دور به دست م

 یعمده مواجهه با موسسات آموزش و پرورش، تعهد از سو یو توباگو، چالش ها دادینیدر تر ماند. یم یباق

کره، جامعه به طور  یدر جمهور .می باشد RVA یروش ها جیاختن ارزش نتاشن تیدر به رسم انیکارفرما

و  یو دانشگاه یحرفه ا یاز نظام ها وندیمانع پ نیکند، بنابرا یم یابیرا ارز یفیاز حد چارچوب ک شیب یکل

چالش مشابه در ارتباط چارچوب مهارتها با  کی نیز در هند شود. یم یرسم ریو غ یرسم یریادگیارتباط 

 وجود دارد. یفیک یچارچوبها

چالش ها مربوط به  نیاز ا یبرخ .می باشد یآموزش به شدت مربوط به موانع فرهنگ نهیدر زم ییچالش ها

 ،مابقی چالش ها است. خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی یساز کپارچهیاست که  یدرس یتوسعه برنامه ها

 هیوصفرانسه ت. کشور شوند یمدارس، شرکت ها و خدمات مربوط م نیب کیارتباط نزد جادیهمانند فرانسه، به ا

 یریادگی یازهایبه ن شتریبه منظور توجه ب یانتقال دانش و دانش عموم یدر نقش اساس یکند که بازنگر یم

 بررسی شود.کسب و کار و خدمات 

از ارائه دهندگان آموزش در بخش آموزش مداوم هنوز به  یاریاست که بس نیعمده ا تیمحدود کیدر نروژ 

 تیظرف یها تیو محدود یوجود دارد، اما موانع فرهنگ یاغلب موانع مال را ندارند. RVAقوی  یبند تیاولو آن

شود که متقاعد کردن ارائه دهندگان آموزش  یاحساس م زیدر دانمارک ن است. تیاز لحاظ تعهد و صلاح

وجود دارد.  ممکن  زین یموانع فرد ، امری دشوار است.ردیتواند چشم انداز بهتر را در نظر بگ یم RVAاست که 

مطلع  یبه خوب RVAو کارکنان در مورد حق خود به خدمات  شاگردانباشد که  ی وجود داشتهاست مشکل

 .ستندین

 ثبت شده یآموزش یوسط سازمان هاتوسط   RVAاغلب متفاوت است. تیوضع ،یجنوب یقایو آفر لندیوزیدر ن

ارائه دهندگان  نیا نجا،یدر ا ، به عهده گرفته شده است.رندیگ یقرار م NQF تیفیک نیکه تحت چارچوب تضم
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 نیاست که ا لیبدان دل نیا دیبوده اند، شا RVA تیفعال ریدرگ شتریآموزش هستند که ب یو حرفه ا یفن

به  شتریب انشیدوره ها نکهیا لیهستند و به دل شرفتیبر پ یمبتن جیبر نتا یمبتن یبرنامه ها یموسسات دارا

 سیمحل کار و آنچه در موسسات تدر نیدهد ارتباط ب یدارد، اجازه م یبستگ رتوسعه مهارت ها در محل کا

 .ردیقرار گ دییشود مورد تا یم

 است چالش بزرگ کی یاصل گرانیباز یساز تیظرف

 لیپتانس یهنوز برا RVAکه  ییو اردن، جا هیافغانستان، بوتان، سور ژهیدر حال توسعه، به و یدر کشورها

 نیاز ا شیکه پ ییراه ها چالش بزرگ است. کی یاصل گرانیباز  یساز تیاست، ظرف افتهیکامل خود توسعه ن

 کشورها گزارش شده است عبارتند از: نیتوسط ا

 با افزایش مشارکت صنعتی؛ بازار کار رای نیاز هایموجود ب تمرینیو  یآموزش ستمیس جادیا -0

 ها؛ NQF قیاز طر تیفیک نیتضم زمیو مکان شرفتیپ میمفاه یمعرف -1

 یابیآموزش و ارز یبر صنعت برا یمبتن یریادگیو تجارب  یستگیبر شا یمبتن یتوسعه برنامه ها -3

 دانش آموزان؛

 یبه فرصت ها شرفتیپ لیتسه یبرا یرسم ریآموزش غ یبرنامه ها یبرا RVA یها ستمیس جادیا -4

 پس از دوره متوسطه یآموزش

 خصوصیشناخت مهارت در اقتصاد  یچالش ها

 ییچالش در کشورها نیاست، اما ا یمل یهر نظام آموزش یچالش برا کیخود  یبه خود خصوصینقش بخش 

د غنا، هن نافاسو،یدر بورک مشغول به کار و آموزش هستند. خصوصیمردم در بخش  تیمهم تر است که اکثر

 ا،یگامب یمهارت ها تیچارچوب صلاح جادیا ایدر گامب منبع آموزش است. نیمهمتر خصوصیاقتصاد  ا،یو گامب

 خصوصیاقتصاد  یکه برا ییها نهیمهارت در زم یکه توسعه استانداردها ،یآموزش مل متخصص یبه رهبر

 ،شده شنهادیپکه به تازگی  TVET یمل یفیدر غنا، چارچوب ک است. بوده زیآم تیمهم هستند، موفق گامبیا

بر  یمبتن یمل یاستانداردها کند. یرا ادغام م خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیبه طور کامل ادراک 

 یستگیبر شا یمبتن تمرینآموزش و  TVET لیحالت تحو تقاضا گرا هستند. ،هستند که  یشغل یاستانداردها

،کاراموزی خصوصی سنتی را به  1و  0کمترین میزان های صلاحیت ، به نام های سطح مهارت خواهد بود.

 است. خصوصیشکل عمده آموزش در اقتصاد  کیکه رسمیت می شناسند که 

 نامهیشناخت و گواه گیبحث در مورد چگون ینشتریب ،خصوصیدر بخش  یریادگی  زانیبا در نظر گرفتن م

کامل را به دست آورند  یلیکند تا مدارک تحص یکمک م ی است کهرسم ریکارکنان بخش غ رایمهارت ها ب

 ( .Singh ،1100به دست آورند ) یو تحرک اجتماع شتریب یریادگی یبرا یشتریب یو فرصت ها

 با آن مواجه است یرسم ریغ ییکه آموزش ابتدا ییچالش ها
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 یدارا یبه کشورها هیروبرو هستند، شب یرسم ریآموزش غ افتهیتوسعه  ستمیبا س یکه کشورها ییچالش ها

 یررسمیغ میبه نظام آموزش و تعلمحور -از آموزش و پرورش عرضه رییبه تغ ازینکشور ها است.خصوصی اقتصاد 

و  یرسم ریآموزش غ یدر اردن، برنامه ها به رهبری سهامداران اقتصادی را گزارش نموده اند. گرا یتقاضا

ال، ح نیبا ا است. یآموزش ستمیاز س یبخش مهم ،کسانی که ترک تحصیل کرده اند یبرا یآموزش یدوره ها

 شریپذ یبرا یدولت ریو غ یدولت یسازمان ها قیو تشو یو رسم یرسم ریآموزش غ نیچالش ها در ارتباط ب

اختلال در آموزش بزرگسالان، عدم  نیقابل توجه تر ه،یدر سور مانند. یم یباق یرسم ریآموزش غ تیمسئول

 بخش آموزش و بازار کار است. نیو ب یدولت مسولانو  یجوامع محل انیم یهمکار

 یو بر اساس استانداردها NQF خصوصی در و یرسم ریغ یریادگی کپارچهی جینتا یبرادر آینده ادغام شدن 

و آموزش  یرسم ریغ ییآموزش ابتدا RVA دیجد یمل یفیک ستمیدر غنا، س ی ضروری خواهد بود.ابیارز یرسم

 یه معرفی رسم ریغ یبا سازمان های و حرفه ا یآموزش و پرورش فن یمل یشورا کند. یبزرگسالان را فراهم م

شان ارتباط برقرار خواهد کرد. در نهایت این کار  یآموزش یمربوط به برنامه ها یتجار یمهارت ها یریادگی

 ایجاد می کند. TVET صلاحیت ها یبه چارچوب ملت غیر رسمی یک ارتباط را برای آموزش مهار

با معادل بودن با  یبرنامه درس کی قینشده ، بلکه از طر فیتعر NQF کیدر  یرسم ریغ میآموزش و تعل

قابل  ریمس کی بصورتمکمل  یرسم ریغ یکشور آموزش ها نیشده است، در چند فیتعر یآموزش رسم

ی الملل نیب یدولت ریسازمان غ ککه ی ، Questscopeدر اردن،  ایجاد شده است. ییآموزش ابتدا یقبول برا

 کیه بترک تحصیل کردند   کسانی که بردن کانال نیاز ب یرسم ریغ یکند که برنامه ها یم نیتضم است،

 یرسم یآموزش ستمیاز دانش آموزان علاوه بر دانش آموزان س گرید یگروه ها نیو همچن یعموم معادل پلمید

 ایبینام سازد. یقادر م یدولت یدر موسسات آموزش حرفه ا شرفتیپ یبرا 01 )پایه( درجه نامهیگواه رایب را

به علت ظرفیت محدود  یتوانند از طریق مدارس معمول یکه نم یکسان یبرا   ورود به آموزش متوسطه دوم را

  این بوط به مهارت ها به بزرگسالانمر یسواد آموز یکلاس ها ه،یدر سور را تسهیل می نماید. شوند سازگار

 یسواد فناور یبه دوره ها ایو  دهیرس یاصل ی، به برنامه هاآماده شوندامتحان  یدهند که برا یم را امکان

بر  یادیز دیتاک دیبا است. نترنتیا قیاز طر یریادگیبالغ و  شاگردان یبر مهارت ها بعدی؛ تمرکز ملحق شوند

 خصوصیو  یرسم ریغ یریادگی جینتا وندیپ یبرا یدیکل نقشی آنها رایشود، ز انجاممعلمان  یحرفه ا شرفتیپ

ن باشند که ممک یریادگی جیاز نتا یانواع مختلف یابیقادر به درک و ارز دیمعلمان با دارند. یرسم آموزشبا 

 ایکند  تافیدر یرسم یلیمدارک تحص ابد،یدست  یرسم یریادگیبرنامه  کیبتواند به  رندهیادگیاست فرد 

را از  خود یریادگی یتوانند عرصه  یچگونه م که بدانند دیمعلمان با .دنریتماس بگ شغلی ییراهنما یبرا

 گسترش دهند. یشهروند یها تیو فعال یکار یها تیمانند فعال یگرید یها طیکلاس درس به مح
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 درسهای کلیدی

 یبرا جیدر مورد مسائل را کتاب، نیگوناگون مورد بحث در ا یها نهیزم ایجاد شده در یها دگاهیدر ساختن د

 توان گفت: یاصلاحات و توسعه م

 یرسم ریغ یریادگی یچارچوب هماهنگ برا

 یو اعتباربخش یشناخت، اعتبارسنج یهماهنگ برا ینشان داده است که چارچوب ها ها کشور پرونده های

 ییمهارت ها یبرا ای یدولت ریغ یو سازمان ها یخصوص ،یو آموزش به دست آمده از آموزش عموم یریادگی

حال،  نیبا ا است. ازیشناخته نشده اند، مورد ن تیکه در حال حاضر به رسم یرسم ریغ یها طیکه در مح

 نیو محل کار، بلکه همچن ،یو حرفه ا یآموزش فن ، یعال لاتیتحص سمت  نه تنها به دیبا RVAچارچوب 

 یبرا یجامعه مدن یو سازمان ها یدولت ریغ یسازمان ها نیو همچن ،یو سواد آموز ییآموزش ابتدا به سوی

 شود. تیهدا یرسم ریغ یریادگی یبرنامه ها

 در سطح کلان مبتنی بر گروه هدف یتوسعه راهبردها

توانند به فرصت  یم یرسم ریو غ یرسم ریغ یریادگیوجود دارد، اشکال  ییها یاستراتژ نیز آنجا که چن

کسانی که در حال گرفتن و نیاز به انواع ؛از جمله یمختلف یشوند که گروه ها لیتبد یارزشمند یآموزش یها

 یه دسترسب ازین نیگذرانند و بنابرا یرا م یآموزش سلسله مراتبکه  یکسان مختلفی از برنامه های مکمل دارند؛

به  ازیبه دست آورده اند اما ن یرسم که مهارت و دانش خود را در خارج از بخش یسان دارند؛ نامهیبه گواه

ل در مکم یکه به برنامه ها یکسان توسط مقامات مربوطه دارند؛ یابیارز ای یبررس یبه پرونده ها یدسترس

کارکنان  رند؛یگ یم ادیآموزش از راه دور  ای یخودآموز قیکه از طر یبزرگسالان دارند؛ ازیموضوعات خاص ن

هدف قرار دادن  ، را تشکیل می دهند.و آموزش معلمان در محل کار معلمان موقت، معلمان داوطلب؛ ،بهداشت

 طیمنافع و شرا ازها،ی( با نرهیکارگران کم مهارت و غ ،یگروه خاص )وابسته به سن، جنس، گروه قوم کی

 .است دیمفنیز  RVA یتقاضا برا جادیا یکه محروم هستند، بلکه برا یبه کسان دنیرس یخاص، نه تنها برا

 مادام العمر یریادگی یبرا یو منطقه ا یمل یاستراتژ

 یبرا یشتریب یفرصت ها RVAکه  تضمین می کند دیمادام العمر با یریادگی نهیدر زم یمل یاستراتژ کی

به چشم در حال حاضر کمتر  هیو پس از پا هیکه در آموزش پا ییهدف قرار دادن گروه ها یرا برا یریادگی

 کند. ی، فراهم م آیندمی 

RVA ش در بخ ییرهایمتنوع و مس اریبس یرسم ریغ یآموزش یشبکه از برنامه ها کیساخت  یاصل تیاولو

 سابقهدادن  وندیپ یبرا زوریکاتال کیتواند به عنوان  یم RVA است. یو خصوصعمومی  و یآموزش یها

 نیبا ا عمل کند. یرسم ریو غ یرسم یدر نهادها یریادگیمشخص  یبا فرصت ها افراد یشخص یریادگی
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و  زیمتما تیشخص ترجیحا کاهش دهد. ای کرده و فیرا تضع یرسم ریغ آموزش دینبا یحال، آموزش رسم

ت همه با مشارک تیصلاحدارای مقام  کیتوسط  دیبا خصوصیو  یرسم ریغ یریادگیاز  یریادگی جیمکمل نتا

 یدسترس در آنها در حال توسعه که یکشورها در شود. فیآموزگاران و معلمان، تعر ژهیو بخش ها، به و نفعانیذ

به عهده دارد،  خصوصیو  یرسم ریغ یبخش ها یرا از سو یادیز یها تیبه آموزش محدود است و مسئول

ا از ر ی خودتوانمند ساز و انسان ک،یدموکرات یعملکرد سنت یرسم ریحاصل شود که آموزش غ نانیاطم دیبا

 پیش از دیزبان آموزان نبا یو آزمون برا یریادگیمواد  ،یاستانداردها، برنامه درس یمعرف دهد. یدست نم

 .ابدی شیمعلمان افزا یسطح حرفه ا

 است مادام العمر یریادگی یعنصر مهم استراتژ کی RVAقانون 

 یانه هاوزارتخ ان،یمانند کارفرما ییگروه ها ژهیبه و نفعان،یهمه ذ تعامل با اش بر یتمرکز اصل دیقانون با نیا

توافقنامه  معلمان و زبان آموزان باشد. ،یمدن یها، سازمان ها هیاتحاد ،یبازرگان یاز آموزش، اتاق ها ریغ

 یبرنامه ها قیبهتر از طر یفرصت ها جادیرا با ا RVAتواند استفاده از  یم یاجتماع یمشارکت با شرکا

 دیبا RVA یبرا یقو یقانون هیپا کیبه همان اندازه،  دهد. شیافزا شرفتهیپ یآموزش بزرگسالان و آموزش ها

 کند. تیتقو شتریب یریادگی یافراد را در استفاده از فرصتها ییتوانا

RVA اشدداشته ب تعلیمدر  وابسته به فنو بهبود آموزش  یریادگیدر  تاثیری قویتواند  یم 

ز اکه با تشخیص پتانسیل های فردی  ،است به بالا نییپا کردیرو کی، RVAموارد کشور نشان داده است که 

تواند به عنوان  یم زین RVA ب،یترت نیبه ا ی آغاز می گردد.نمونه کارها عموم یاستفاده از فرمت ها قیطر

 نیهمچن مورد نیا خود کند. یها تیصلاح یابیبه کار رود تا دانش آموزان را قادر به ارز یصیتست تشخ کی

 دریافت یرا برا یو مستند ساز کیستماتیبازتاب س ،یابیمانند گفتگو، مصاحبه، خود ارز یآموزش یها وهیش

ه به آن ک یهمه کسان یباشد و برا یقابل دسترس دیبا یابزار عموم نیا کند. یم تیمورد بحث تقو اتیتجرب

 دارند، مناسب باشد. ازین

 ردیگ انجام NQFکارمندان  یحرفه ا پیشرفتبر  دیبا یادیز دیتاک

 دیفم ییبه تنها کاراست که  واضح این مورد نیز نیمهم است، همچن یریادگی جیبه نتا چرخشکه  یدر حال

وارد مورد م دیو تول ،یبرنامه درس ،یابیارز تیمعلم، ظرف تیفیک - ستمیس یمسائل ورود نکهیمگر ا ست،ین

 عاننفیمشارکت ذ تیکار موجب تقو نیانجام ا گرفته شده باشند.قرار  یدگیبه طور همزمان مورد رس - نیاز

 به عنوانشان  دیدر نقش جد خواهد شد. یو رسم یرسم ریغ ،خصوصی زمینه هایحاصل از  جینتا تعادل با

ابل باز و ق یآموزش ستمیس کی انریبه عنوان سف دیمادام العمر، معلمان با یریادگیآموزش  ی درحرفه ا یک

 کند. ی، فراهم میو فرم نهیهر هدف و در هر زم یهمه، برا یرا برا یریادگی یکه فرصت ها ی باشنددسترس

موجود  تیوضع یساز یحرفه ا شوند. جذب NQF-RVAاست که معلمان به بحث درباره ارتباطات  یضرور
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 RVAنقش  جهیاست؛ در نت یضرور RVAها و  NQF نیب شتریارتباط بهتر و ب نیتضم یدر نظام آموزش برا

 کند. یم تیتقو یرسم ریو غ یرسم ریغ یها نهیمادام العمر در زم یریادگی تهییجرا در 

 RVAکنندگان  لیو تسه ابانیارز تیفیبهبود ک

 یکه باعث م یررسمیدر بخش غ میرمستقیغ ییپاسخگو یندهایفرا ،توافق وجود دارد یک به ازیندر اینجا 

 یفیک یترجمه شود که در چارچوب ها« اعتبارات»به  یرسم ریغ یآموزش یاز نهادها یریادگی جیشود نتا

 یبستگ RVAکنندگان در روند  یابیارز تیفیبر ک یادیز زانیبه م ییسوال پاسخگو نیا .ردیگ یقرار م یمل

 تیفیک شیبا افزا باشد. یرسم ریغ یریادگی یبر ارتباط، ارزش انتقال و محتوا دیتمرکز پاسخگو بودن با دارد.

 و اصلاح بخش یساز یداد، بلکه غن میخواه شیارزش انتقال آن را افزا شینه تنها افزا ،یرسم ریغ یریادگی

خود را برآورده  انیمشتر یآموزش یازهاین یخواهد داشت که در حال حاضر حت بهمراه زین ی رارسم یآموزش

 کند. ینم

 یریادگیاشکال  گریدبهبود 

 طیمح گرید ،فرد خاص مناسب است کی یبرای ریادگیو شکل  طیدهد که مح ینشان م زین RVAاز آنجا که 

ر محل از آموزش د یبیتواند شامل ترک یم این کار .ردیمورد استفاده قرار گ شتریب دیبا یریادگیو اشکال ها 

ن شناخت تیبه رسم از راه دور باشد. یریادگیمستقل و  یریادگیپلان،  یآموزش، برنامه ها ،یگریکار، مرب

 موجود در آموزش خواهد شد. یفیچارچوب ک لیمنجر به تعد ریناگز یریادگی خصوصیو  یرسم ریغ جینتا

ن توا یموجود در فرد را م یها ییچگونه توانا نکهیبا برجسته کردن ا یررسمیبهبود فرصت ها در بخش غ

فرد در بازار کار  یفرصت را برا کار نی.  امحسوب می شود RVA یمهم برا زهیانگ کیکرد،  تیگسترش و تقو

 دهد. یم شیافزا یو جامعه مدن

 راه پیشِ رو

 قاتیدر تحق یراه حل اصل ،گرفتهقرار  لیو تحل هیکتاب مورد تجز نیکه در ا ییکشورها یبا توجه به درس ها

 :بود موارد زیر خواهد لیو تحل هیتجز ق،یتحق نیهدف ا جنوب مشترک است.-شمال

 خوب؛ نیتمر تحویل طیشرا 

 ریتأث RVA آموزش؛ قیاز طر یاجتماع یکاهش فقر و تساو یبر برنامه ها 

 ؛مختلف یاز گروه ها یمتفاوت یریادگی یازهاین 

  ؛یرسم ریغ یدر برنامه ها تیفیو ک پاسخگویی مسائل 

 روند  در یو بخش خصوص یدولت ریغ یاز تعهد دولت، سازمان ها نانیاطم یچگونگRVA. 
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 یساز ادهیدر توسعه و پ ژهیبه و ،یمل یها نهیدر زم RVA یتوسعه و اجرا دست آوردهایواضح است که 

 است. ادیز اری، بسRVAها و  NQF نیارتباط ب
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 گزارشات کشورها

 افریقا

 بورکینافاسو 1

 پارادیمی جدید برای توسعه مهارت ها

 بوباکار ساوادوگو و ریچارد والتر

 مقدمه

و به  ،میلیون نفر جمعیت بورکینافاسو زیر خط فقر هستند. اقتصاد آن به سختی متنوع 04نیمی از تقریبا 

 ،درصد درآمد صادرات را تولید می کند 81ملی را دارد و  GDPکه یک سوم سهم  ،شدت به بخش کشاورزی

 (.1101 ،بستگی دارد )دفتر منطقه ای غرب افریقا

تحت تاثیر سیستم آموزش فرانسه است. باوجودیکه مشمول برخی  عمدتا ،سیستم آموزش در بورکینافاسو

 (.1119 ،مدل فرانسوی وام گرفته شده است )نقشه جهان بقایای اما ساختار اصلی آموزش از ،تغییرات شده

اما حضور در کلاس اجباری نیست  ،ساله( اجباری است 04تا  7در بورکینافاسو، آموزش برای تمام کودکان )

امل سال. دومی ش 7 ،سال طول می کشد و آموزش متوسطه 4 ،(. آموزش ابتدایی1100)دایره المعارف ملل، 

 است.یک دوره عمومی یا فنی 

 بستر رشد مهارت ها در افریقا

بیش  ،یبخش خصوصاست.  ،بزرگترین ارائه دهنده شغل نیز ،این بخش ،به دلیل نقش غالب بخش خصوصی

بخش  ،درصد را در شمال افریقا در دست دارد. بنابراین 41و  ،درصد اشتغال را در جنوب صحرای افریقا 91از 

درصد در جنوب  41تا  41بین یعنی است؛  (GDP)مشارکت کننده عمدۀ تولید ناخالص داخلی  ،خصوصی

 (.1117صحرای افریقا )والتر، 

باشد  نیز می "بزرگترین ارائه دهنده آموزش"بلکه  ،بزرگترین ارائه دهنده شغل است ،نه تنها بخش خصوصی

آموزش ابتدایی را از بخش رسمی دریافت می کنند و نرخ  ،درصد نیروی کار 4(. تنها در حدود 1117)والتر، 

 ،کنند یآموزش غیر رسمی یا خصوصی دریافت م ،بسیار پایین است. بیشتر کارمندان ،آموزش مستمر رسمی

خود آموزی و کارآموزی سنتی است. با توجه به اهمیت بخش خصوصی در  ،که شامل آموزش حین کار

فرصت های جدیدی برای شناسایی و تایید صلاحیت های اکتسابی از طریق کارآموزی های  ،بورکینافاسو

و سازمان توسعه  ،(ADP)وجود دارد که توسط سازمان های ارائه دهنده مانند سازمان توسعه فرانسوی  ،سنتی

در بررسی می شود. کشف و  ،همراه با انجمن های حرفه ای محلی و مقامات ملی ،(SDC)و همکاری سوئیس 
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با ارائه سیستم های دوگانه یادگیری  ،عین حال تلاش هایی برای مدرنیزه کردن سیستم کارآموزی های سنتی

 ،به دلیل تسلط بخش خصوصی (.1101)والتر و ساوادوگو، صورت گرفته است  ،نیز همراه با تئوری ،مرتبط با کار

تنها نقش حداقلی در بورکینافاسو بازی می کند )یونسکو  ،(TVET)فنی و حرفه ای رسمی  پرورشآموزش و 

رسمی در سطح  TVETدر  ،تنها دو تا پنج درصد افراد جوان ،در افریقای غربی و مرکزی (.1100افریقا، 

 ،از طریق کارآموزی های سنتی ،درصد افراد جوان 81تا  41بین  ،متوسطه ثبت نام می کنند. بسته به کشور

از طریق شغل ها یا  ،. جوانانی که به شکل رسمی تری آموزش دیده اند(WB/OECD)آموزش دیده اند 

 فعالیت های خصوصی وارد دنیای کار می شوند )بررسی های ملی(.

 

 

 طرح توسعه مهارت های موجود. منبع: نویسندگان 0.0شکل 

 

در سال  ،مکانیسم های رسمی برای تایید با به رسمیت شناختن یادگیری های تجربی پیشین ،در بورکینافاسو

 اما تنها مربوط به تجارت های کمی در بخش خصوصی است. ،ارائه گردید 1114

 تغییر منطق توسعه مهارت ها

تلاش هایی  ،های محلی و مقامات ملی NGOدر همکاری با  ،سازمان فرانسوی برای توسعه ،در سال های اخیر

و حرکت از تاکید بر مسیر  ،برای تغییر منطق فعلی توسعه مهارت ها از کارآمدی داخلی به کارآمدی خارجی

 را ببینید(. 0.1به مسیر تاکید بر توسعه مهارت ها انجام داده است )شکل  ،گواهی نامه
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 منبع: نویسندگان ،تا مسیر توسعه مهارت ها ،از مسیر مدرک تحصیلی و گواهینامه 0.1جدول 

 

 

 مهارت ها.  سیستم یکپارچه توسعه 0.3شکل 

 به سمت پارادایم جدید توسعه مهارت ها

 ،سازمان های ارائه دهنده و دینفعان ملی ،با توجه به اهمیت بسیار بالای بخش آموزش خصوصی برای اقتصاد

این امر مستلزم تغییر از یک سیستم متمرکز و تحت  پارادایم جدیدی از توسعه مهارت ها را پیشنهاد دادند.

مدرک  سیستمی"تنظیم شده و مبتنی بر شراکت است؛ تغییر از  ،به سیستمی غیر متمرکز ،کنترل دولت
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به سیستم یکپارچه  TVETسیستم رسمی به سیستمی که هدف آن در برگرفتن جوانان است؛ تغییر از  "محور

غیررسمی و خصوصی؛ تغییر از آموزش مدرسه محور به مسیرهای توسعه مهارت  ،کننده تنوع مسیرهای رسمی

به چارچوبی که  ،مبتنی بر شراکت و یادگیری دوگانه؛ تغییر از چارچوب ملی صدور گواهینامه دانش محور

و اعتبار می بخشد؛ و نهایتا، تغییر از یک سیستم  تمام انواع مهارت ها و تجارب کاری را به رسمیت شناخته

به سیستم توسعه مهارت ها مبتنی بر  ،خصوصی را حذف می کند اقتصاد ،د زیادیمبتنی بر مدرسه که تا ح

 برابری دسترسی و نتایج.

ه وسعنیازهای ت ،تغییر از یک سیستم محدود به سیستمی را پیشنهاد می دهد که به طور خاص ،پارادایم جدید

این می تواند گذار از یک سیستم  هدف قرار می دهد. ،روستایی و جهانی ،بخش گسترده ،را در سطح محلی

ز جنگ جوامع روستایی و پس ا ،شامل دختران و زنان ،نابرابر به یک سیستم برابر برای افراد کمتر تحصیلکرده

 ترویج نماید. ،را نیز

 مسیرهای آموزش در چارچوب ملی صلاحیت

پارادایم جدید توسعه مهارت ها شامل چندین مسیر آموزشی است که در یک چارچوب ملی صلاحیت گنجانده 

آموزش متناوب  ،یک بخش حیاتی این پارادایم است. علاوه بر این ،شده است. ارائه آموزش مبتنی بر مدرسه

غیر رسمی و خصوصی به و آموزش دوره کارآموزی نیز در آن گنجانده شده است. مهارت هایی که به شکل 

 .صورت گیرد ،ادغام در بازار کار و حرفه ای شدنباید  ،باید به رسمیت شناخته شوند. نهایتا ،دست آمده اند

تن به چارچوبی برای به رسمیت شناخ تغییر ،اولویت اصلی ،با توجه به اهمیت بخش خصوصی در بورکینافاسو

تمام انواع مهارت ها و تجارب کاری در چارچوب ملی صلاحیت است که شامل چندین مسیر  اعتبار سنجیو 

 آموزشی می باشد.

 

 نویسندگان. "مسیرهای آموزش در چارچوب ملی صلاحیت، منبع  0.4جدول 
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 گامبیا  2

GSQF و به رسمیت شناختن آموزش غیر رسمی و خصوصی 

 سیدیبه -سافیاتو ساواژ

 مقدمه

تا  1114سند استراتژی کاهش فقر و سیاست های فعلی آموزش است که از  ،1111گامبیا تا چشم انداز 

 ،پیش بینی شده است. هدف این طرح (EFA)و در طرح ملی آموزش برای همه  ،را پوشش می دهد 1104

نگرش ها و مهارت هایی است  ،برای کسب دانش و رشد ارزش ها ،ایجاد فرصت برای تمام جوانان و بزرگسالان

کنترل داشتن بر روی  ،مشارکت کامل در جامعه ،که آنها را قادر می سازد تا ظرفیت هایشان را برای کار

 (.ESSP ،1114و یادگیری مستمر افزایش دهند ) ،زندگی

 ،حالیکهدرحیاتی است.  ،برای از بین بردن فقر و توسعه اقتصادی کشور ،توسعه مهارت های کلیدی در گامبیا

اما  ،نرخ بالای بی سوادی وجود دارد و بخش زیادی از افراد در همان سال های اول  ترک تحصیل می کنند

اما درآمد بسیار کمی برای صلاحیت هایشان  ،کارآموزان بسیار زیادی هستند که مهارت ها را توسعه می دهند

 نجیساعتبار  ،از طریق ارائه گواهینامه ،اندارداستدریافت می کنند. این مهارت ها به دلیل فقدان یک سیستم 

 نمی شوند. 

 (GSQF)چارچوب صلاحیت های مهارتی گامبیا 

به عنوان چارچوب صلاحیت های  مهارتی گامبیا شناخته  ،های مهارتی سیستم ملی استانداردها و صلاحیت

حرفه ای و سواد می باشد.  ،صلاحیت است که مربوط به مهارت های فنی یِئجز می شود. این چارچوبِ

GSQF،  :نشان دهنده استاندارد های مهارت مورد نیاز برای "در حقایق و نیازهای گامبیا گنجانده شده

رائه دهنده ؛ ااست ؛ سیستمی ساده و پایداراست در تمام بخش های اقتصادی عه منابع انسانیپشتیبانی از توس

طح یادگیری با س شامله ای اولیه و مستمر پشتیبانی نماید؛ که می تواند از آموزش حرف است استاندارهایی

یادگیری  ،این سیستم شامل یادگیری رسمی و خصوصی مهارت ها (.GSQF، 1114:4. )"است سواد پایین

 ،براینو بنا ،و یادگیری تمام وقت و پاره وقت ،یادگیری در حین کار ،یا کالج پس از مدرسه ،مبتنی بر سازمان

 چه است. چارچوبی یکپار

به جای توسعه  ،گیری حاصل از استانداردهای مهارت( عبارتند از: نتایج یاد1114) GSQFویژگی های اصلی 

لی بر اساس توانایی انجام کار؛ ارزیابی که به جای غ؛ صلاحیت شبرنامه های آزمون ورودی )برای استخدام(

 .بین المللی در این زمینههای بهترین شیوه بکار گیری صلاحیت را محک می زند؛ و  ،آزمون
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با همکاری  (NTA)توسط متخصصان آموزش ملی  ،(GSQF)توسعه چارچوب صلاحیت های مهارتی گامبیا 

هدایت می شود  ،و عمومی است ،مشارکتی ،برای اطمینان از اینکه فرایند ،سازمان های دولتی و غیر دولتی

اجازه می  NTAبه  ،1111متخصصان آموزش ملی  (. قانون1101 ،ادغام منطقه ای و اشتغال ،)وزارت تجارت

(. بدین منظور هیئت GSQF، 1114دهد تا سیستمی برای تنظیم صلاحیت های حرفه ای ملی ارائه نمایند )

 ،نفره تشکیل گردید. سازمان های مشمول عبارت بودند از کالج گامبیا 4و هیئت استاندارد  ،NTAمدیره 

و انجمن  ،بخش دولتی کشاورزی ،(NAWEC)شرکت ملی آب و برق  ،(GTTI)موسسه آموزش فنی گامبیا 

مدیریت آموزش ابتدایی و  ،(ANFEU). واحد آموزش غیر رسمی و بزرگسالان (GHA)هتل های گامبیا 

 ،و وزارت آموزش ابتدایی و متوسطه نیز استراتژی ها و مکانیسم های مهمی برای به رسمیت شناختن ،متوسطه

 پیاده نمودند. 

 به رسمیت شناختن جهت ،استراتژی ها و مکانیسم های مهم

را به رسمیت شناخت.  (APEL)نیاز به اعتبار بخشی یادگیری تجربی پیشین  ،GSQFتوسعه سند سیاست 

توسعه یافت. چالش اصلی برای سیاست ارزیابی  ،سیاست تضمین کیفیت برای ارزیابی های دستور العمل

GSQF، تنها به کسانی اعطا شود که معیارهای عملکرد را بر اساس  ،ایجاد فرهنگی بود که در آن صلاحیت

رم ارزشمند و محت ،شود که صلاحیت اعطا شده می تضمین ،بنابراین ،نمایند می استانداردهای مهارتی برآورده

فه ای ابتدایی رسمی و حر پرورشآموزش و  ،ر آموزش های ارائه شده در گامبیااکث ،در حال حاضراست. 

 ،GAQFبه رسمیت شناخته شود ) ،برای کمک به آنها برای یافتن شغل ،باید آموزش کارآموزان خصوصی است.

برای تشکیل راه اندازی شده بود.  ،(. قبلا هیئت هایی برای توسعه استانداردهای تقاضا محور37ص  ،1114

 شناسایی شوند.  ،مختلف یادگیریذینفعان باید از حوزه های  ،بدنه آموزش محور

است. یک سیستم  GSQFبخش جدایی ناپذیر سیستم تضمین کیفیت برای  ،طبقه بندی حوزه های مهارت

توسعه یافته است تا این امکان را به افراد بدهد تا استانداردها  GSQFبرای  ،یادگیریحوزه  03طبقه بندی با 

 ،GSQFو دامنه ها کشف کنند ) زیر رشته ها ،ی مختلفرا در حوزه های اقتصاد سیستمو صلاحیت های 

برای مشخص نمودن ارائه دهندگان آموزش حوزه ها و/ یا ارزیابی  ،این سیستم طبقه بندی(. 04ص  ،1114

مربیان و ارزیابان نیز می توانند برای  استفاده می شود. ،اعتبارنامه دریافت کنندمراکز اجرایی که می خواهند 

 ،اعتبار نامه دریافت کنند. ذینفعان هر حوزه یادگیری ،بی بخش های مختلف این چارچوبآموزش و ارزیا

دعوت می شوند. این ها نمایندگان ذینفعان از هر  (LB)رهبری  گروهبرای تشکیل  ،NTAتوسط هیئت مدیره 

مسئول آموزش مهارت ها و توسعه صلاحیت  ،ها LBو همچنین شرکت های بزرگ و کوچک هستند.  ،زیر رشته

پیش نویس استاندارد  ،تقویت روند انتشاربا هدف  ،LB(. GSQF، 1114ها در حوزه اقتصادی شان نیز هستند )

شامل آموزش  ،استانداردهای واحدایجاد می کند. اکثر  GSQFمهارت را آماده نموده و ساختاری برای 

محل کار رسمی و محل کار  ،در سه جا صورت می گیرد: مرکز آموزش مهارتهای عملی خواهند بود. این کار

ارزیابی ، پیشرفت و حضور در یک دوره آموزشی ارزیابی مهارت های به دست آمده از طریق ،GSQFخصوصی. 
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این بدان (. GSQF، 1114)نسخه آبی  صورت می گیردو ترکیبی از این دو  ،در حین کار برای چند سال

دستیابی به مهارت های عملی را  ی و مراحل اولیه ،داوطلباندانش عملی و تئوری  فقط ،GSQFمعناست که 

 ارزیابی و بازتاب می دهد. 

 GSQF، 4 ،مشاغل باید انتخاب شده و سطوح مورد نیاز باید پوشش داده شود. به تازگی ،با توجه به شناخت

انتظار می  ،ور که سطح افزایش می یابدهمانط"را تعیین نموده است.  4تا  0یعنی از  ،صلاحیت سطح اصلی

 ،GSQF) "کار سخت تر شده و وظایف شان کمتر معمولی شود ،مسئولیت پذیرتر شده رود که کارآموزان

 (.09ص. ،1114

 پیش نویس استاندارد مهارت کردنآماده 

 شاگرداننیازهای  ،GSQFصلاحیت های در  عناوین سطحنیازمند توسعه است.  ،GSQFساختار صلاحیت های 

ه (؛ دستیابی ب)یادگیری آموزی(: کسب مهارت های خود پیش برد )یادگیری برای یادگیریرا نشان می دهند

مهارت های اشتغال )مهارت های شغلی/ بخش(؛ و دستیابی به مهارت های کارآفرینی قابل انتقال مبتنی بر 

 (.GSQF، 1114کار )بهبود کسب و کار( )

 سازمان فرایند ارزیابی

مربی آموزش دیده و معتبر برای انجام  -ارزیاب ،آموزش و کارفرما ی بر این است که هر ارائه دهنده فرض

 وظیفه ارزیابی این ،مربی -مستقل از ارزیاب ،فردی دیگردارد.  را استانداردهای واحدارزیابی مستمر بر اساس 

 ،برآورده می سازد یا نه. این افراد را مشخص شده مدرکمعیارهای ضروری برای کسب  ،داوطلبرا دارد که آیا 

 سطوح ،رای بررسی روش ارزیابی عملیب ،NTAو توسط  دتایید کننده شناخته می شون -به عنوان ارزیاب

به رسمیت آموزش دیده و  ،و بررسی جمع آوری مدارک ،استاندارد واحدعملکرد نسبت به معیارهای عملکرد 

 (.GSQF، 1114شناخته شده اند )

 ،NTAگامبیا به تازگی سند سیاستی را تحت نظارت  ،(TVET)فنی و حرفه ای  آموزش و پرورشبا توجه به 

آماده نموده است. ارزیابی ها به  ،TVETو هماهنگی کیفیت ارائه  ،برای تنظیم صلاحیت های ملی حرفه ای

دانش و توانایی انجام یک  بر اساس ،و صلاحیت شغلی ،می کنندصلاحیت ها را اندازه گیری  ،جای آزمون ها

 کار خاص است. 

و سازمان های  ،سازمان های مبتنی بر جامعه ،ها NGOتوسط  ،برنامه های آموزش خصوصی و بزرگسالان

هماهنگ نموده اند.  ANFEUجامعه مدنی پیاده سازی و اجرا می شوند. برخی سازمان ها برنامه هایشان را با 

 به آموزش خصوصی اعتبار بخشیم استانداردی برای اعتبار سنجی و هنوز هیچ مکانیسم یا سیست ،هرچند

 ابزارهایی را برای ارزیابی سوادِ ،با همکاری پروژه بهبود مهارت های جامعه ،ANFEUبزرگسالان وجود ندارد. 

فرایندی بودند که  مشمول ،توسعه داده و معتبر ساخته است. بیشتر ارائه دهندگان سواد آموزی شاگردان
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نقطه عطفی در به کارگیری مجموعه  د،اطمینان می داد ابزارها می توانند برای همه مناسب باشند. این دستاور

 (.3ص. ،UIE، 1114ابزارهای همگانی و عمومی برای ارزیابی یادگیری و تجربه غیر رسمی است )

 تاثیرات و چالش ها

خصوصا مرتبط با اقتصاد  ،حوزه 13دها در اجرا گردید. استاندار 1114در نوامبر  ،GSQFسیاست ارزیابی 

 استاندارد شغلی ارائه گردید.  041بیش از  ،گامبیا توسعه یافته بودند. در کل

به یک برنامه درسی  ،انتشار روندهمراه با  ،برای کمک به ارائه دهندگان آموزش ،برخی از این استانداردها

در دو موسسه هدایت می  ،همراه با مهارت های کلیدی ،استاندارد صلاحیت شغلی 4. اندآموزشی تبدیل شده 

مرکز آموزش بسِی و مرکز  ،موسسه از جمله موسسه آموزش فنی گامبیا 4شد. این ها در حال حاضر در 

ی اه اندازبرای انجام ارزیابی و صدور گواهینامه ر ،آموزش نیوارا اجرا می شوند. دفاتر ارزیابی و صدور گواهینامه

 ثبت نام شده و اعتبار نامه دریافت نمودند. و ارزیابان،شدند. مربیان 

پس باید به تدریج  ،بخواهد به چارچوب کامل ملی صلاحیت های آموزشی گامبیا تبدیل شود GSQFاگر 

سیاست سوادآموزی  -برنامه ریزی و اجرا شود. چارچوب صلاحیت ها باید با دیگر سیاست های آموزش

کسب  ،چالش اصلیهمتراز شود.  -پروژه توسعه اقتصاد ملی طرح هایسیاست کارآموزی و  ،بزرگسالان

پیشرفت مهارت  ی نیازمند توسعه بودجه GSQFگواهینامه از طریق گروه اعطا کننده خواهد بود. هماهنگی 

؛ ارائه آموزش استانداردهای واحدبرای تامین مالی توسعه صلاحیت ها و  ،های عملکردی به شکل خودگردان

باید ایجاد  ،هدف و آموزش دادن به مربیان و ارزیابان است. ،استانداردهای واحدن صلاحیت ها و در مورد ای

 انگیزه کافی برای متقاضیان و ظرفیت سازی برای تمام بازیگران کلیدی باشد.
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 غنا  3

 TVETادغام یادگیری غیر رسمی و خصوصی در چارچوب جدید صلاحیت های 

 آویوا -دنیل بافور

 مقدمه

 ،رسمی آموزش و پرورشجریان فعلی  اصلاحاتِ ،دستخوش اصلاحات شده است. هرچند ،سیستم آموزش غنا

اصلاحات آموزش و پرورش فنی و حرفه  ،از سوی دیگر و نه بر اساس نتایج است. (CBT) نه بر اساس صلاحیت

 یک ،CBTاست و مفهوم مبتنی بر نتایج را نیز به کار می برد. برنامه پیشنهادی  CBTمبتنی بر  ،(TVET)ای 

جدید است که توسط شورای آموزش و پرورش فنی و حرفه ای  ماژولاررویکرد صلاحیت مبتنی بر نتایج و 

(COTVET)، نی ف و ابتدائا به عنوان برنامه ای مقدماتی برای تجارت های ،و با همکاری کارفرمایان پیشگام

ارائه گردید و سپس در انواع بسیار زیادی از تجارت ها برای استخدام هایی که صنعت و تجارت بدان نیاز 

 اجرا شد.  ،داشت

آموزش و پرورش مشارکت می نماید؛ از طریق هیئت  -به طور کامل در شراکت تجاری ،صنعت از طرق بسیار

از طریق تایید  ،طریق هیئت های اعتبار سنجیاز  ،و کمیته های فرعی آن (ITAB)مشورتی آموزش صنعت 

تضمین می نماید که برنامه های  ،. دخالت این هیئتشاگردان کنند های خارجی و از طریق همکاری اختیاری

 افزایش ،آنها ی زمینه و ارائه ،ارزش اقتصادی و صنعتی صلاحیت ها را با تحت تاثیر قرار دادن محتوا ،جدید

 و همچنین تضمین کننده پاسخ سریع به تغییرات فناوری است.   ،می دهد

به عنوان پیش شرط لازم برای  ،مزایا را از طریق بهبود و توسعه سرمایه اجتماعی و انسانی غنا ،کارفرمایان

تا حد  ،جدید ماژولارصلاحیت های  ،انتظار می رودتایید می نمایند.  ،رقابت موفق در جهانی شدن اقتصاد

اجازه دادن به کارکنان برای توسعه مهارت هایشان به  ،ارائه انعطاف پذیر مدل دسترسی را از طریق زیادی

 کارکنان برای  مزایا سایردهد. گسترش  ،شیوه ای مقرون به صرفه از طریق کلاس های شبانه و روزهای آزاد

 .است دهش گرفته نظر در مؤسسات به صنعت از آنها ارجاع و صنعت به شان شغلی دلبستگی  واسطه به ،نهادی

. هیچ چارچوب صلاحیت TVETیکی برای آموزش عمومی و دیگری برای سیستم  ،دو سیستم موازی وجود دارد

 در غنا وجود ندارد که کل سیستم آموزش و پرورش را پوشش دهد. (NQF)ملی 

صلاحیت ها برای بخش چارچوب صلاحیت ها برای سیستم آموزش عمومی را نشان می دهد. تمام  3.0جدول 

 آموزش بزرگسالان به شیوه غیر رسمی ارائه می شود.  ،به استثنای آموزش پایه است که در آن ،آموزش رسمی

 TVET (NTVETQF)چارچوب ملی صلاحیت های 
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 TVETجدیدی را برای هماهنگ نمودن تمام صلاحیت های  TVETغنا چارچوب صلاحیت های  ،به تازگی

سطحی صلاحیت  9چارچوب ملی  ،نشان داده شده 3.1که در جدول  NTVETQFت. طرح نموده اس ،موجود

کارآموزی خصوصی را پوشش می دهند و پایین ترین و  ،1و  0را پیشنهاد می نماید. سطوح  TVETهای 

 )دکترای فناوری( بالاترین و بیشترین تقاضا را دارد.  9در حالیکه سطح  ،کمترین تقاضا را دارند

 شرایط سطح موجودصلاحیت های 

 رسمی/ غیر رسمی سال( 9ابتدایی/ پیش دبیرستان ) گواهینامه آموزشی آموزش پایه

 رسمی آموزش متوسطه گواهینامه مدارس متوسطه

 رسمی آموزش عالی دیپلم

 رسمی آموزش عالی مدرک کارشناسی

 رسمی آموزش عالی مدرک کارشناسی ارشد

 رسمی آموزش عالی دکترا

 1101 ،منبع: وزارت آموزش ،سیستم ملی صلاحیت های آموزش عمومی 3.0جدول 

زیرا براساس  ،ادغام شده است NTVETQFکاملا در این  ،به رسمیت شناختن یادگیری غیر رسمی و خصوصی

بر اساس استانداردهای شغلی هستند که تقاضا  ،استانداردهای ملی و نتایج یادگیری است. استانداردهای ملی

ماژولار )مقایسه ای(  ،آموزش و پرورش مبتنی بر صلاحیت خواهد بود. برنامه درسی ،TVETدل محور است. م

 دو صلاحیت پایینبنابراین آن را هم برای ارائه رسمی و هم غیر رسمی امکانپذیر می سازد.  ،یا متمرکز است

همی در سیستم که فاکتور م ،کارآموزی سنتی خصوصی را به رسمیت می شناسد ،1و  0یعنی مهارت  ،تر

 آموزش و پرورش است.

 TVETاساس و پایه ی طراحی چارچوب ملی جدید صلاحیت های 

با مشارکت  ،نتیجه ی فرایند مشاوره ،طرح شده COTVETکه توسط  TVETچارچوب ملی صلاحیت های 

 را هدایت می کند: TVETطرح ایجاد چارچوب ملی صلاحیت  ،اهداف زیر است. TVETتمامی ذینفعان 

 اجرای تمام صلاحیت های شغل محورِ پس از پایه در یک چارچوب صلاحیت یکپارچه؛ 

 برای افراد در شغل های فنی و حرفه ای؛ ،تسهیل دسترسی به آموزش و پرورش بیشتر 

  بهبود کیفیت محصولات و خدمات با اطمینان از ارائه استانداردهای عملی یکپارچه در تجارت ها و

 حرفه ها؛

 خصوصا کسانی که در بخش خصوصی  ،ل دسترسی به یادگیری مادام العمر برای همهارتقاء و تسهی

 اقتصاد کار می کنند.
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 موسسه صدور گواهینامه شرایط صلاحیت سطح

 - رسمی دکترای فناوری 8

 - رسمی کارشناس ارشد فناوری 7

 پلی تکنیک رسمی کارشناس فناوری 4

 پلی تکنیک رسمی دیپلم ملی 4

 GES-TVET رسمی 1گواهینامه پایه  4

 GES-TVET رسمی 0گواهینامه پایه  3

 NVT1انجمن های تجارت خصوصی/  غیر رسمی/ خصوصی 1مهارت پایه  1

 NVT1انجمن های تجارت خصوصی/  غیر رسمی/ خصوصی 0مهارت پایه  0

 /JICA TVETS CBT. منبع: دفترچه راهنمای TVETچارچوب ملی پیشنهادی صلاحیت های  3.1جدول 

COTVET، 1119 

گواهینامه  ،1مهارت پایه  ،0سطح تایید شوند: مهارت پایه  9طراحی شده اند تا در  ،این صلاحیت های جدید

فناوری و دکترای فناوری. کارشناس ارشد  ،کارشناس فناوری ،(HND)دیپلم ملی  ،1گواهینامه پایه  ،0پایه 

پیش  ،سیستم های صلاحیت موجود ،ساختار نیروی کار ،در غنا واقعیت های آموزش و پرورش ،این سطوح

این سطوح در طول  در نظر گرفته می شوند. ،بینی ها در مورد آینده و آنچه در حال حاضر قابل مدیریت است

در معرض تغییر قرار  ،را به کار می برند TVETهمانند کشورهایی که به تازگی چارچوب ملی صلاحیت  ،زمان

 دارد. 

 و اجرای چارچوب های صلاحیت سازماندهی

صلاحیت  ،در حوزه اختیارات وزارت آموزش است. هرچند ،و اجرای چارچوب کلی صلاحیت آموزش سازماندهی

تایید صلاحیت و هیئت ملی  (NCTE)توسط شورای ملی آموزش عالی  ،های آموزش مرحله سوم )عالی(

(NAB)، می شود.  سازماندهی ،زارت آموزش هستندکه سازمان هایی نیمه مستقل تحت نظارت وNCTE، 

برنامه ها را هم برای  ،NABعمدتا قدرت مالی برای تایید برنامه های دانشگاه های دولتی را دارد در حالیکه 

نقش گروه تضمین کیفیت  ،NAB ،تایید می کند. در این مسیر ،موسسات آموزش عالی دولتی و هم خصوصی

 را بازی می کند. 

اهی اعتبارات ندارند. گ ،زیرا بسیاری از برنامه ها ،دشوار است ،در تمام موسسات ،از یک برنامه به دیگریال قانت

در  ،قابل انتقال از یک موسسه به دیگری نیستند. در کل ،اعتبارات ،در جایی که سیستم اعتبارات وجود دارد

 وجود ندارد. در مورد قابلیت انتقال ،مورد توافق ملیهیچ سیاست  ،آموزش عمومی

 ،(COTVET)توسط شورای آموزش و پرورش فنی و حرفه ای  ،TVETچارچوب ملی پیشنهادی صلاحیت های 

از جمله  ،نفره متشکل از ذینفعان بخش های مختلف 04به هیئتی  ،COTVETسازماندهی و اجرا می شود. 
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دهی سازمان مسئولیتپاسخگو است. این شورا نیز نیمه مستقل و تحت نظارت وزارت آموزش است اما  ،صنعت

 .را داردخصوصی  TVETو همچنین موسسات  ،تحت نظارت دیگر وزارتخانه ها TVETبرنامه های 

COTVET، 4  کمیته دارد: کمیته مشورتی صنعت تجارت(ITAC)  که مسئول توسعه استانداردهای شغلی

که مسئول تضمین کیفیت و تایید صلاحیت است؛  ،(NTQAC)ی است؛ کمیته ملی تضمین کیفیت آموزش مل

؛ TVETبا مسئولیت نظارت بر چارچوب صلاحیت  ،TVET  (NTVETQFC)کمیته ملی چارچوب صلاحیت 

 ؛ و کمیته تامین مالی توسعه مهارت ها.(NAC)کمیته ملی کارآموزی 

طراحی شده است تا اجازه دهد انتقال و پیشرفت  ،TVETچارچوب  ،عمومیبرخلاف چارچوب صلاحیت آموزش 

این چارچوب  ،ثانیا انجام پذیرد. TVETبی وقفه از پایین ترین تا بالاترین صلاحیت برای تمامی صلاحیت های 

فرصتی می دهد تا به  ،درست همانند آموزش عمومی ،را انتخاب کرده اند TVETمسیر  که شاگردانیبه 

 (.3.0بالاترین سطح دست یابند )شکل 

 یادگیری مادام العمر

 ،NTVETQFهیچ سیاست یا قانون مشخصی در مورد یادگیری مادام العمر وجود ندارد. گرچه یکی از اهداف 

ه های ارائ و مدل ،تشویق به آموزش مادام العمر است. به دلیل انعطاف پذیری برنامه درسی )ماژولار و متمرکز(

این امر بر تشویق و ترویج یادگیری  ،)صلاحیت ها را می توان هم در موسسات و هم در محل کار ارائه نمود(

 به دانش و ،که می خواهند برای انطباق با تغییرات فناوری ،تاثیر دارد. کارکنان ماهر در صنعت ،مادام العمر

این فرصت را خواهند داشت تا به ماژول های خاصی دسترسی پیدا کنند.  ،یابندمهارت های جدیدی دست 

به  ،در شغل به دست آمدهاجازه می دهد تا ارزیابی مهارت ها صورت پذیرفته و دانش  NTVETQF ،مجددا

 رسمیت شناخته شده و تایید شود.  

 شیوه هایِ به رسمیت شناختن

و مرتبط با چارچوب ارزیابی یا بررسی  ،تجمیعی ،تنبه رسمیت شناخ ،در چارچوب عمومی صلاحیت آموزش

 ،مبتنی بر نتایج یادگیری خاص ،برای به رسمیت شناختن یادگیری پیشین TVETQFفضای رسمی است. 

 ،شامل محل کار و بخش خصوصی است ،ایجاد شده است. از آنجاییکه مدل های ارائه ی تحت این چارچوب

 ،شواهد عملکرد در محل کار ،از جمله جمع آوری پورتفولیو ،ممکن است ارزیابی اشکال مختلفی داشته باشد

 و شواهد کتبی رسمی.

تحت این چارچوب ارائه می شود و با استفاده از استانداردهای ملی که برای تجارت و سطح  ،یادگیری خصوصی

تاکید شود که هیچ تفاوتی در ارزیابی شایستگی های مورد ارزیابی می شود. باید  ،آموزشی خاص توسعه یافته

چه غیر رسمی و  ،چه در برنامه های رسمی ،بر اساس سطح صلاحیت وجود نخواهد داشت. هر کسی ،نیاز
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باید به شایستگی های مورد نیاز برای صلاحیت دست یابد. متدهای ارزیابی شایستگی ها ممکن  ،خصوصی

 الزامات مجموعه استاندارد ها را برآورده نمایند.اما باید  ،است متفاوت باشد

 آموزش غیر رسمی

بزرگسال سرو کار دارد.  شاگردانعمدتا در  ،سازمانی دارد که با آموزش و پرورش غیر رسمی ،وزارت آموزش

مسئولِ به  ،مرتبط نیست. سیستم ملی جدید صلاحیت ها ،گوهینامه های آنها با سیستم آموزش رسمی

 برای ،این شورا با سازمان های غیر رسمی اعتبار سنجی و ارزیابی این نوع آموزش است. ،رسمیت شناختن

ارتباط برقرار می کند. این امر نهایتا  ،ارائه یادگیری مهارت های تجارتی مرتبط با برنامه های آموزشی شان

 مرتبط می سازد. TVETآموزش مهارت های غیر رسمی را با چارچوب ملی صلاحیت های 

 ش شناسیرو

اعتبار سنجی و اعتبار  ،مستند سازی ،ابزار های بسیاری برای شناسایی ،همانطور که در بالا نشان داده شد

برخی از این ها  مورد استفاده قرار می گیرند. ،NTVETبخشی شایستگی ها تحت چارچوب صلاحیت های 

یادگیری پیشین  متدهای به رسمیت شناختنِ ،مصاحبه و عملکرد/ نمایش است. بعلاوه ،شامل نمونه کار

(RPL) استفاده خواهد شد. سیاست  شاگردان تایید و تضمینِ برایRPL، تحت بحث و بررسی است. بعلاوه، 

تعیین و  ،محاسبه می شودبرخی اعتبارات برای تجارب محل کار را که برای صدور گواهینامه  ،این چارچوب

 تصریح می کند. 

 مزایا و چالش ها ،تاثیرات

تامین بودجه برای اجرای چارچوب  ،با حوزه های مختلفی مرتبط است. یکی از مشکلات ،چالش ها در غنا

به دلیل کمبود ظرفیت برای مشارکت کامل در صنعت )مثلا کمک به برنامه های  ،است. مشارکت در صنعت

نبود زیر ساخت ها شجویان( محدود است. و آموزش و ارزیابی دان ،ارائه تجارب صنعتی ،CBTدر حال توسعه 

همانند فقدان مربیان آموزش دیده برای ارائه برنامه های  ،TVETو تجهیزات کافی و مرتبط در موسسات 

 و مشارکت ،TVETمشکلات هماهنگی در وزارتخانه های مختلف اجرا کننده برنامه های  ،مبتنی بر شایستگی

 هستند.   مشکلات دیگر ،محدود شرکای توسعه
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 موریس  4

 (RPL)مدل موریسیِ به رسمیت شناختن یادگیری پیشین 

 کیلاش آلگو

 مقدمه

به نگرانی دولت ها در سطح بین المللی  ،اصلاحات در سیستم آموزش و پرورش ،در نتیجه ی جهانی شدن

تنزل یابد؛ بلکه  ،آموزش و پرورش نمی تواند به ترقی دهنده ی صرفِ توسعه اقتصادی تبدیل شده است.

تا حد  ،ورکشتوان و ابزاری برای توسعه است.  ،رکنی کلیدی برای اقتصاد ،کاتالیستی مهم برای آینده کشور

ز دیگر مانند بسیاری ا ،برای دستیابی و استفاده از دانش بستگی دارد. دولت موریس آن زیادی به توانایی مردم

راتژیک و رویکرد نسبت به مهارت ها و دانش نیروی کار خود باید برنامه ریزی است ،کشورهای سرتاسر جهان

الش نیاز به رفع چبازبینی و بررسی نماید.  ،را برای انطباق با چشم اندازهای اجتماعیِ به سرعت در حال تغییر

ساختار  ،(NQF)همگرا با ایجاد چارچوب ملی صلاحیت  ،های جهانی شدن و توسعه بخش آموزش و پرورش

برای تشویق و تسهیل پویایی  ،یار برای پذیرفتن مسیرهای آموزش و پرورش فنی و حرفه ایکلی و تمام ع

را  شاگردانیشرفت آزاد و پویای پ ،NQF ،است. اما مهمتر از آن ،به طور یکسان ،دانش آموزان و کارگران

و ابزاری حیاتی برای توانمند سازی نیروی کار برای  ،به مفهوم یادگیری مادام العمر کمک کرده ،تضمین نموده

 برای برآورده نمودن تقاضاهای به سرعت در حال تغییر بازار اقتصادی است. ،مجدد خودش تطبیقانطباق و 

NQF به عنوان سازمان دهنده ی به رسمیت شناختنِ  ،غیر رسمی و خصوصی ،همراه با یادگیری رسمی

به عنوان یکی از عناصر کلیدی توسعه منابع انسانی نیز  RPLمی کند.  نیز عمل (RPL)یادگیری پیشین 

 افراد در سیستم آموزش و پرورش بلکه مجددا گنجاندنِ ،شناسایی شده که نه تنها بالا رفتن مهارت نیروی کار

د. امکانپذیر می ساز ،خارج از سیستم رسمی تسابیِدانش و تجارب اک ،را نیز با به رسمیت شناختن مهارت ها

 ،انعطاف پذیر و چند مهارتی هستند ،که مبتکر تر و سازنده تر ،این امر به ایجاد نسل جدیدی از منابع انسانی

 کمک می کند. 

 چارچوب ملی صلاحیت

اجرا و حفظ  ،توسعه ،1110 (MQA)صلاحیت ها در موریس  تعیین قانون مربوط به گروه یکی از اهداف

شامل گواهینامه آموزش ابتدایی در  ،سطحی 01چارچوبی  ،NQFاست.  (NQF)چارچوب ملی صلاحیت ها 

 ،است. این چارچوب شامل سه لایه است؛ یعنی آموزش ابتدایی و متوسطه 01در سطح  PhDتا  ،0سطح 

ازه می دهد تا مدارک اج ،آموزش عالی. این ساختار سه جانبه ،(TVET)ش فنی و حرفه ای رآموزش و پرو

و شامل تمام مراحل آموزش و پرورش از مدرسه ابتدایی تا آموزش عالی  ،آکادمیک و حرفه ای ادغام شده
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که شفافیت و وضوح بیشتری به  ،با عناوین مرتبط با سطح تشریح می شود ،NQFهر سطح  ،بعلاوهاست. 

 نمایی و هدایت می کند. چارچوب می دهد و افراد را در انتخاب آموزش و حرفه شان راه

MQA دوگانه ی تنظیم بخش  نقشTVET  و حفاظت ازNQF .تلاشی پیچیده  ،توسعه آموزش و پرورش دارد

فاکتورهای کلیدی در حرکت به سمت سیستمی یکپارچه و  ،و جاه طلبانه است. هماهنگی و ظرفیت سازی

بازیگران   ،برای بهبود این مسیر ،MQA ،مجددا انرژی دهی شده هستند. برای دستیابی به بهبود قابل ملاحظه

که منجر به مسیر های  ،دعوت کرده است. توسعه صلاحیت ها در بخش آموزش و پرورش را کلیدی مختلفی

انجام شده  (ITACs)توسط کمیته مشورتی آموزش صنعتی  ،می شود شاگردانی تمام یادگیری واضح تری برا

با سازمان بهداشت موریس  ،MQA ،که متشکل از کارشناسان بخش های خصوصی و دولتی است. برای مثال

(MIH) کار می کند. چنین همکاری هایی ،برای توسعه صلاحیت ها در بخش مراقبت اجتماعی و بهداشتی، 

نقشی پیچیده  ،ITACدرگیر ایجاد می کند. نقش  و ارتباط پایداری با ذینفعانِ ،سال ها ادغام شدهدر طول 

 ،ی مرتبطبه لحاظ مل ،آنهم با توجه به اینکه آنها باید تضمین نمایند صلاحیت های ایجاد شده با کیفیت ،است

ب با متناس "آنها باید تضمین نمایند که صلاحیت ها ،در کل قابل مقایسه هستند. ،و به لحاظ بین المللی

و دو کمیته اضافی را راه اندازی نموده  MQA 09 ITAC ،و مطابق با انتظارات صنعت هستند. تاکنون "هدف

را در بخش های مختلف توسعه داده است؛ در  استاندارد واحد 3.481همراه با  ،صلاحیت 007 ،و تا به امروز

ساختمان سازی و کارهای  ،مراقبت زیبایی و آرایش مو ،سوادآموزی بزرگسالان ،وصنعت خودر ،کشاورزی

ت مراقب ،صنایع دستی ،ساخت مبلمان ،مهندسی برق و الکترونیک ،آموزش و مراقبت اولیه کودکان ،شهری

 ،صنعت دریایی و غذای دریایی ،چاپ ،مهندسی مکانیک ،مدیریت ،زبان ،جواهرات ،ICT ،اجتماعی و بهداشتی

و حمل و نقل و لجستیک. شایان ذکر است که صلاحیت  ،گردشگری و مهمان نوازی ،منسوجات و پوشاک

 ارائه می شوند.   ،هم توسط ارائه دهندگان دولتی و هم خصوصی ،NQFهای 

 آموزش عالی / محل کارTVET آموزش ابتدایی/ متوسطه سطح

 دکترا   01

مدارک کارشناسی ارشد مانند  9

M.A.، M.Sc.، M.Phill، 

دانشنامه  ،گواهینامه فوق لیسانس

 کارشناسی ارشد

برنامه  ،کارشناس دارای افتخارات 8

 های تبدیل

 کارشناس )مدرک معمول( 7

 دیپلم دیپلم 4

4 HSC /GCE  سطحA /BAC /

IBAC 

 گواهینامه گواهینامه
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4    

3 SC /GCE  سطحO  

1  NCA  3فرم  

  آموزش ابتداییگواهینامه  0

 1117 ،منبع: آلگو ،چارچوب ملی صلاحیت های موریس 4.0جدول 

NQF، دیرانم ،به منظور تضمین کیفیت نیز استفاده می شود؛ یعنی ثبت نام مربیان و موسسات آموزشی، 

سه  اعتبار بخشی دوره های اعطای مدرک را از طریق فرایندی ،MQA ،مامورین برنامه و مربیان. علاوه بر این

( آماده سازی گزارش خود ارزیابی توسط موسسه آموزشی بر 0تضمین می نماید:  ،به شرح زیر ،مرحله ای

از طریق دعوت  MQA( اعتبار سنجی گزارش توسط تیمی که 1؛ MQAاساس معیارهای تعریف شده توسط 

 ،. بعلاوهMQAدیر ( پیشنهاد اعتبار بخشی توسط کمیته تایید اعتبار و تصویب م3محلی منصوب نموده؛ و 

NQF، هم به صورت بومی و هم خارجی در  برای شناسایی و همسان سازی صلاحیت هایی کهNQF  تعیین

 مورد استفاده قرار می گیرد. ،شده نیز

MQA، هدفِ به روزرسانی مهارت ها و فرصت های شغلی موریس ره های بدون اعطای مدرک را نیز بادو، 

نه تنها کیفیت آموزش و پرورش ارائه شده را تضمین می  ،تصویب می نماید. تصویب دوره های بدون مدرک

 بلکه مفهوم یادگیری مستمر را نیز تقویت و تشویق می کند. ،نماید

 یادگیری مادام العمر

به اتصال شکاف میان یادگیری مادام العمر و مهارت های موجودِ نیروی کار کمک می کند.  ،RPLاجرای موفق 

به راه  NQFرا از طریق سیستم صدور گواهینامه ای که توسط  NQFاکنون صلاحیت های  ،RPL داوطلبان

سمی ر بخش های موثق و ،غیر رسمی و خصوصی ،یادگیری رسمی ،به این ترتیباعطا می کنند.  ،افتاده است

و فرهنگ یادگیری مادام العمر را ارتقاء می دهد. همراستا با  ،سیستم آموزش و پرورش موریس را می سازد

معرفی و ارائه می  ،را در سیستم موریس RPLمفهوم  MQA ،دیدگاه دولت در مورد یادگیری مادام العمر

 به منظور تایید ،شایستگی ها یِبه رسمیت شناختن و اعتبار سنج" ،MQAنماید. یکی از عملکرد های اصلی 

 RPL. این کار از طریق اجرای "گواهینامه هایی است که خارج از سیستم آموزش و پرورش کسب شده اند

عمل می کند که افرادی که قبلا خارج از جریان اصلی سیستم صورت می گیرد که به عنوان مکانیسمی 

دانش و مهارت های فردی حاصل از هر نوع محیط و فضای به  ،RPL ،آموزش بودند را در بر می گیرد. بنابراین

 پویایی بیشتری داشته باشند.   ،و به افراد اجازه می دهد در بازار کار ،نموده اعطاآموزشی مدرک 

 موریس نیروی کاری ،بنابراین ،افراد را به سیستم آموزش و پرورش باز می گرداند ،چنین نوآوری ،بدون شک

 RPLدر تلاش برای ارتقاء  MQAارائه می دهد که مسیر یادگیری مادام العمر را هموار می کند.  ای شایسته

ملی مهم به عنوان گروه  سازمانسه  ،با موسسات مختلفی همکاری می کند. به تازگی ،و یادگیری مادام العمر
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سازمان بهداشت  ،(MITD)توسعه موریس آموزش و  سازمانهای اعطا کننده به رسمیت شناخته شده اند؛ 

گرچه نقش  .(MES)و سندیکای امتحانات موریس  ،برای صلاحیت های فنی و حرفه ای (MIH)موریس 

NQF ایجاد مسیر و  با توجه بهاما  ،تسهیل گنجاندن صلاحیت ها در یک چارچوب است ،بدون شک ،موریس

آگاه و تحصیلکرده است که به عنوان  ملتی رشدکاملا متعهد به  MQA ،شاگردانارائه فرصت های بیشتر به 

 د. نمحرک کلیدی در توسعه کشور عمل می کن

 شیوه های به رسمیت شناختن

صلاحیت کلی تا جزیی که در سطح ملی به رسمیت شناخته  ،داوطلب 49 ،1119در ژوئن  RPLاز زمان اجرای 

تا به امروز  ،MQAبرنامه ریزی گردید.  1100برای سپتامبر  RPLارزیابی بعدی می شود را دریافت نموده اند. 

در حال کار بر روی یک  ،MQA ،درخواست از بخش های مختلف دریافت نموده است. بعلاوه 011تقریبا 

است. با توجه  RPLبرای ادغام مجدد بازداشتی ها از طریق  ،همراه با خدمات زندان های موریس RPLپروژه 

به  ،امسال RPL ،و لوله کشی ،چاپ ،ساخت و ساز ،از طرف بخش های گردشگری دهدلگرم کننبه واکنش 

مکانیک خودرو و  ،صافکاری ،نقاشی با اسپری ،سواد آموزی بزرگسالان ،دیگر بخش های تجارت به ویژه

 نیز توسعه می یابد. متخصصین برق

 RPL کارفرمایان رویکرد ،پذیرفته شده است. برای نمونه ،به شکل گسترده ای توسط تمام ذینفعان RPLمدل 

ای برخی اتحادیه ه ،را پذیرفته اند زیرا برای آنها پرسنل شایسته و با انگیزه فراهم می نماید. علاوه بر این

ثبتی نشان دادند زیرا تجربه ی اعضای آنها را به رسمیت می شناسد. با توجه به مواکنش  RPLبه  ،تجاری

شتری حتی علاقه بی ،برخی اتحادیه های تجاری ،به وضوح تعریف شده است ،یادگیری بیشتر ییرهااینکه مس

ع انسانی در بوزارت آموزش و مناکه بدون نقش حیاتی  RPL ،نیز به این سیستم نشان دادند. از سوی دیگر

 امکانپذیر نمی باشد.  ،بازی می کند حمایت از این نوآوری

 آموزش غیر رسمی

ابزاری  ،پرورش و دنیای کار ،با تضمین هماهنگی بیشتر میان آموزش ،موریس NQFاست که   ثابت شده

 ارزشمند برای بهبود شفافیت و وضوح نتایج یادگیری غیررسمی و خصوصی است.

با  TVETوجود دارد که برنامه های  MQAثبت شده بر اساس  ارائه دهنده آموزشِ 447حدود  ،در موریس

در کل از طریق مسیر طبیعی  ،اعطای مدرک و بدون اعطای مدرک ارائه می دهد. برنامه های با اعطای مدرک

 ،و حالت کارآموزی ارائه می شوند. هدف هر دو برنامه )با اعطای مدرک و بدون اعطای مدرک( افزایش اشتغال

 ،کر است که صلاحیت های بومیو هدایت صلاحیت ها است. لازم به ذ ،کمک به توسعه شخصی و حرفه ای

 و به شکل مداوم به روز رسانی و بازبینی می شوند.   ،توسعه می یابند MQAتوسط 
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ری یادگی توجه به ،غیر رسمی و خصوصی باشد. هرچند در سال های اخیر ،یادگیری می تواند به شکل رسمی

افزایش داشته است. در حال حاضر به نظر می رسد این ها برای تحقق  ،در بسترهای غیر رسمی و خصوصی

بنابراین به استراتژی های جدیدی برای شناسایی و اعتبار سنجی نتایج  ،یادگیری مادام العمر حیاتی باشند

نیاز است. یادگیری غیر رسمی را نمی توان توسط سازمان آموزشی یا پرورشی ارائه نمود و  یادگیری خصوصی

در حالات مختلفی روی  ،یادگیری غیر رسمی و خصوصی ،درکلمولا منجر به صدور گواهینامه نمی شود. مع

روزانه مرتبط  یو فعالیت ها ،آموزش و استقرار افراد در سازمان ها ،می دهد. این ها شامل آموزش در حین کار

 ،درصد بالایی از نیروی کار موریسفعالیت های اجتماعی و اوقات فراغت می باشند.  ،زندگی خانوادگی ،با کار

به دست می آورند.  ،شغل خودشان را از طریق کارآموزی و بدون داشتن هیچگونه آموزش رسمی و آکادمیک

به دست  ،ایجاد شده اند استاندارد واحدکه با  NQFاز طریق صلاحیت های توسعه یافته تحت  ،چنین تجاربی

برای یک  ،استاندارد واحداست. هر  استاندارد واحد 14به طور میانگین شامل  NQFصلاحیت  ،درکلمی آید. 

 توسعه یافته و عمق و وسعت موضوع مورد نظر را تعریف می کند.  NQFسطح خاص از 

 ،رادو کاردانیِ قبلی اف ،نگرش ،شایستگی ها ،مهارت ها ،دانش ،با توجه به پذیرش و به رسمیت شناختن تجارب

و صلاحیت های توسعه  استانداردهای واحدمطابق با  ،ه ای که به شکل خصوصی به دست آمدهعملکرد و تجرب

 ،متقاضیان می توانند صلاحیت رسمی کامل ،است. با برآورده نمودن الزامات کلی صلاحیت NQFیافته تحت 

 را به دست آورند.   RPLیا سابقه یادگیری از طریق 

 : سه مرحلهRPLمدل  

کمپین حساس سازی  ،(COL)مشترک المنافع در امر آموزش  گروه هایبا کمک  ،MQA ،1117در سال  

 RPLدر معرض بهترین شیوه های بین المللی  ،را در سطح ملی ایجاد نمود که در آن ذینفعان مهم RPLبه 

 کمک با ،متعاقبابینش و آگاهی پیدا کردند.  ،در سطح ملی RPLقرار گرفته و نسبت به مزایای مختلف اجرای 

ارائه نمود و یک  RPLسیاست های خود را در مورد  ،MQA ،یونسکو (UIL)سازمان یادگیری مادام العمر 

با آموزش پرسنل  L’Academié de La Reunion پروژه ی آزمایشی را انجام داد. لازم به ذکر است که 

 . نمودکمک  RPLبه  ،اصلی و مهم

( فرایند 1( فرایند پیش غربالگری؛ 0راه اندازی شده شامل سه مرحله است:  MQAکه توسط  RPLمدل 

 ،این درخواست ،ارائه می نماید MQAرا به  RPLدرخواست  ،( فرایند ارزیابی. زمانی که یک داوطلب3تسهیل و 

که توسط  ،RPLیک تسهیل کننده  ،پیش غربالگری می شود. پس از نتایج موفقیت آمیز در پیش غربالگری

MQA به داوطلب  ،ثبت شده استRPL داوطلب را برای ارائه ،تخصیص داده می شود. تسهیل کننده               

شامل جزییات  ،مجموعه ای از مدارک ،پورتفولیوراهنمایی می کند.  ،در یک دوره سه ماهه پورتفولیو اش

فعالیت های  ،یادگیری تجربی ،ر رسمیدوره های غی ،انشدمدارک مهارت و  ،سابقه کار ،اطلاعات شخصی

 و تجارب مرتبط با صنف انتخابی است. ،اجتماعی و داوطلبانه
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مدارک ارسال شده می تواند شامل همه یا هیچکدام از موارد زیر باشد: اعلان نتایج آموزش رسمی؛ نمونه کار 

 ،ن شغلی؛ جزییات آموزش رسمیعناوی تولیدی؛ گزارش ارزیابی عملکرد؛ ارجاع از کارفرمایان قبلی یا فعلی؛

یا  است؛ گواهینامه ها RPLکنفرانس ها و کارگاه های آموزشی که مرتبط با درخواست  ،حضور در سمینارها

ضبط نوار و/ یا عکس از فعالیت های  ،ویدئویی توصیه نامه ها؛ نوارهایها/ مشارکت؛ دمدارک اعطایی/ دستاور

 کاری؛ جزییات خاص کار و/ یا مشارکت در پروژه ها؛ و رضایتنامه کتبی از مدیران یا همکاران.

به گروه اعطا کننده سپس  و  ،ارسال می کند MQAآن را به  ،RPLداوطلب  ،زمانیکه پورتفولیو کامل شد

داوطلب  ،طریق مصاحبه و در پایان فرایند انجام می شود مدرک برای ارزیابی فرستاده می شود. ارزیابی از

RPL، که به عنوان سابقه آموزش  ،عدم صلاحیت و یا صلاحیت جزیی را به دست می آورد ،صلاحیت کامل

  شناخته می شود. 

 تاثیر

ای بنابراین فرصت ه ،به عنوان یک تغذیه کننده برای آموزش بیشتر و بالاتر عمل می کند RPL ،علاوه بر این

آموزشی و شغلی را برای افراد توسعه داده و نرخ ثبت نام ناخالص در سطح عالی )سوم( را افزایش می دهد. 

به توسعه اقتصادی و اجتماعی  RPL ،به کاهش فقر نیز کمک می کند. بنابراین ،این کار با افزایش اشتغال

عداد افراد بیسواد نیز کمک می کند. این موجب می به کاهش ت ،کشور نیز کمک می کند. این سیستم جدید

نیز بالا  NQFشود افراد بتوانند مطالعاتشان را ادامه داده و نه تنها از نردبان ترقی اجتماعی بلکه از نردبان 

 روند. 

 چالش ها

است. افرادی که خارج از سیستم آموزش و  TVETموریس به تازگی شاهد اصلاحات عمده ای در بخش 

تن با داشمجددا وارد این سیستم شود.  ،اکنون می توانند بدون شروع از پایین ترین سطح ،پرورش بوده اند

را به دست می آورند. این مسئله عزت  NQF 4تا سطح  1آنها صلاحیت از سطح  ،تجارب اعتبار سنجی شده

 نفس آنها را افزایش داده و یادگیری مادام العمر را بیشتر ترویج می کند. 

تلاش های خود را برای افزایش آگاهی عمومی از مزایای  ،MQA ،موریس RPLو  NQFدر فاز بعدیِ تقویت 

NQF  وRPL و  ،نفرانس ها در موریس و رودریگزکار شامل برگزاری سمینارها و ک تشدید نموده است. این

اولویت  ،موریس به خودی خود MQFجزوه ها و بروشورها است. حفظ  ،همچنین انتشار آگهی های مطبوعاتی

 کمک کند.  "اقتصاد دانش بنیان"خصوصا اگر این چارچوب به موریس برای داشتن  ،است MQAاصلی 

مسئله اصلی و بسیار مهمی است. بودجه پروژه های آزمایشی توسط بنیاد ملی توانمند سازی تامین  ،بودجه

به دستمزد ها یارانه پرداخت می شود. آموزش  ،RPL درآمد پایین داوطلبان آتیِ با توجه به ،می شود. بعلاوه
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هاست. کمپین های اطلاع  در تمام بخش RPLآموزشی مداوم برای اجرای  ،RPLتسهیل کنندگان و ارزیابان 

 سازماندهی شده اند.  RPLو  NQFبرای آگاه نمودن مردم در مورد توسعه و مزایای  ،رسانی نیز در تمام جزیره

در تمام جهان به امری حیاتی تبدیل شده است. در  ،هماهنگ سازی چارچوب های صلاحیت ،از سوی دیگر

امری ضروری تبدیل شده است. با توجه به ترویج این  به سرعت به ،پذیرش متقابل صلاحیت ها ،این زمینه

ه ب غنا و گامبیا امضا نموده است. ،سیشل ،نامیبیا ،یادداشت های فنی همکاری با بوتسوانا ،MQA ،مسئله

از طریق دانشگاه مجازی کشورهای کوچک  ،با کشورهای منطقه افریقا MQA ،منظور تحکیم پذیرش متقابل

نوآوری وزارتخانه های آموزش  ،VUSSCبه شکل نزدیک همکاری می کند.  (VUSSC)مشترک المنافع 

 ،ظرفیت سازی در منابع انسانی در کشورهای مشترک المنافع کوچک ،کشورهای کوچک است. هدف اصلی آن

در  شایستهو ایجاد مکانیسمی برای انتقال اعتبارات و افراد  ،برای افزایش دوره های ارائه شده در این کشورها

 است.  ،تاسر مرزهاسر

به عنوان سازمان پیشرو در اجرای  ،توسط گروه مشترک المنافع در امر آموزش  MQA ،در سطح بین المللی

RPL زامبیا  ،یانامیب ،در کشورهای مشترک المنافع افریقا انتخاب شده است. چندین جلسه با نمایندگانی از غنا

اخیرا برای یادگیری در مورد روش  ،ان مقامات آموزشی نامیبیانمایندگ ،و کنیا برگزار شده است. علاوه بر این

 دعوت شده اند. ،بکار می گیرد MQAهایی که 

 RPLنشسته است.  (TQF)به تازگی بر کرسی مدیریت کمیته چارچوب صلاحیت های فرا ملی  ،MQAمدیر 

 است که در سال گذشته اجرا گردید. TQFمولفه ای مهم در روش ها و سیاست های 

می تواند بیشتر با دنیای کار و اینکه چگونه آموزش  ،پرسش هایی که اغلب در مورد نحوه آموزش پیش می آید 

ادغام آموزش و پرورش را ترویج می کند.  ،موریس NQFمرتبط شود.  ،حرفه ای محور می تواند ارزشمند باشد

 صلاحیت های ،حل می شود ،موریسبیکاری و مشکل فقدان پویایی اجتماعی در  ،اگر مهارت ها تغییر کنند

سیر باید م فرار کنند. ،هستند "کم هوش"که متعلق به افراد  ،این ننگ باید از ،حرفه ای و مبتنی بر شغل

موریس را ارتقاء دهد. اکنون زمان شناسایی و غلبه  NQFصلاحیت های  "موقعیت خوب"هایی یافت شود تا 

و یک سیستم آموزش و پرورش  ،برنامه ریزی تکامل چارچوب صلاحیت های موریس ،بر موانع برای پیشرفت

ام و باید در تم ،گسترده است. این امر بدون تلاش پایدار و هدفمند از طرف تمام طرفین درگیر میسر نبوده

 سطوح آموزش و پرورش انجام پذیرد.
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 نامیبیا  5

 RPLچالش های اجرای سیاست 

 هرولت وی مورانگی

 مقدمه

 44و دارای جمعیت تقریبی دو میلیون نفر است. اکثریت ) ،کیلومتر مربع 814.311نامیبیا دارای مساحت 

لال استق ،خصوصا در بخش شمالی کشور. نامیبیا ،زندگی می کننددرصد( جمعیت آن در مناطق روستایی 

 به دست آورد.  0991در سال  افریقای جنوبی و تبدیل شدن به کشوری دموکراتیک را استعماریخود از رژیم 

به دسته های نژادی و قبیله ای  ،بوده 0سیستم آموزش بر اساس سیاست آپارتاید ،پیش از استقلال کشور

ته رنگین پوستان و سیاه پوستان(. این دس ،تقسیم شده بود و شامل سه سیستم جداگانه بود )سفید پوستان

بسیاری از نامیبیایی ها را از حق  ،بنابراین ،ها با نابرابری های شدید در تخصیص منابع مشخص می شدند

اید سیاه پوستان ب ،رایگان و اجباری بود؛ هرچند ،تحصیل محروم نموده بود. آموزش برای اقلیت سفید پوست

اجباری نبود. مدارس سیاه پوستان تا حد زیادی با معلمان فاقد صلاحیت و پول پرداخت می کردند و این 

 و ،میراث رژیم استعماری بود ،نابرابری در سیستم آموزش اندازه کلاس های بسیار بزرگ مشخص می شد.

اصلاحات آموزشی  ،یکی از چالش های بسیار مهمی بود که دولت جدید با آن مواجه بود. با استقلال نامیبیا

عادلانه و شاگرد محور بود. سیاستی  ،مقیاس بزرگ روی داد که هدف آن تضمین سیستم آموزشی جامع در

اتخاذ گردید.  "آموزش و فرهنگ ،به سمت آموزش برای همه: دستور توسعه برای تحصیل"رهنمودی با عنوان 

و  ،فیت و دموکراسیکی ،یعنی برابری ،داهدف توسعه را مورد تاکید قرار می د 4این رهنمود دسترسی به 

 به ،. فرهنگ یادگیری مادام العمرداشتیادگیری مادام العمر که اهمیت خاصی برای بخش آموزش نامیبیا 

دیگر اصلاحات . می کردکمک خواهد  ،بودبرای واکنش سریع به چالش هایی که کشور با آن مواجه  ،افراد

فرهنگ و  ،یسیون ریاست جمهوریِ آموزششامل کم ،نمودآموزشی که به عدم توازنِ گذشته رسیدگی می 

 . بود 1114 (ETSIP)و برنامه بهبود آموزش و پرورش  ،0999آموزش 

 یادگیری مادام العمر

یادگیری مادام العمر باید به عنوان اصل راهنما در مقررات آموزش  ،0999براساس کمیسیون ریاست جمهوری 

یست. هر نزیرا آموزش رسمی به تنهایی قادر به دستیابی به سطح توسعه منابع انسانی مورد نیاز  ،اتخاذ شود

 ،ETSIPسازمانی باید به خودی خود به عنوان یک سازمان یادگیری مادام العمر در نظر گرفته شود. هدف 

سیستم  ،ETSIP اثربخشی و کارایی سیستم آموزش و پرورش در تمام سطوح است. بر اساس ،تقویت کیفیت

                                                             
سیستمی اشاره دارد که نژادهای مختلف و گروه های قومی را جدا نموده و با دادن امتیازاتی به سفید پوستان، بین آنها و تمام دیگر  آپارتاید به1 

 گروه های نژادی و قومی، تبعیض قائل می شود.
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ندگان تمام ارائه ده ،نمی تواند دستیابی به اهداف توسعه ملی را تسهیل نماید؛ از اینرو ،آموزش و پرورش ضعیف

 زدامکانپذیر ساایجاد کنند که فرصت های یادگیری مادام العمر را برای تمام شهروندان  فضاییباید  ،آموزش

 (.1114)وزارت آموزش 

بهترین راه برای دسترسی گسترده و ترویج  ،آموزش از طریق مدل یادگیری از راه دوربه نظر می رسد ارائه 

 (NAMCOL)قانونی برای تاسیس کالج یادگیری باز نامیبیا  0997در  ،یادگیری مادام العمر است. در نتیجه

ترک  انِکالج را ملزم به ارائه فرصت های مطالعه برای بزرگسالان و جوان NAMCOLتصویب گردید. قانون 

و همچنن سطح کلی تحصیلاتشان می نمود  ،مهارت های حرفه ای و شغلی شان ارتقاءبرای  ،تحصیل نموده

ملزم به تسهیلِ دسترسیِ برخی  ،سازمان های آموزش عالی ،به همین شکل (.0997 ،)دولت جمهوری نامیبیا

ز مطالعات خارجی در دانشگاه نامیبیا و . مرکشدنددانش آموزان از طریق برنامه های یادگیری باز و از راه دور 

مدل  ح سه( از طریقبرنامه های آموزش عالی )سط ،در پلی تکنیک نامیبیا نیز ،مرکز یادگیری باز و مادام العمر

 از راه دور را ارائه می نمایند.  یادگیری

 مدرک دکترا مدارک   NQF 01سطح 

 مدرک کارشناسی ارشد  دیپلم  9 

 مدرک کارشناسی افتخاری   گواهینامه 8 

 مدر کارشناسی حرفه ای

 3مدرک کارشناسی معمول )    7 

 ساله(

 HEدیپلم     4 

 HEگواهینامه     4 

 01گواهینامه پایه     4 

 01گواهینامه پایه     3 

 ابتدایی دوره دوم    1 

 ابتدایی دوره دوم بزرگسالان

 ابتدایی دوره اول    0 

 ملی صلاحیت های نامیبیاچارچوب  4.0شکل 

بد تعبیر شده است. این مفهوم اغلب با تحصیل یا هر گونه  ،توسط بسیاری از افراد ،مفهوم یادگیری مادام العمر

مرتبط است. یادگیری مادام  ،آموزش بزرگسالان که خارج از فضای متعارف و مرسوم مدرسه صورت می گیرد

 مهارت ،مجموعه ای از شایستگی ها را از طریق توسعه مداوم آگاهی فرایندی مداوم است که با آن افراد ،العمر

رسمی  مداخلاتو نگرش ها در سراسر طول زندگی به دست می آورند. یادگیری مادام العمر از طریق  ،ها

غیر رسمی )هر گونه یادگیری که خارج از سیستم متعارف سازماندهی شده باشد( و  ،)فضای متعارف مدرسه(
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ند می توا ،فرایند یادگیری مادام العمر ،ر هر بستری صورت می گیرد( روی می دهد. بنابرایندکه صوصی )خ

 ،صورت گیرد. بلافاصله پس از استقلال حکومت جمهوری نامیبیا "ز گهواره تا گور" ،در هر زمان و هر مکانی

زمان و مکان خاصی نمی تواند محدود به  ،که دستیابی به دانش و مهارت این نکته به رسمیت شناخته شد

مانند  ،می توان به چالش های توسعه ،از طریق نوآوری در یادگیری مادام العمرشود. دولت معتقد است که 

 ،توسعه سیاست یادگیری مادام العمر ،ETSIPپرداخت. بنابراین  ،HIV/AIDSنابرابری اجتماعی و  ،فقر ،بیکاری

و بنابراین افزایش کیفیت زندگی را توصیه نمود. توسعه سیاست  ،برای توسعه مستمر مهارت ها و دانش

برای تضمین این مسئله است که تمام  ،همراستا با ماموریت و وظیفه وزارت آموزش ،یادگیری مادام العمر

 ،انشب دکه آنها را قادر به کس داشته باشنددسترسی برابر به برنامه های آموزشی با کیفیت  ،ساکنان نامیبیا

 در سراسر زندگی شان می سازد. ،و نگرش های مورد نیاز ارزش ها ،مهارت ها ،درک

گردید.  بازبینی ،و مستندات قانونی دولت و سیاست ها ،یند مشاوره دنبال شدفرا ،پیش نویس این سیاست در

 یشرکت ها ،سازمان های غیر دولتی ،مقامات تعیین صلاحیت نامیبیا ،کارفرمایان ،ارائه دهندگان آموزش

در میان ذینفعان اصلی قرار داشتند که مورد مشورت قرار  ،بخش خصوصی و اتحادیه های تجاری و اصناف

بازبینی و بررسی سند پیش نویس سیاست را انجام داد و  ،یک انجمن مشاوره شامل تمام ذینفعان گرفتند.

قرار نیاز به است ،برای بررسی به وزارت آموزش ارسال گردید. پیش نویس سند سیاست ،پیش نویس نهایی

اجرای  ،انجمن یادگیری مادام العمر را بیان می نمود که همراه با تمام ذینفعان اصلی از بخش های مختلف

 این سیاست را نظارت می نمودند. 

 سیستم صلاحیت های نامیبیا

برای نظارت  ،0994سال  19از طریق قانون  ،چارچوبی قانونیبه عنوان  (NQA)گروه تعیین صلاحیت نامیبیا 

 ،تعیین استاندارد ها و صلاحیت ها ،NQAبر اجرا و توسعه چارچوب ملی صلاحیت تشکیل گردید. وظیفه 

ادگیری رسمیت شناختن ی از جمله به ،ارزیابی و اعتبار سنجی صلاحیت ها ،اعتبار بخشی ،ارائه تضمین کیفیت

برای کنترل  ،(NQF)چارچوب ملی صلاحیت ها  ،1114(. در سال 0994 ،قبلی است )دولت جمهوری نامیبیا

در نظر داشت تا نوعی ثبات را در  NQFایجاد گردید.  ،شرو مدیریت صلاحیت ها در بخش آموزش و پرو

اعمال نماید. این امر اتصال  ،و پرورش صلاحیت های ارائه شده توسط سازمان های مختلف در بخش آموزش

استفاده از صلاحیت ها را ترویج  NQF افقی و عمودی میان سیستم های آموزش و پرورش را تسهیل می کند.

یا دانش و مهارتی که از طریق تجربه کاری یا  ،نموده و درک روشنی از آنچه شخص در آن صلاحیت دارد

به دانشجویان  NQF (.1114 ،ارائه می دهد )وزارت آموزش نامیبیا ه دست آورده است راتجارب کلی زندگی ب

 اتخاذ نمایند. در مورد صلاحیت ها تصمیمات آگاهانه ،اجازه می دهد تا با مقایسه سطوح مختلف صلاحیت ها

NQF  آموزش و پرورش حرفه ای و آموزش  ،از جمله متوسطه ،سطح است که تمام مراحل یادگیری 01شامل

نه آن  و ،که شخص می تواند انجام دهداست تعیین آن چیزی  ،NQFعالی را پوشش می دهد. هدف اصلی 
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از طریق مجموعه ای از توصیفات تعریف می شود. عناوین  ،هر سطح چیزی که او برای آن گواهینامه دارد.

د )وزارت آموزش نتشریح می کن  NQFر سطح خاصی از عباراتی هستند که ویژگی های صلاحیت را د ،سطوح

 (.1114 ،نامیبیا

به سازمان های معتبر نیاز  ،برای ثبت تمام صلاحیت هایی که در چارچوب ملی صلاحیت ها اعطا می شود

ر باید به وضوح هنگام ثبت صلاحیت ها د ،موفقیت آمیز است. نتایج یادگیری مورد نیاز برای تعیین صلاحیت

 بیان شود.  ،این چارچوب

بیان می شود که می توان آن را به شکل  استاندارد واحدنتایج یادگیری به عنوان  ،برای برخی صلاحیت ها

مشخص می کنند که ارزیابی نهایی در مورد فرد انجام  استانداردهای واحدمستقل از هر صلاحیت اعطا نمود. 

پذیرشِ تکمیلِ کل  ،افراد ،دارای استانداردِ عملکردِ به لحاظ ملی مورد توافق است. بنابراین ،فرد شده و

 یا نتایج یادگیری به دست آمده را دریافت می کنند.  ،صلاحیت

ارائه آموزش و ق قانون پارلمان در مورد کنترل بدنه ای قانونی است که از طری ،(NTA)گروه آموزش نامیبیا 

برای صلاحیت ها  استانداردهای واحدو گروهی است که  ،ایجاد شده است ،در کشور (VET)پرورش حرفه ای 

با صنایع مربوطه  NTA ،در حال توسعه استانداردهای واحددر بخش آموزش حرفه ای را توسعه می دهد. در 

 برای یک صلاحیت خاص توسط انداردهای واحداستبرای تعیین شایستگی های مورد نیاز تعامل دارد.  زمانیکه 

NQA تایید می شود، NTA، راهنمای آموزش  ،راهنمای پیاده سازی ،در فرایند برنامه درسی در حال توسعه

می نماید.  مشارکت ،در دسترس است بسته ای برای ارائه دهنده آموزش که به صورت ،و معیارهای ارزیابی

 عمل می کنند. نیز اکز ارزیابی ارائه دهندگان آموزش به عنوان مر

 شیوه های به رسمیت شناختن )پذیرش(

گام های مثبتی در جهت دسترسی گسترده به سیستم آموزش خود برداشته است.  ،نامیبیا ،از زمان استقلال

فرصت های مطالعه برای  ،گسترش یافته است. هرچند ،دسترسی از طریق برنامه های آموزشی متنوع

به دلیل فقدان صلاحیت های مرتبط که ورود به سازمان های  ،بزرگسالان و جوانانِ به لحاظ تاریخی محروم

فرصت مشارکت در آموزش رسمی را به  ،محدود است. بسیاری از نامیبیایی ها ،آموزشی را تسهیل می نماید

را در طول سال ها  داین افراد مهارت و دانش خو ادند.از دست د ،دلیل درگیری شان در مبارزات آزاد سازی

 ،به دلیل آنکه توانایی آنها به طور رسمی به رسمیت شناخته نشده است ،از آنهااما بسیاری  ،به دست آورده اند

به شکل  ،در برخی موارد هیچ مدرک مستندی از مهارت های آنهااز مشارکت در توسعه کشور محروم شده اند. 

قصد دارد بی عدالتی های گذشته را با پذیرش و اعتبار بخشی یادگیری  ،RPLوجود ندارد. بنابراین  گواهینامه

می تواند نقشی یکپارچه در بخش آموزش و پرورش نامیبیا بازی  RPLجبران نماید.  ،و تجارب قبلی مرتبط

ت با به رسمی ،صلاحیت سبکایجاد فرصت برای نامیبیایی ها برای  ،NQFزیرا یکی از ویژگی های کلیدی  ،کند

 می باشد.  ،صرفنظر از جایی که آنها آموزش دیده اند ،شناختن شایستگی ها
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اما هنوز هم هیچ سیاست ملی  ،با وجود عدم توزان در ارائه آموزشی که از دوران استعمار به میراث مانده است

مسئولیت نظارت بر توسعه سیاست  ،NTAو  NQA ،1119در سال  ،در مورد یادگیری قبلی وجود ندارد. نهایتا

با نمایندگانی  ،RPLملی برای پذیرش و به رسمیت شناختن یادگیری قبلی را متقبل شدند. کمیته راهنمایی 

 تایید قانونی ،کار بر روی پیش نویس سیاست را آغاز نمود. پس از فرایند های مشاوره ،مختلف یاز بخش ها

 به تصویب رسید. ارائه دهندگان ،کامل زمانی آغاز شد که این سیاست توسط وزیر آموزش انجام پذیرفت. اجرای

توسعه  ،باید سیاست های مختص سازمان را همتراز با سیاست ملی ،ثبت شده در بخش آموزش و پرورش

که  ،یا صلاحیت های کامل استانداردهای واحدداوطلبان را قادر به کسب اعتبار برای  ،دهند. این سیاست

امکانپذیر نیست زیرا به  RPLیک تعریف واحد از  ،بر طبق این سیاست هستند می سازد. NQFهمراستا با 

طیف وسیعی از فرایند ها اشاره دارد که هدف همه آنها دستیابی به نتایج خاص است؛ از جمله پذیرش 

پذیرش آموزش غیر رسمی بدون  ،به رسمیت شناختن آموزش رسمی بدون گواهینامه ،گواهینامه های قبلی

این سیستم به جای توانایی  ،(. گرچه1119 ،انتقال اعتبار و پذیرش متقابل )وزات آموزش نامیبیا ،گواهینامه

 بر توانایی های شاگرد تاکید دارد. ،معلم

 را RPLسیاست سازمانی در مورد  ،(NAMCOL)این واقعیت شایان ذکر است که کالج یادگیری باز نامیبیا 

این سیاست را به عنوان  RPL. ه استتوسعه داد ،دوم خود ی پس از دوره برای دسترسی وسیع به برنامه ی

مهارت ها و تجاربی که داوطلبان از طریق آموزش  ،ارزیابی و اعتبار دادن به دانش ،انطباق ،فرایند شناسایی"

 (.NAMCOL، 1118) می کندتعریف  "غیر رسمی و خصوصی به دست آورده اند ،رسمی

با  ،پیش از انجام سلسله ارزیابی هایی که به آنها برای تشریح شایستگی شان کمک می کند ،RPLمتقاضیان 

ت ارائه پورتفولیو و تست های مهار ،. فرایند ارزیابی شامل مصاحبه قبل و بعدارزیابی کالج موافقت می نمایند

ورد کتبی در مورد نتایج ارزیابی ارائه می شود. در صص است. در پایان فرایند ارزیابی به داوطلبان بازخو تخ

پس از دوره دوم کالج در  این سیاست بدین منظور اعمال می شود که داوطلبان به برنامه هایِ ،حال حاضر

 دسترسی پیدا کنند.  ،سطوح گواهینامه و دیپلم

 که سیستم آموزش نامیبیا با آن مواجه است یچالش های

بر یادگیری از طریق زمینه های یادگیری از  ،که یادگیری که از طریق سیستم رسمی متعارف ،این برداشت

دچار چالش می کند. اجرای سیاست  تجربه کاری و تجربیات حاصل از زندگی را ،برتری دارد ،(ODL)راه دوره 

از طریق اشکال  ،مهارت ها و تجارب به دست آمده ،دانش ،ابزاری مفید برای به رسمیت شناختن ،RPLملی 

ل زیرا کسانی که مسئو ،برداشت است ،غیر رسمی و خصوصی( است. مسئله ،ف یادگیری )یعنی رسمیلمخت

 سالها طول می کشد تا این ،محصول همین سیستم متعارف می باشند. بنابراین ،اجرای این سیاست هستند

  .سیاست به شکل اثربخش و کارآمد اجرا شود
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جرای مانع ا ،ثبت شده در این چارچوب سرعت پایینِ دستیابی به صلاحیت های حاصل از بدنه ی آموزشِ ،ثانیا

نمی توانند آزادانه میان سیستم های مختلف حرکت  ،شاگردان ،می شود. بنابراین NQAتوسط  NQFکامل 

گان طریق دیگر ارائه دهندبه دست آمده از  نموده یا در نتیجه ی به رسمیت شناختن یادگیری قبلی یا اعتبارِ

ل مقررات قانونی در تاسیس این مسئله به دلیبه شکل عمودی در نردبان صلاحیت ها جابجا شوند.  ،خدمات

آنها را قادر می سازد تا صلاحیت های خودشان را اعطا  های آموزشی با بودجه دولتی نیز است که سازمان

نهایتا  1104تا سال  ،صلاحیت های ثبت شده در چارچوبتمام برای داشتن  ،NQAنمایند. دستورالعمل 

 .می شودمنجر به یک سیستم آموزشی کارآمد برای نامیبیا 

انجام تلاش های مضاعفی در ارائه آموزش  ،( سازمان های با بودجه دولتی1119به گفته دانیل و فریرا ) ،نهایتا

به جای  ،دیت منابع موجود برای بخش آموزشپایدار نیست. با توجه به محدو ،. این وضعیتِ امورمی دهند

نیاز به تقویت سینرژی )هم افزایی( میان بخش های مختلف وجود  ،رقابت برای منابع انسانی و مادی محدود

برای توسعه یک سیستم یکپارچه و جامع که یادگیری مادام  ،دارد. هم افزایی میان بخش های مختلف آموزش

سیستم های هم ارز  ،نامیبیا به شکل موفقیت آمیزی ،ست. با وجود این چالشمهم ا ،العمر را ترویج می کند

میان مدارس مرسوم و  ،که به شاگردان اجازه می دهد به شکل قابل انعطاف ،را در سطح متوسطه توسعه داده

  جابجا شوند. ،ODLارائه دهندگان 
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 افریقای جنوبی  6

 برای یادگیری مادام العمر موقعیتی تمهیدات سازمانی و

 جوزف ساموئلز

 مقدمه

 ،که در آن نمودتصویب شد و بستری ایجاد  0994در سال  (SAQA)قانون صلاحیت های افریقای جنوبی  

در دوره پس از آپارتاید صورت گرفته است. افریقای جنوبی دارای جمعیتی  ،آموزش و پرورش افریقای جنوبی

درصد  44فقیر روستایی زندگی می کنند و  مناطقدرصد آن در  40که بیش از  ،میلیون نفر است 41بالغ بر 

 ساله یا جوانتر هستند.  14آن 

 11-34خصوصا در میان مردان گروه سنی  ،مهاجرت سریع به شهرها را تجربه نموده است ،افریقای جنوبی

 ،ان مدیریت می شود. میراث آپارتایدتوسط زنان جو ،سهم بالایی از خانوارها در مناطق روستانی ،سال. در نتیجه

و ابتکارات رسمی و غیر رسمی مختلفی برای  ،همچنان یک چالش قابل توجه در افریقای جنوبی باقی مانده

شهروند کشور  ،درصد جمعیت افریقای جنوبی 4بهبود سطح آموزش سیاهپوستان صورت گرفته است. تقریبا 

هستند. صلاحیت های به دست آمده خارج از  (SADC)ی جنوبی و عمدتا از جامعه توسعه افریقا ،های دیگر

ارزیابی می شوند و اکثر درخواست ها در گروه بسیار ماهر قرار می گیرند.  SAQAتوسط  ،افریقای جنوبی

 (.1101درصد در سال  41از زیمباوه هستند ) ،بیشتر این مهاجران بسیار ماهر

سطح بالایی از ثبات سیاسی و اقتصاد کلان را به دست آورده است. گرچه  ،افریقای جنوبی در سال های اخیر

اما آنها دیگر تنها مبتنی بر تقسیمات  ،(1.34همچنان بالا باقی مانده است )ضریب جینی=  ،سطوح نابرابری

درصد در سال  49خصوصا در گروه سنی زیر سی سال وجود دارد ) ،نژادی نیستند. سطوح بالایی از بیکاری

و بیکاری در میان زنان بیشتر از مردان است. نوعی کاهش در صنایع و تجارت های مرتبط وجود دارد  ،(1111

 در مشاغل ابتدایی باقی مانده اند.  ،و بیشتر کارگران سیاهپوست

 ،1111بیسواد هستند. تا سال  ،سال 44تا  04درصد بزرگسالان بین  9سطح آموزش عموما بالا است. کمتر از 

در افریقای جنوبی تاسیس شد که به بیش از  ،سازمان دولتی و سازمان مستقلِ ثبت شده 33.111ز بیش ا

 47.8برای گواهینامه ارشد  ،نرخ قبولی کلی ،1101خدمات ارائه می نمودند. در سال  ،میلیون شاگرد 03.4

 ثبت نام نرخشده بودند. قبول  ،درصد با تایید برای ورود به آموزش عالی 13.4که از میان آنها  ،درصد بود

یک میلیون  1111. در سال 0درصد بود 010.70 ،1119در مدارس ابتدایی در افریقای جنوبی در سال  ناخالص

                                                             
طح آموزش معین متناظر نرخ ثبت نام ناخالص، نرخ کل ثبت نام، صرفنظر از سن، نسبت به گروه سنی است که به طور رسمی، با س1

 هستند. 
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شاگرد  411.111در حالیکه بیش از  ،مشارکت نمودند ،(ECD)مقدماتیِ کودکی  رشدشاگرد در برنامه های 

 قرار داشتند.  (ABET)در سیستم آموزش و پرورش پایه ی بزرگسالان  ،بزرگسال

 ،استاندارد توابع تنظیمسطح بود.  8ارائه گردید و شامل  0994در سال  ،(NQF)چارچوب ملی صلاحیت 

 33تمرکز زدایی شده و به  در حالیکه تضمین کیفیت ،بودگروه صلاحیت های افریقای جنوبی  متمرکز به

محول گردید. تمامی صلاحیت هایی که در سطح ملی به رسمیت  ،فیت آموزش و پرورشگروه تضمین کی

و شامل صلاحیت های  می شوندثبت  (NLRD)در پایگاه داده های ملی سوابق شاگردان  ،شناخته شده اند

و صلاحیت های مبتنی بر استاندارد غیر سیستم می باشد. پس از یک فرایند بررسی  ،استاندارد واحدمبتنی بر 

 ،به اجرا درآمد. اجرای قانون جدید ،1119ژوئن  0تصویب شد و از  1118در سال  ،جدید NQFقانون  ،طولانی

راهای جدید یکی از شو ،چند سال به طول می انجامد. مثلا ،هنوز هم ادامه دارد و فرایند گذار تا دستیابی

 آغاز نمود.  1101آوریل  0راه اندازی شد و عملیات خود را به شکل قانونی در  1101فوریه  13در  ،کیفیت

دولت در ساختار های سیاسی و اجرایی چشم انداز آموزش و پرورش نیز  ،NQFعلاوه بر تغییرات در قانون  

و وزارت  ،(MHET)رت آموزش و پرورش عالی اصلاحاتی انجام داد. وزارت آموزش به دو بخش تقسیم شد؛ وزا

. بخش آموزش از وزارت کار حذف شده و به وزارت آموزش و پرورش عالی داده شد. این (MBE)آموزش پایه 

 ،کالج های آموزشی )مانند پرستاری ،دانشگاه های فناوری ،مسئول دانشگاه ها ،MHETبدان معناست که 

آموزش پایه بزرگسالان و تمام بخش آموزش است.  ،تکمیلیکالج های آموزش و پرورش  ،کشاورزی و غیره(

MBE، و همچنین کمپین ملی سوادآموزی  ،مسئول کل بخش تحصیل رسمی از مقطع ابتدایی تا متوسطه

 شناخته می شود.  Kha Ri Gudeبزرگسالان است که به عنوان 

NQF سطح است. سه نوع صلاحیت به رسمیت شناخته  01ی و شامل سه چارچوب فرع ،جدید افریقای جنوبی

آموزش  ،مسئول چارچوب های فرعی آموزش عالی ،. سه شورای کیفیدرجه دیپلم و ،می شود: گواهینامه

طابق م ،هر شورای کیفی مسئول تعیین انواع صلاحیت های خود و تجارت و مشاغل هستند. ،عمومی و تکمیلی

مسئول  SAQAاست.  (SAQA)ط گروه صلاحیت های افریقای جنوبی با معیارهای کلی تعیین شده توس

به وزارت آموزش  SAQAو هماهنگی سه شورای کیفی است. سه شورای کیفی و  NQFتوسعه و اجرای کلی 

 گزارش می دهند. ،و پرورش عالی

شامل  NQF 0یادگیری غیر رسمی و خصوصی را به رسمیت می شناسد. سطح  ،چارچوب ملی صلاحیت ها

سطح  4و  ،سطح فرعی آموزش پایه بزرگسالان است. تمام شاگردان در برنامه ملی سواد آموزی بزرگسالان 4

استانداردهای  ،ثبت می شوند. صلاحیت ها (NLRD)در پایگاه داده های ملی سوابق شاگردان  ،ABETفرعی 

به  ،یت ها و استانداردهای واحدثبت می شوند. صلاح NQFماژول ها و دوره های کوتاه مدت نیز در  ،واحد

ساعت یادگیری مفهومی  01برابر با  )واحد( عنوان نتایج یادگیری و معیار ارزیابی تعریف می شوند. یک اعتبار

شود و ارائه  NQFو تئوری است. اگر آموزش غیر رسمی و خصوصی منجر به استانداردهای ثبت شده در 
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ما به  RPLتوان به شکل رسمی به رسمیت شناخت. سیاست پس یادگیری را می  ،دهندگان معتبر باشند

و از طریق به رسمیت شناختن یادگیری قبلی  ،داوطلبان اجازه می دهد تا صلاحیت ها را به طور جزیی یا کلی

 به دست آورند.  

NQF جامع است؛ شامل تمام بخش های سیستم آموزش و پرورش )مثلا آموزش عالی ،افریقای جنوبی، 

صنوف و مشاغل( است. مسئله کلیدی این است که این صلاحیت ها و  ،آموزش و پرورش عمومی و تکمیلی

شامل واحد ها  ،که با اصلاحات اخیر ،استانداردها باید در چارچوب ملی صلاحیت ها به رسمیت شناخته شوند

یز به آنها ن ،بت شده باشداگر نتایج یادگیری غیر رسمی و خصوصی به این شیوه ثو ماژول ها نیز می شود. 

 رسمیت شناخته می شوند. 

SAQA برای پژوهش در مورد اینکه چرا به رسمیت شناختن یادگیری قبلی  ،با دانشگاه کیپ غربی(RPL)، 

پژوهش در بخش های مختلفی وارد مشارکت پژوهشی شده است.  ،آنطور که پیش بینی شده موفق نبوده است

پیشنهاد نموده است  برای وزارت آموزش و پرورش عالی را نیز RPLژی ملی استرات ،SAQAانجام شده است. 

 RPLشامل ایجاد شبکه ای از متخصصین  ،که به توسعه بیشتر استراتژی ملی ،تا گروه کاریِ ملی به راه اندازد

 کمک کند. 

 تمهیدات سازمانی

فاز را در تغییر سیستم  4می توان  ،(OECD، 1117افریقای جنوبی ) RPLدر مورد  ،OECDبراساس گزارش 

 آموزش و پرورش افریقای جنوبی شناسایی نمود:

 : سکون ساختاری و ضعف فرهنگی؛0991-0994 -0

 : اعلام سیاست و ظهور ساختارهای جدید؛0994-0994 -1

 : ارزیابی مجدد سیاست کلی؛0997-0999 -3

 به بعد: تمرکز بر اجرا. 1111 -4

مدرک دوره  081.111بیش از  ،1101تصویب گردید. تا سال  0998های ملی در سال اخذ مالیات از مهارت 

گواهینامه برای فعالیت های توسعه مهارت اعطا گردید. با وجود موفقیت  7.147.488بیش از  و ،کارآموزی

زگی از ابازار کار تا حد زیادی با برنامه تحصیلی و آموزش عالی مرتبط بود؛ به این مسئله به ت ،های مختلف

طریق ابتکارات مختلفی مانند ایجاد چارچوب صلاحیت ها برای بخش مشاغل توسط شورای کیفی صنوف و 

 رسیدگی شده است. ،مشاغل

SAQA،  به راه افتاد و توسعه و اجرای  0994در سالNQF  تحت نظارت دارد. این شامل  ،0997را از سال

  و همچنین ،(SGBs)گروه استاندارد ملی و بیش از یکصد گروه تولید کننده استاندارد  01نظارت بر ایجاد 
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ساختار های  ،NQFاست. این ساختارها مورد بازبینی قرار گرفته و قانون جدید  ETQA 30اعتبار بخشی به 

تغییر داد. بازیگران کلیدی آموزش غیر رسمی و  ،وقعیتیطرح شده در بالا را تحت عنوان فاکتورهای م

 ،وزارت آموزش پایه و گروه تعیین صلاحیت افریقای جنوبی ،شامل وزارت آموزش و پرورش عالی ،خصوصی

شورای کیفی  ،شورای استانداردها برای آموزش و پرورش عمومی و تکمیلی )اومالوسی( ،شورای آموزش عالی

 و متخصصین مهارت های ملی هستند. ،روه ها و شوراهای حرفه ایگ ،SETAs ،صنوف و مشاغل

تعیین  ،که هنوز در کشور غالب بود گراییتحول  ی قوانین گسترده ای تصویب شد که تا حد زیادی با برنامه

 ،RSAقانون توسعه مهارت ها ) ،SAQA  (0994)قانون  ،(0997مثال ها عبارتند از قانون آموزش عالی ) شدند.

و همچنین اصلاحات مختلف برای قوانین فوق الذکر. دو مقررات قانونی  ،FET (RSA، 0998)و قانون  ،(0998

را ممنوع می کردند: ثبت نام همراه با تایید به عنوان الزامی برای ورود به آموزش  RPLتوسعه و اجرای  ،تازه

 درصد؛ 41عالی؛ و شرط اقامت دائم 

 ،در افریقای جنوبی وجود ندارد. از لحاظ هزینه RPLسمی برای هیچ بودجه سیستماتیک ر ،در حال حاضر

نباید بیشتر از یک برنامه تمام وقت رو در رو هزینه  RPLدستورالعمل سیاست ملی این است که خدمات 

 اب ،بر اساس نیاز های محلی تمرکز داشتند RPLداشته باشد. تعداد محدودی از مراکز ارزیابی که بر روی 

  .متناقض بودندداده شده  RPLسیاست ملی به  ی که دراولویت

 یادگیری مادام العمر

 اما هیچ ،ی وجود داردابتکارات سازمانی و قانونی و همچنین رویکرد پایین به بالای خاص ،در حال حاضر

قوانین و سیاست های واضحی برای جبران شیوه های دارد. نچارچوب اصولی برای یادگیری مادام العمر وجود 

به شکل خاص با جبران  ،افریقای جنوبی NQFناعادلانه قبلی در برنامه ملی وجود دارد. یکی از اهداف کلیدی 

 این تمرکز را حفظ نموده است.  ،NQFاین مسئله مرتبط است و قانون جدید 

گرچه حوزه  ،مان کار می کنندل توأسیاست ها به شکتمام بخش های آموزش و پرورش برای اجرای کلی 

 ،(FET)مثلا در بخش کالج آموزش و پرورش تکمیلی  ،هایی وجود دارد که در آن بهبود بسیار زیادی لازم است

پذیرش یادگیری غیر رسمی و و همچنین بخش آموزش عالی که در آن هنوز هم موانع خاصی وجود دارد. 

برای انگیزش بزرگسالان استفاده  ،پذیرش ،و در بسیاری موارد ،تجربه شده ،خصوصی به عنوان امری صحیح

یکی از انتقادات کلیدی به وضعیت فعلی این است که گرچه قانون و سیاست ها و برخی  ،می شود. هرچند

 ناامید کننده بوده است.  ،کافی وسیع ی اما اجرا در مقیاس به اندازه ،شیوه های بسیار خوب وجود دارد

به تازگی وارد شراکت با کنسرسیوم ارائه  SAQA ،ابع پژوهشی و توسعه ای تخصیص داده شده است. مثلامن

این شراکت نیز از مشکل منابع ناکافی رنج  ،تحت رهبری دانشگاه کیپ غربی شده است. هرچند ،دهندگان

 می برد.
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 شیوه های پذیرش

در مورد تاکید قرار گرفته است.  ،( برای افریقای جنوبی1117) OECDدر گزارش  ،RPLتمهیدات فنی برای 

برای پذیرش و به رسمیت شناختن یادگیری غیر رسمی و خصوصی استفاده  RPLاصطلاح  ،افریقای جنوبی

ادگیری نتایج یبا  ،هر طور که کسب شده باشد ،یادگیری قبلی و تجارب شاگرد ی می شود و به صورت مقایسه

و پذیرش به منظور تایید اینکه این آموزش و یادگیری الزامات را برآورده  ،صلاحیت های خاصمورد نیاز برای 

برای صلاحیت خاص ارزیابی می شود و  ،یادگیری از لحاظ نتایج یادگیری خاص. تعریف می شود می نماید

در افریقای جنوبی پدیدار شده  RPLممکن است منجر به دستیابی به اعتبارات برای صلاحیت شود. دو نوع 

برای دسترسی که معمولا  RPLو  ،که معمولا با آموزش عمومی و تکمیلی مرتبط است ،برای اعتبار RPLاست: 

 با آموزش عالی مرتبط است. 

 به وجود آمده است که عبارتند از: RPLرویکردهای متفاوتی برای 

 غلی خاص برای یک استاندارد از پیش تعیین شده؛توانایی فرد برای انجام وظایف شتبادل اعتبار:  -0

آموخته است تاکید دارد. ترجیحا انطباق شایستگی با استاندارهای از پیش  ،بر آنچه شاگردتوسعه ای:  -1

تفاده می اس "قابل قبول"برای تعیین یادگیری قبلی  ،برنامه درسی و دستور العمل های سازمانی ،توافق شده

 شود. 

جمع مورد تمرکز قرار می گیرد. فقط تجربه ی گروه مستقل به عنوان  ،)افراطی(: به جای فردرادیکال  -3

 دانش در نظر گرفته می شود؛ و 

به شیوه ای که هم دانش  ،اسب تروا: بررسی و تحقیق در مورد ساختار اجتماعی دانش و برنامه تحصیلی -4

 هماهنگ باشند.  ،به شکل بسیار نزدیکی ،تجربی و هم دانش مبتنی بر رشته

و با رویکردی جامع نسبت به فرایند  ،از تحول آموزش و پرورش حمایت می کند RPL ،در بستر افریقای جنوبی

اعم  ،در بستر های مختلفی اجرا شده است RPLپایه ریزی شده است.  ،و اجرای ارزیابی توسعه ای و پیشرونده

تا آموزش پایه بزرگسالان  ،و آموزش عالی (GET)ومی آموزش و پرورش عم ،(FET)از آموزش و پروش تکمیلی 

(ABET) .و آموزش مبتنی بر محل کار 

 وجود دارد: RPLگروه های هدف اصلی برای 

گروه دسترسی: شاگردان بزرگسال فاقد صلاحیت که می خواهند مهارت هایشان را افزایش داده و صلاحیت  -0

و داوطلب هایی که فاقد حداقل الزامات برای ورود به برنامه های یادگیری رسمی  ،هایشان را بهبود بخشند

 هستند؛
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ممکن است سال های  ،ی بیکار باشندگروه جبرانی )اصلاح(: کارگرانی که ممکن است نیمه ماهر و حت -1

 اند؛ ماندهدستیابی به مدرک باز  بسیاری کار کرده باشند اما به دلیل سیاست های محدود کننده قبلی از

آموزش  ،داوطلبانی که آموزش رسمی پیش از موعد داشته و در طول چند سال از طریق برنامه های کوتاه -3

مدرک تحصیلی  ،و در اصل ،قرار می گیرند RPL 4و  1میان سطوح  RPLدیده اند. بیشترین تعداد داوطلبان 

 ندارند.

رسمی یا  ی باید تعیین کند که آیا تجربه ضمنی و حسی است و ارزیاب ،ساختاربدون  ،اغلب ،یادگیری قبلی

باید قضاوت شود که آیا استاندارد های  سطح شایستگی یا ارزش اعتبار را برآورده می نماید یا نه. ،خصوصی

 یا نه. ،به دست آمده است ،یادگیری برآورده شده و سطح شایستگی

NQF سیستم انباشت و انتقال اعتبار  یک ،افریقای جنوبی در شکل فعلی خود(CAT)  نیست؛ گرچه می تواند

 زیرا یک سیستم مبتنی بر اعتبار است. ،در این جهت توسعه یابد

داشته باشد عبارتست از شیوه های  ،جنبه هایی که ممکن است تاثیر محدودی بر قابلیت انتقال صلاحیت ها

 درصد. 41و شرط اقامت  ،کنترل برای سود و مزایا ،سازمانی تایید شده

توسعه های اخیری که از انباشت و انتقال اعتبار حمایت می کند عبارتند از ثبت صلاحیت های عمومی در 

NQF،  گنجاندن صلاحیت های حرفه ای درNQF،  به رسمیت شناختن گروه های حرفه ای و ثبت انتخاب

 های حرفه ای.

ی هیچ تفاوت بنیادینبسندگی و محبوبیت مرتبط است.  ،صحت ،اعتبار ،با اطمینان NQFکیفیت ارزیابی در 

و ارزیابی مهارت و دانشی که از طریق برنامه یادگیری به  ،میان ارزیابی مهارت و دانشی که قبلا به دست آمده

می دانند و  آنچه داوطلبانشناسایی  ،RPLهدف  تفاوت در مسیر ارزیابی است. دست آمده وجود ندارد؛ تنها

ارزیابی داوطلب نسبت به  ،انطباق مهارت و دانش داوطلب با استاندارد های خاص ،می توانند انجام دهند

 و اعتبار بخشی به داوطلب است.  ،استانداردها

منجر به دستیابی به اعتبارات می شود؛  ،کیفیت و منابع مدارک است که بسته به صلاحیت های خاص ،فرم

و نه انتظار بسیار زیادی از داوطلبان برای پوشش کامل  ی لازم استکه نه مدارک بسیار زیادباید توجه داشت 

 وجود دارد. برنامه ها 

جایی که ممکن است این امکان برای داوطلب فراهم از داوطلب نباید دستکم گرفته شود و باید تا حمایت 

برای ایجاد استانداردها و  "تو در تو"رویکرد شود که روش ارزیابی که با آن راحت است را انتخاب نماید. 

ارزیابی می شود.  RPLروشی مفید برای درک آن چیزی است که در فرایند  ،مشخص نمودن صلاحیت ها

فاز تجدید  ،و در صورت نیاز ،فاز ارزیابی ،می تواند شامل موارد ذیل باشد: فاز تدارکاتی RPLفرایند عمومی 

مرتبط با صلاحیت ها و استانداردهای ثبت شده در چارچوب  ،یادی تراکمینظر. شیوه های پذیرش تا حد ز
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دوره دانشجویی کارشناسی و برنامه های  ،است. دسترسی به سازمان ها )برنامه های ارتباطی صلاحیت ملی

ساختمان و  ،همچنین شیوه های ارتقاء در محل کار )مثلا املاک و مستغلات ،برنامه های فارغ التحصیلی(

 ع بیمه( مجاز است. صنای

 RVAنقش الگوهای اجتماعی در فرایند یادگیری و فرایند 

 انعنوو به  ،به عنوان مشارکت کنندگان فعال در چارچوب ملی صلاحیت ها ،کارفرمایان و اتحادیه های تجاری

ت سیاس ،با توجه به قانون ،. ورود مستقیمنقش مهمی بازی می کنند ،آموزش و پرورش بخش ها متخصصین

اخیرا بودجه  ،برای کارگرانشان RPLخصوصا با توجه به  ،صورت می گیرد. کارفرمایان RVAها و شیوه های 

اختصاص داده اند. دولت مسئول ایجاد فضای قانونی و سیاستی و نیز ارائه بودجه  RVAهایی نیز برای فرایند 

 است. 

 رفتار ذینفعان

( اظهار می دارد که عمدتا به دلیل دشواری 1117) OECDگزارش  ،RPLدر مسئله رفتار ذینفعان با توجه به 

داده ها در مورد  ،(NLRD)های تجربه شده در طول بارگذاری بر روی پایگاه داده های ملی سوابق شاگردان 

به آسانی در دسترس نیست. این مشکل اکنون تا حد زیادی مورد رسیدگی  ،را کامل نموده اند RPLافرادی که 

است؛  NRLDدر فرایند ردیابی بر روی  ،را کامل نموده اند RPLفته است. اطلاعات در مورد افرادی که قرار گر

اعطا  RPLبه شاگردان  RPLاز طریق مسیر  ،استاندارد واحد 44.437و  ،صلاحیت 4439 ،1119تا سال 

 گردیده بود.

توسعه  SAQA RPLا وقتی سیاست ام ،انجام شده است RPLتعدادی پروژه آزمایشی  ،1111درحالیکه از سال 

ابزارهای  ،RPLو روش های  ا فقدان اطلاعات در مورد ابزارهابه دلیل نگرانی های مرتبط ب ،این پروژه ها ،یافت

تنها تا حدی موفقیت آمیز  ،عدم درک کلی از داوطلبانو  ،نبود فرصت برای آماده سازی ،ارزیابی نامناسب

 بودند.

 آموزش غیر رسمی

تاکید بر آموزش و پرورش غیر رسمی و یادگیری  ،و باتوجه به سابقه تبعیض ،به کمبود مهارت هابا توجه 

و سازمان های آموزش و پرورش خصوصی و  ،تاحد زیادی بر محیط کار RPLبرای اشتغال است.  ،خصوصی

 دولتی تمرکز دارد.

 مزایا و چالش ها ،اثرات ،تاثیر

 ،درصد 4.3با میانگین نرخ رشد سالانه  ،تعداد کل صلاحیت های اعطا شده ،1114تا  0994بین سال های 

مدارک افتخاری و مدرک کارشناسی ارشد بوده است.  ،سال اول 4در مدارک  ،افزایش یافته است. بالاترین رشد
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 اما این تغییرات ،برخی تغییرات در سیاست های پذیرش در سازمان های آموزش عالی نیز صورت گرفته است

محدود شده است. در حالیکه تمام گروه های تضمین کیفیت آموزش  ،توسط کارکنان و کمبود منابع

(ETQAs)،  سیاست های پذیرش یادگیری قبلی(RPL)  را به منظور انطباق با الزاماتSAQA  توسعه داده

چند سال اخیر در ،ETQAتنها در چند بخش صورت گرفته است. هرچند  ،اما اجرای طرح ها و پروژه ها ،اند

بارگذاری  ،1101و  1114میلیون شاگرد را بین سال های  1.7و سابقه  ،پیشروی قابل ملاحظه ای داشته است

 نموده است.  

ارت و کمبود مه ،خصوصا در جایی که سابقه تبعیض ،به لحاظ بالقوه بسیار عظیم باشد ،ممکن است تاثیر

باید از طریق استراتژی  RPLمعتقد است که اجرای  SAQAفاکتورهای حیاتی هستند.  ،فرصت های شغلی

باید بودجه مناسبی دریافت کند.  ،توسعه یافته و تحریک شود و برای داشتن تاثیر عمده ،های ملی هماهنگ

 ایجاد نماید. RPLملی را برای توسعه این استراتژی های ملی  RPLمی خواهد یک تیم  ،وزارت آموزش عالی

 اما به نظر می رسد فضای اقتصادی ،ی عمیقا نابرابر است. این مسئله علل تاریخی داردجامعه در افریقای جنوب

آموزش و  ی با ارائه ،به شکل خاص ،است. سیستم آموزش رسمی فعلی نیز به افزایش نابرابری دامن زده

موزش درصد است. یادگیری و آ 41تا  31پرورش با کیفیت برای تمام شهروندان مواجه است. بیکاری بین 

مهارت یابی مجدد و غیره دارد. مسائل جدی در مورد به رسمیت  ،نقش عظیمی در افزایش فرصت های شغلی

و حوزه های شیوه صحیح و  ،اعتبار سنجی و اعتبار بخشی وجود دارد: گرچه قوانین و سیاست ها ،شناختن

یک استراتژی ملی  ،در مقیاس بزرگ است. برای این هدف RPLاجرای  ،اما چالش اصلی ،خوب وجود دارد

 با منابع مناسب مورد نیاز است. این استراتژی باید به مسائل زیر رسیدگی نماید: ،هماهنگ

 پر کردن شکاف ها در چارچوب قانونی از طریق توسعه سیاست های مناسب؛ 

 ایجاد مکانیسم های بودجه بندی ماندگار؛ 

  توسعه انجمن ملیRPL به عنوان مکانیسمی برای ارتقاء و ارزیابی فرایند؛ 

 تشویق و تسهیل ایجاد شراکت برای ارائه؛ 

 صنعت و کار  ،آموزش تکمیلی ،هماهنگ نمودن رویکرد ها برای چالش های خاص در آموزش عالی

 سازمان یافته؛

  هماهنگ نمودن پژوهش های مرتبط باRPL  به صرفه تحلیل های مقرون ،)تحلیل های مورد نیاز، 

 ؛RPLیافته ها در فرایند های  مدل های بهترین شیوه( و ادغامِ ،ردیابی پیشرفت

 در سراسر کشور. پشتیبانی از تبادل خدمات مشورتی 

با تاکید بر دو هدف  ،( در مورد به رسمیت شناختن یادگیری غیر رسمی و خصوصی1117) OECDگزارش 

 خاتمه می یابد: دسترسی و جبران. ،در افریقای جنوبی RPLاصلی 



81 
 

RPL  سیاست های ارزیابی  جدایی ناپذیرِباید ویژگیETQA  و ارائه دهندگان اصلی آن باشد. چالش اصلی

راه حل نابرابری ها یا بیکاری در افریقای  ،به تنهایی ،RPLپایداری است.  ،در افریقای جنوبی RPLبرای اجرای 

 داده شود.  ، بدان اولویته ای اصلی است که باید در بستر افریقای جنوبیبلکه استراتژی توسع ،جنوبی نیست
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 منطقه عرب

 اردن 7

 مسیرهای آموزش غیر رسمی

 جواد القسوس

 مقدمه

درصد از آن  47.3 ،1118( که درسال 1100 ،نفر است )بانک جهانی 4.193.111اردن دارای جمعیت کلی 

(. 1100 ،درصد بود )بانک جهانی 91 ،1101سال(. نرخ ثبت نام مدرسه در سال  44-04در سن کار بودند )

 ،1119نرخ بیکاری کل نیروی کار در سال  درصد بود. 91 ،1117نرخ سواد افراد پانزده سال به بالا در سال 

 (.1100 ،درصد بود )بانک جهانی 01.9

 ت هاچارچوب ملی صلاحی

و نمایندگان  ،-ETFو از طریق همکاری میان تیم فنی تسهیل  ،1114در سال  ،NQFکار ابتدایی در مورد 

شرکت آموزش  ،به نمایندگی از کالج های عمومی (BAU)دانشگاه کاربردی بلغاء  ،(MoE)وزارت آموزش 

و دیگر پروژه های حمایتی صورت گرفت )پروژه های  ،انجمن های کارگری و کارفرمایی ،(VTC)حرفه ای 

 سیاحه و سابق(.

با عناوین  ،هنوز در فاز طراحی است. پیش نویس چارچوب صلاحیت ها ،در اردن چارچوب ملی صلاحیت ها

سطح صلاحیت  7 ،ارائه گردید. پیش نویس چارچوب 1118مهارت ها و شایستگی ها( در سال  ،گسترده )دانش

 (E-TVET)و اشتغال دولت  ،TVETبخش مهمی از استراتژی  ،NQF(. ETF، 1101را پیشنهاد نموده است )

ارائه گردید. این استراتژی شامل استقرار  1118در سال  E-TVET( که توسط شورای ETF، 1101است )

برنامه درسی  ،توسعه برنامه ،گواهینامه ،مجوز ،طبقه بندی مشاغل ،NQFشامل  (QA)سیستم تضمین کیفیت 

برنامه هایی ارائه  ،NQFبرابری و یادگیری مادام العمر است.  ،و اعتبار بخشی ،و استانداردهای امکانات آموزشی

می کند که منتج به سطوح گواهینامه بخش بخش متوالی می شود. این امر شرکای اجتماعی ارائه می نماید 

-Eبخش ها به شناسایی مهارت های آموزشی مورد نیاز دارند. شورای  که نقش کلیدی در سازماندهی رویکرد

TVET، مکانیسم ها و سیستم هایی ارائه می کند که به توسعه  ،دستور العملNQF .کمک می نماید 

 ،ی شد. یکی از اولویت های اصلیراه انداز ،(CAQA)مرکز اعتبار بخشی و تضمین کیفیت  1119در سال 

توسعه و اجرای تضمین کیفیت و اعتبار بخشی به سازمان ها و برنامه های آموزش و پرورش فنی و حرفه ای 

(TVET) ، عمدتا در بخش های گردشگری و آب بود.  ،ابتکارات در بخش هااجرای  ،در اردن بود. اولویت دیگر
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راه اندازی  ،شغلی مشخصاتمشاغل و کمیته هایی برای اصلاح  ،(ETF)با استفاده از مدل بنیاد آموزش اروپا 

 (.ETF، 1101شد )

 یادگیری مادام العمر

و بنابراین ترویج برابری و یادگیری  ،حذف موانع برای ورود به آموزش تکمیلی ،NQFیکی از اهداف اصلی 

ازطرف انجمن پیش بینی آینده آموزش در اردن که در  ،مادام العمر است. دستور تغییر آموزشی در اردن

مجموعه اهداف مهمی برای آموزش عالی و آموزش حرفه  ،صادر گردید. این رویداد ،به راه افتاد 1111تامبر سپ

 (.1114 ،ای و تخصصی پیشرفته ایجاد نمود )وزارت آموزش

نوآوری ملی وسیعی که توسعه یافته عبارتند از: یادگیری مادام العمر؛ پاسخگویی به اقتصاد؛ دسترسی به  4

 فناوری ارتباطات؛ و یادگیری با کیفیت.اطلاعات و 

 تاثیر فراوانی بر هرگونه اصلاحات در آموزش ابتدایی و متوسطه دارند.  ،مورد 4هر 

عدالت و توسعه انسانی و اقتصادی است.  ،مبتنی بر آرزوی آزادی ،سیستم آموزشی در پادشاهی اردن هاشمی

 ،ETFو تجربه ملی اردن دارد ) ،مدن اسلامی عربیت ،ریشه در قانون اساسی اردن ،فلسفه آموزش در اردن

1110.) 

 شیوه های پذیرش

اردن هیچ سیستمی برای به رسمیت شناختن مهارت ها و اعتبار سنجی یادگیری غیر رسمی  ،در حال حاضر

وظایف و مسئولیت های  ،(1118) 44شماره  ،E-TVETآئین نامه قوانین شورای  00و خصوصی ندارد. ماده 

CAQA  و  ،برای افراد درگیر در کار فنی و حرفه ای آزمون های شغلیرا تعیین نموده است که برای انجام

است. این مسئله فرصت های جدیدی برای اعتبار سنجی مهارت های به دست آمده در  ،اعطای مجوز مشاغل

 (.ETF، 1100ایجاد می کند ) ،یا اشکل مختلف یادگیری غیر رسمی و خصوصی ،کار

مسیر مهمی برای مراجعه و بازگشت به آموزش رسمی  ،دوره های آموزش و پرورش غیر رسمی ،بر این علاوه

 است.

 مسیرهای آموزش غیر رسمی

به شیوه هایی  ،به شاگردان فرصت های جدیدی برای یافتن شغل ،فعالیت های آموزش و پرورش غیر رسمی

 کار عملی و سازنده مرتبط را بامستقیما یادگیری  ،مشابه با سیستم آموزش رسمی ارائه می دهد. نوع آموزش

اقتصادی و اجتماعی در اردن در نظر  ،و باید بخش ضروری و لازم الاجرای برنامه های منابع انسانی می سازد

 گرفته شود.
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( اظهار 1114موتمن ) ،در طول جلسات گروه های متخصص در مورد سیاست آموزش غیر رسمی در اردن

مشابه با فلسفه و اهداف آموزش رسمی در اردن است.  ،داشت که اهداف کلی و خاص آموزش غیر رسمی

اهداف کلی و اصلی آموزش غیر رسمی را مشخص  ،(1119گزارش ملی در مورد آموزش بزرگسالان در اردن )

؛ ارائه آموزش 1104درصد تا سال  4و رسیدن به نرخ  ،درصد 0-1.4می کند: کاهش نرخ بیسوادی سالانه 

وسط ت ،توسط مراکز شبانه و توسعه مطالعات در خانه؛ افزایش سطوح فرهنگی و آموزشی دانش آموزان همگانی

مراکز شبانه در مدارس دولتی؛ تولید نیروی کار آموزش دیده ی پاسخگو به نیازهای بازار در داخل و خارج از 

دوره های آموزش حرفه ای را  ،ی اهداف توسعه آموزش رسمی. وزارت آموزشدر راستا ،و توسعه قوانین ،اردن

اجرا نمود.  ،برای یافتن شغل و بهبود شرایط اقتصادی و اجتماعی شان ،تقویت دانش آموزان با مهارت ها با

قتصادی ا ،بخش ضروریِ برنامه های منابع انسانی ،آموزشی که یادگیری را با کار سازنده و مولد مرتبط می سازد

 و اجتماعی در نظر گرفته می شود. 

خروجی ها )نتایج( به دو دسته تقسیم می شود: آکادمیک و حرفه ای. دسته  لحاظ آموزش غیر رسمی از

 از تحصیل ،توسط وزارت آموزش نظارت می شود و فرصت هایی برای شهروندانی که در سن مدرسه ،ادمیککآ

توسط این وزارتخانه تنظیم شده که از درجه یکم تا  ،محروم بوده اند ایجاد می نماید. یک برنامه یکپارچه

و برنامه های پس از بیسوادی  ،(4تا  0دوازدهم گسترش می یابد. این برنامه شامل: حذف بیسوادی )درجات 

 در خانه است.  تحصیلمانند کلاس های شبانه و 

که به نوبه خود به عنوان گروه  ،ادغام شده است ،وزارت آموزش NFEرسما در بخش  ،ش غیررسمیبرنامه آموز

یک  Questscopeعمل می کند.  ،1117رسمی تنظیم کننده ی برنامه های آموزش غیر رسمی از سال 

کان آموزش غیر رسمی را به کود ،است که با مشارکت وزارت آموزش (NGO)سازمان بین المللی غیر دولتی 

و وزارت  Questscopeو جوانانی که ترک تحصیل نموده اند ارائه می نماید. ساختار مدیریت و ارتباط میان 

 (.Questscope، 1101گردید ) ایجاد 1117در سال  ،آموزش

 برنامه سوادآموزی

شامل تمام انواع آموزش و پرورش است. این برنامه برمبنای  ،برنامه سواد آموزی دولت اردن برای بزرگسالان

ه پشتیبانی می شود. این برنام ،فلسفه ای مشابه با آموزش رسمی است و با قانون اساسی و قانون آموزش اردن

و دیگر مشوق ها می باشد. دو رویکرد مورد تاکید قرار گرفته است:  ،شامل ارائه اطلاعات مربوط به مطالعه آزاد

ن ارائه آموزش پایه به تمام افراد در سن تحصیل را تضمی ،ویکرد پیشگیرانه و رویکرد درمانی. رویکرد پیشگرانهر

 0944تصویب نمود که در سال  ،0941سال اول را در سال  4آموزش اجباری برای  ،می نماید. وزارت آموزش

تصویب گردید. نرخ ثبت نام  ،ه ی اولپای 01آموزش اجباری برای پوشش  ،0988افزایش یافت. در  ،سال 9به 

 (.1114 ،درصد رسید )موتمن 94.4به  ،1114/1114خالص در آموزش پایه در 
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 ،ریاضی ،زبان عربی ،برنامه سواد آموزی شامل موضوعات ذیل است: آموزش اسلامی 1و  0برنامه درسی سطح 

 ،( )یوسف1و معرفی استفاده از کامپیوتر )سطح  ،(1معرفی زبان انگلیسی )سطح  ،(0مطالعات فرهنگی )سطح 

ارائه اطلاعات پایه و مهارت های فنی ضروری برای زندگی روزمره  ،(. هدف دوره های آموزش حرفه ای1118

 می باشد. ،و تقویت تعامل مستمر میان مرکز آموزش و جامعه اطراف ،به دانش آموزان

 برنامه پس از سوادآموزی

به تمام شاگردانی که قبلا مهارت های سوادآموزی را  رمیشه فرصت های یادگیری بیشته ،سیستم آموزش اردن

پیشنهادات کنفرانس بین المللی عربی را به کار  ،(. سیستم آموزشی3Rsارائه می دهد ) ،پایه کسب نموده اند

 ،علایق و توانمندی های شاگردان ،برای انطباق با نیازها ،یک مرتبطمی بندد. برنامه های حرفه ای و آکادم

شامل برنامه های پیگیری آکادمیک و برنامه کلاس های شبانه است برنامه  ،طراحی شده اند. جریان آکادمیک

معادل با گواهینامه پایه ششم ی دو سال طول می کشند و در پایان آن شاگردان گواهینامه  ،های آکادمیک

پایه هفتم تا دهم را پوشش می دهند و به دانش آموزان اجازه می  ،را دریافت می کنند. کلاس های شبانه

آزادانه انتخاب کنند.  ،دهند موضوعات و فرصت اخذ آزمون را در صورتی که به دنبال آموزش تکمیلی باشند

دو  ،شاگرد موظف به تبعیت از قواعد و مقررات آموزش رسمی است. برنامه کلاس های شبانه ،در این صورت

 انجام می شود.   ،شاگرد ی هزینه ی کشد. این برنامه بهترم طول م

 برنامه تحصیل در خانه

است که هدف آن افزایش یادگیری مادام  (HSP)برنامه تحصیل در خانه  ،یک روش آموزش غیر رسمی دیگر

 العمر و خودآموزی برای کسانی است که آموزش رسمی را رها نموده اند. 

ت. مرتبط اس تحصیل در مقطع متوسطهبا تحصیل درخانه و گزینه هایی برای  "برنامه ترک تحصیلی ها" 

در آزمون مدرسه متوسطه شرکت نمایند. این برنامه که برای آموزش  شاگردان در این برنامه اجازه دارند تا

رانده شده در برنامه های  به حاشیه هدف کلیدی مشارکت کودکان و نوجوانانِ ،ترک تحصیلی ها طراحی شده

دارد. این برنامه علی الخصوص  (PRA)با استفاده از روش ارزیابی سریع مشارکتی  ،آموزشی و حرفه ای را

کودکان و نوجوانان را به مشارکت در طراحی مسائلی که مطالعه می کنند تشویق نموده و ماژول های آموزشی 

دیگر هدفِ کلیدی  دیدگاه های شاگردان خود را می گنجانند. را برای معلمان توسعه می دهد که آنها در آن

ظرفیت سازی معلمانی که با  ،شامل کمک به مدارس برای ایجاد فضای آموزشی مناسب برای این گروه هدف

 (.Questscope، 1101و ارتقاء متد مشارکت در فرایند آموزش است ) ،این گروه مواجهند

 (VTC)شرکت آموزش حرفه ای 

که سازمانی  (VTC)می توانند در شرکت آموزش حرفه ای  ،آموزانی که اهداف فنی و حرفه ای دارنددانش 

می توانند مانند دانش  ،فارغ التحصیل شوند NFEآموزش ببینند. شاگردانی که با گواهینامه  ،دولتی است
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 بت نام کنند. گرچهث VTCدر  ،آموزانی که گواهینامه پایه دهم را از مدارس سیستم آموزشی رسمی دارند

دقیقا همان  ،اما پس از فارغ التحصیلی ،پذیرفته می شوند VTCدر  NFEصراحتا به عنوان دانش آموزان 

گواهینامه ای را دریافت می کنند که به دانش آموزانی که قبلا در مدارس رسمی حضور داشتند اعطا می شود. 

 مجددا ادغام شده اند.  ،صلاحیت های رسما تایید شدهدر قالب  ،با همتایان شان ،NFEدانش آموزان  ،تاکنون

برای ایجاد مکانیسم هایی برای ارائه وام بنگاه های کوچک به دانش  ،(DEF)صندوق ملی توسعه اشتغال 

را به موفقیت پشت سر گذاشته و خواستار راه اندازی یک کسب و کار کوچک  VTCآموزانی که دوره کارآفرینی 

بسیاری  ،DEFو دریافت وام از  VTCموافقت نموده است. با فارغ التحصیلی از  Questscopeرسما با  ،هستند

به شکل موفقیت آمیزی با بقیه افراد ادغام شده و نهایتا این لکه ننگ را از پیشانی پاک  ،از نوجوانان محروم

که  فرصت و شانسی ،شده نموده اند. دسترسی به این وام ها تضمین می نماید که به کودکان به حاشیه رانده

 (.Questscope، 1101داده شود ) ،قبلا رسما از آن محروم بوده اند

 مزایا و چالش های پذیرش یادگیری غیررسمی ،تاثیرات

فرصت کشف توانایی ها و استعداد هایشان را به شکل بسیار کاملی  ،NFEاز طریق برنامه زمانیکه شاگردان 

برخی می فهمند که دوست دارند فرصت هایی به جز آموزش فنی و حرفه ای را به دست آورند. بنابراین  ،دارند

به عنوان  NFEاز  ، 7-9با انجام آزمون ها برای پایه های  ،در جریان تحصیل در خانهدانش آموزان می توانند 

آموزش و نخست وزیر در پاسخ به . این گام توسط وزارت استفاده نمایند روشی برای برگشت به جریان رسمی

برداشته شده است )روزنامه رسمی  MOEبه عنوان بخشی از یادداشت تفاهم با  ،Questscopeتلاش های 

 (.1100مارس  30 ،اردن

برنامه های آموزش و دوره های آموزش غیر رسمی برای کسانی که خیلی زود ترک تحصیل نموده اند )زیر 

زیرا آنها بخش ضروری و لاینفک آموزش  ،باید به رسمیت شناخته شود ،سال( 14تا  08سال و جوانان بین  08

باید اجرا شود.  ،هستند. روش هایی که ادغام برنامه های آموزش رسمی و غیررسمی را تضمین می کند

باید ایجاد گردد. این چالشی برای تشویق  ،کانالهای باز و اتصال و ارتباط میان آموزش رسمی و غیر رسمی

ازمان های دولتی و غیر دولتی برای پذیرش مسئولیت ها در آموزش غیر رسمی است. منابع مالی محدود س

باید تخصیص و افزایش یابد. دولت باید مسئول اصلی حق بزرگسالان برای آموزش غیر رسمی باکیفیت باشد. 

مسئله مهمی به شمار می رود.  ،بلکه در آموزش بزرگسالان ،نه تنها در آموزش و پرورش رسمی ،کیفیت

اعتبار بخشی  ،ها و سازمان های بین المللی در ارتباط با قابلیت انتقال NGOمتخصصین آموزش باید از کار 

یری چالشی کلیدی در ارزیابی نتایج یادگ ،پذیرفته شده و صدور گوهینامه حمایت نمایند. ظرفیت سازی پرسنل

 ی مربوط به برنامه تحصیلی است.در ارتباط با صلاحیت ها و چارچوب ها
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 سوریه 8

 آموزش بزرگسالان و شیوه های پذیرش

 عابد الفتاح العبید

 مقدمه

بر اهمیت سیستم آموزشی تاکید می کند که  ،گزارش ملی در مورد توسعه آموزش در جمهوری عربی سوریه

ایجاد فرصت های شغلی و ارائه استانداردهای بین  ،برآورده نمودن الزامات بازار کار ،برای بهره وری بیشتر

بر اهمیت تعادل  ،طرح فعلی وزارت آموزش سوریه (.1118 ،المللی مهارت فراهم شده است )وزارت آموزش

 میان فرایند های آموزش و یادگیری تاکید دارد. 

 یادگیری مادام العمر

اهش فقر و کمک به افراد برای ورود به بازار ک ،در دستیابی به حقوق بشر ،دولت سوریه می داند که آموزش

مشوق یادگیری مادام العمر  ،دولت سوریه ،اقتصادی و اجتماعی ،حیاتی است. به منظور ارتقاء رشد فردی ،کار

 است.

از  ،آموزش را به عنوان مبنای اساسی توسعه اقتصادی و اجتماعی در نظر می گیرد و بنابراین ،دولت سوریه

 ،زیرا برای توسعه یک جامعه ی پایدار ،حمایت می کند -غیر رسمی و خصوصی ،رسمی–تمام انواع یادگیری 

آموزش رسمی در مدارس رسمی صورت می گیرد و توسط معلمان آموزش دیده و  ،حیاتی است. در سوریه

که  ،ود. آموزش پایهسال را شامل می ش 08تا  4دانش آموزان  ،واجد شرایط انجام می شود. آموزش رسمی

 ،دانش آموزان ،سال است. فراتر از سطح پایه 04تا  4برای دانش آموزان بین  ،اجباری و کاملا رایگان است

 هزینه اندکی برای آموزش هایشان می پردازند. 

روشی جایگزین در سوریه است و توسط سازمان های دولتی و غیر دولتی اجرا می  ،برنامه آموزش غیر رسمی

 ترک تحصیل کنندگان زودرس هستند.  ،گروه هدف این برنامه شود.

 سیستم آموزش بزرگسالان

تاکید دارد که آموزش بزرگسالان باید  ،گزارش ملی در مورد وضعیت آموزش بزرگسالان در جمهوری سوریه

شامل چیزی بیش از دستیابی به سواد پایه باشد و باید فرصت هر فرد را برای مشارکت در رشد اقتصادی و 

 0991آموزش بزرگسالان را در اوایل دهه  ،افزایش دهد. وزارتخانه های آموزش و فرهنگ سوریه ،اجتماعی

ژی جدیدی برای گنجاندن بخش آموزش حرفه ای در سواد آموزی و برنامه استرات"بازتعریف نمودند. در نتیجه 

 ،و)یونسک "توسعه یافت ،و همچنین بخش علم و فناوری ،هم زنان و هم مردان ،آموزشی پایه برای بزرگسالان

 (.31ص. ،1113
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 آموزش حرفه ای

و دومی سازمان پرورش  ،سازمان آموزش حرفه ای ،دولت سوریه دو نوع سازمان حرفه ای را تاسیس نمود. اولی

 ،دانش آموزان برای مشاغل مختلف آموزش می بینند. پس از تکمیل آموزش ،حرفه ای است. در دومی

 سازمانگواهینامه ای دریافت می کنند که به آنها برای ورود به بازار کار یا کار برای دولت کمک می کند. 

همچنین اتحادیه های  ،آموزشی هستند. کارفرمایان و مالکان کارخانجات نوع سوم سازمان ،های غیر دولتی

نقش مهمی در بهبود و ارتقاء آموزش حرفه ای بازی می کنند.  ،از طریق آموزش کارکنانشان ،کار و تجارت

یان این دوره های آموزشی مهارت های کارکنان را بهبود بخشیده و آن ها را واجد شرایط ارتقاء می سازد. در پا

  شاگردان گواهینامه دریافت می کنند.  ،چنین آموزش هایی

 مراکز آموزش اجتماعی

ند. برخی از اولین چنین مراکزی با نمراکز آموزش اجتماعی نقش مهمی در آموزش بزرگسالان بازی می ک

وزه ح ،این مراکز در بخش های فقیرتر مانند ژاپن افتتاح گردید. ،همکاری یونسکو و برخی کشورهای حامی

های روستایی و حوزه هایی که پناهندگان عراقی در آن ساکن بودند توزیع گردید. آنها آموزش کامپیوتر در 

همچنین درس هایی در مورد مهارت های عملی مانند دوزندگی ارائه نموده و توسط مدیریت  ،سطوح مختلف

موزش حین کار در مراکز آموزش آمورد نظارت قرار گرفتند.  ،آموزش بزرگسالان تحت پوشش وزارت فرهنگ

می تواند اتخاذ شود.  ،مانند یادگیری صنایع ،ماهه 9تا  4دوره های مرتبط با شغل اجتماعی امکانپذیر است. 

با دیگر کشورهای عربی بسیار مشابه است خصوصا در حوزه های روستایی  ،در بسیاری شیوه ها ،وضعیت سوریه

و قرار دادن زنان و دختران  ،برای ایجاد موانع ،مذهبی و اقتصادی ،فرهنگی ،فاکتورهای اجتماعی"که در آن 

چندین گزینه  ،بخش آموزش بزرگسالان (.11ص. ،1119 ،)یوسف "ترکیب می شوند ،در محرومیت های جدی

بسیاری از خانواده ها هنوز هم مانع حضور دختران  ،برای بهبود وضعیت بزرگسالان ارائه می دهد. هرچند

 سالشان در کلاس درس می شوند.بزرگ

کمبود پرسنلِ به شکل  ،موانع فراوانی برای آموزش و پرورش بزرگسالان در سوریه وجود دارد؛ مهمتر از همه

آموزش بزرگسالان هنوز به عنوان یک حرفه  ،حرفه ای آموزش دیده است. همانند بسیاری از دولت های عربی

اگر خدمات آموزش بزرگسالان )شامل سمیت شناخته نشده است. به ر ،ی داری ساختار شغلی جذاب و مشهود

اید به ب ،سازمانی و اجراییِ درگیر در آموزش بزرگسالان ،پرسنل آموزشی ،سواد آموزی بزرگسالان( توسعه یابد

( به مقاله پژوهشی برای کنفرانس منطقه 1118(. یوسف )1119 ،شکل قابل ملاحظه ای افزایش یابند )یوسف

توسط سه دسته  ،سواد آموزی ،تاکنون ،در حمایت از سوادآموزی همگانی اشاره می کند که در آن ای یونسکو

 و معلمان داوطلب. ،معلمان پاره وقت ،معلم اجرا شده است: معلمان تمام وقت

برنامه سواد آموزی و بزرگسالان باید با زیرساخت های بسیار شکننده ای در بالای ساختار ضعیف  ،در کل

 (.1119 ،آموزش رسمی مقدماتی مواجه شود )یوسف
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 سواد آموزی و مهارت های پایه

تنها به کسانی داده می شود که سیستم آموزش رسمی را کامل کرده باشند.  ،گواهینامه های آموزش ابتدایی

شاگرد  ،ماه 9ماهه ی تحصیل حضور یافت. در پایان این  9منظور تکمیل سواد آموزی باید در دوره های  به

 معادل پایه سوم است. اگر شاگرد ،باید یک امتحان را با موفقیت پشت سر بگذارد. گواهینامه مدرسه ابتدایی

س یا یک سال پ ،تان( بازگرددمی تواند به سیستم آموزش رسمی )دبیرس ،سال سن داشته باشد 08کمتر از 

ق تحصیل در دانشگاه از طری ،در آزمون دبیرستان شرکت کند. پس از آن ،از دریافت گواهینامه مدرسه ابتدایی

 یادگیری مجازی و غیره( می تواند صورت گیرد.  ،یادگیری باز ،تمام ابزارهای احتمالی )دانشگاه دولتی رایگان

 ،سال. قانون 44تا  04خصوصا برای افراد بین  ،لان را به رسمیت می شناسدسوریه اولویت سواد آموزی بزرگسا

اتحادیه های تجاری و سازمان های داوطلب را موظف به مشارکت و کمک به امر  ،تمام سازمان های دولتی

شامل اطلاعاتی در مورد توسعه  ،اجرا گردید 1114که در سال  ،ساله 4سواد آموزی می کند. برنامه توسعه 

مسئول بهبود سواد بزرگسالان است. مدیریت آموزش  ،خصوصا برای زنان است. وزارت فرهنگ ،منابع انسانی

ها همکاری  NGOاتحادیه های تجاری و  ،بزرگسالان تحت پوشش وزارت فرهنگ نیز با برخی وزارتخانه ها

 ،ود دارند که توسط نخست وزیر اداره می شود )یوسفدر حال حاضر شورای ملی سواد آموزی وجمی کند. 

دانش آموزان یا دیگر اعضای تحصیلکرده خانواده به  ،(. پروژه یادگیری در خانه که در آن کارگران ماهر1118

و موفقیت های بسیاری به دست آورده است. روش  ،توسعه یافته ،اعضای بیسواد خانواده شان آموزش می دهند

فرستادن معلم به خانه برای کمک به دانش آموزان در اتخاذ برنامه درسی مطابق با  ،دیگرمورد استفاده ی 

پروژه خاصی  ،سوریه با همکاری یونیسفکردن آزمون است.  طینیازهایشان و نظارت بر دانش آموز تا زمان 

 ،است )یوسفو مدارس شبانه روزی برای کودکان بادیه نشین تاسیس کرده  ،برای آموزش دختران نیز دارد

 (.01؛ ص.1119

صدور دستورالعمل ها  ،حمایت از معلمان و مدرسه سازی ،نقش فعالی در زمینه سواد آموزی ،وزارت آموزش

دسترسی برای دانش آموزانی که آموزش رسمی را و  ،اجرای کلاس های سواد آموزی آزاد ،برای تمام مدارس

( برنامه آموزش پایه 0مسئول برنامه های ذیل است:  ،آموزشخیلی زود ترک نموده اند بازی می کند. وزارت 

( برنامه آموزش پایه 1سال آموزش می دهد؛  08تا  4( که مهارت های خواندن را به شاگردان Aرسمی )گروه 

ساله و همچنین ترک تحصیل کنندگان زودرس  04تا  01( که خدماتی را به شاگردان B)گروه  غیر رسمی

 ،ی که به هیچوجه وارد آن نشده اند ارائه می کند. برنامه تحصیلی آموزش غیر رسمیآموزش رسمی یا کسان

کوتاه و مختصر است. پس از دریافت گواهینامه  ،منحصر به فرد و برای جبران سال های تحصیلی از دست رفته

ر ارائه نمایند. اگاین شاگردان می توانند نتایج گواهینامه آموزش پایه )معادل پایه سوم( را  ،آموزش ابتدایی

موزش رسمی )دبیرستان( می توانند به سیستم آ ،ا پاس کنندسال سن داشته و امتحانات ر 08آنها کمتر از 

واجد شرایط آزمون دبیرستان می  ،بازگردند. زمانیکه دانش آموزان گواهینامه آموزش پایه را دریافت می کنند

 ر یک دانشگاه تکمیل کنند.شوند و پس از یک سال می توانند تحصیلاتشان را د
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 پس از سواد آموزی

 (.1119 ،توجه بسیاری را به خود جلب نموده )یوسف ،برنامه تحصیلی در مرحله پس از سواد آموزی ،به تازگی

 ،آموزش فنی و تخصصی ،شامل برنامه تحصیلی مدارس ،مهمترین پروژه های سواد آموزی اخیر برای بزرگسالان

فناوری  ،اطلاعات ،(1114وزارت آموزش ) ،1114و پروژه کانال فضایی هستند. از سال  ،افزایش صلاحیت معلم

و ارتباطات را در زمینه های آموزشی ذیل گنجاند: غنی سازی فرایندهای آموزشی با طراحی مجدد دروس؛ 

ستیابی عات و داستفاده از منایع کامپیوتر مانند فیلم های مستند؛ استفاده از کمک ها در تجزیه و تحلیل اطلا

 به دانش جدید و همچنین خودآموزی.

 شیوه های پذیرش

موفق بوده است. این امر زمانی روی می دهد  ،دولت سوریه در ایجاد پلی میان آموزش رسمی و غیر رسمی

آموزش دیده و پس از آن به مجددا به  ،در برنامه های آموزش غیر رسمی ،که ترک تحصیل کنندگان زودرس

سیستم آموزش رسمی متصل شوند )زمانی که تست ها و امتحانات مورد نیاز را پاس کردند(. تنها دولت می 

مجاز در دانشگاه ها را به رسمیت شناخته  پیوسته یتواند آموزش غیر رسمی و مسئله گواهینامه های تحصیل 

 ا منبع مالی سیستم های آموزش رسمی و غیر رسمی است.و اعتبار بخشی کند. ضمنا دولت تنه

فرایندی است که در آن بزرگسالان می توانند به  ،به رسمیت شناختن و اعتبار بخشی آموزش غیر رسمی

مدرسه بازگردند و به شاگردان رسمی در گروه سنی خودشان بپیوندند. شاگردان بزرگسال می توانند پس از 

گواهینامه دریافت کنند. این گواهینامه ها توسط سازمان های آموزش مشاغل  ،پاس کردن امتحانات ضروری

  صادر شده و توسط دولت به رسمیت شناخته و پذیرفته می شود. 

یا آنهایی که شاگردان را  ،هیچ تفاوتی میان گواهینامه های صادر شده از طریق آموزش رسمی یا غیر رسمی

 وجود ندارد. ،یا صنایع خودشان در مقیاس کوچک می سازدقادر به راه اندازی شرکت های صنعتی 

یل از تحص ،به افرادی ارائه می شوند که با سیستم آموزشی موجود ،همراه با فرصتی جدید ،این سیستم ها 

که تحت حمایت  ،محروم مانده اند. سوریه شاهد توسعه قابل توجهی در زمینه های آموزش رسمی و غیر رسمی

 است. ،می باشد و بخش های خصوصی جامعه مدنی ،دولت

 مزایا و تاثیرات

ارتباط میان سواد آموزی با توسعه ظرفیت های آموزشی است. به نظر  ،برخی از مزایای پروژه های آموزشی

پیوستن  وآموزش پیوسته برای بزرگسالانی است که مجاز به شرکت در امتحانات  ،تاثیر مثبت بعدی ،می رسد

 مجدد به جریان اصلی آموزش یا ارتباط با بازار کار هستند. 

 چالش ها



91 
 

قابل ملاحظه ترین دشواری هایی که آموزش بزرگسالان با آن مواجه است عبارتند از: فقدان طرح همکاری 

 نبزرگسالان )بیشتر آنها معلما مختصمیان جامعه محلی و مقامات دولتی؛ بی تجربگی مربیان در آموزش 

 ،مدارس رسمی هستند(؛ و عدم بررسی و پژوهش مرتبط با آموزش بزرگسالان. مهمترین چالش های کلی

طراحی روش های جدید  ،است. چالش بعدی رحفظ مدارس و ارتباط میان آموزش و بازار کا ،کیفیت آموزش

 و امتحانات است. همراه با متدهای سنتی ترِ مبتنی بر تست ها ،برای ارزیابی نتایج یادگیری غیر رسمی

  



92 
 

 آسیا و پاسیفیک

 افغانستان 9

 شهروندان محروم از تحصیل  برای کمک بهچارچوب صلاحیت های ملی 

 عبدالرحیم نصری

 مقدمه

از  ناشیعمدتا شامل شرکت های خرد در بخش خصوصی و کشاورزی معیشتی است که  ،اقتصاد افغانستان 

تقریبا  ،رسمی با فعالیت صنعتی در مقیاس بزرگ و متوسطبخش "تقریبا ربع قرن کشمکش و درگیری است. 

درصد زنان  71به شدت پایین است و بیش از  ،(. نرخ سوادآموزی در افغانستانNSDP، 1117:4) "وجود ندارد

 (.NSDP، 1117هرگز مدرسه نرفته اند )

ی می پیش بین ،نرخ فزاینده ی حضور در مدرسه برای دختران و پسران ،گرچه با بازسازی پیشرونده ی اقتصاد

است )آموزش و متنوع و مرتبط  ،مقرون به صرفه ،عادلانه VET متمم سیستم ،عمومیاما ارائه آموزش  ،شود

پرورش فنی و حرفه ای(. انتظار می رود هدف اخیر این سیستم تضمین دسترسی صنعت و تجارت به منبع 

برای استخدام در کار  ،اهر و در عین حال ارائه مردان و زنان افغان دارای دانش و مهارت مورد نیازنیروی کار م

همراستا با رویکردهای مدرن برای آموزش و پرورش فنی حرفه  ،این سیستم ،مناسب و پر منفعت است. نهایتا

 مستقل و فراگیر است.  TVETنیازمند مدیریت و نظارت توسط هیئت  ،(TVET)ای 

 04و برای آموزش بالاتر تا پایه  ،01تا  0در افغانستان سیستم صلاحیت رسمی برای آموزش عمومی از پایه 

درحالیکه سطوح آموزش عالی تحت مدیریت  ،تحت مسئولیت وزارت آموزش است ،04تا  0وجود دارد. پایه 

است. درحال حاضر هیچ چارچوب صلاحیتی برای به رسمیت شناختن یادگیری  (MoHE)وزارت آموزش عالی 

 (.4ص. ،NSDP، 1117وجود ندارد ) ،خصوصی

برخی تمهیدات سازمانی برای بهبود زیر ساخت بخش های آموزش و پرورش افغانستان اندیشیده شده است.  

های افغانستان؛ و استراتژی بخش  چارچوب صلاحیت ،این ها عبارتند از گروه صلاحیت های ملی افغانستان

 (.NSDP، 1118) ،(ANDS)استراتژی توسعه ملی افغانستان  آموزشِ

 چارچوب ملی صلاحیت ها

کمیته ی سیاست های آموزش و  ،(CINOP)آموزش هلند ها در زمینه ی  مرکز مهارت ،1104از ماه می 

را حمایت نموده و مسئول توسعه گروه صلاحیت ملی و چارچوب صلاحیت ملی افغانستان  ،(CESP)مهارت 

بر یادگیری در داخل و خارج از سیستم آموزش رسمی تمرکز دارد و در اعتبار سنجی و اعتبار  CINOPگردید. 

رد. ت دابخشی صلاحیت های به دست آمده خارج از آموزش سنتی )مانند اعتبار بخشی یادگیری قبلی( مهار
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عبارتند  CESP-CINOPاین مرکز راه حل هایی برای بهبود کیفیت آموزش نیز ارائه می دهد. اهداف پروژه 

 از:

 را تعریف می کند؛ ANQFعملکرد و روش عملیاتی برای  ،ارائه پیش نویس قانون که ساختار -0

تحت نظارت گروه  تعریف ساختارهای عملیاتی و طرح روش های عملیاتی برای هیئت های مستقل -1

 صلاحیت های ملی افغانستان؛

 جامعِ مبتنی بر سطوح؛ و NQFتوسعه شایستگی ها و روش های عملیاتی برای  -3

 ،هیئت دیگر )آموزش ابتدایی 4و  ،(NTVETB)آغاز توسعه هیئت ملی آموزش و پرورش فنی و حرفه ای  -4

به عنوان نهادهایی مستقل تحت نظارت گروه صلاحیت  ،آموزش متوسطه و آموزش عالی( ،آموزش اسلامی

 .(ANQA)های ملی افغانستان 

است و بودجه آن توسط بانک  (ASDP)بخشی از پروژه توسعه مهارت های افغانستان  ،این پروژه ی دو ساله

بر روش های عملیاتی و قانونی و  ،1101در آگوست  CINOP-CESPجهانی تامین می شود. اولین سمینار 

دستیابی به اجماع عمومی در مورد  ،اختار چارچوب صلاحیت های ملی تمرکز داشت. هدف این سمینارس

ANQF .پیشنهادی بود 

حیاتی هستند: ایجاد مبنای قانونی؛ نیاز به تمام افراد درگیر در آموزش و  NQFفاکتورهای ذیل در توسعه 

عموم مردم؛ و نیاز به دوره زمانی قابل توجه برای پرورش و سیاست بازار کار برای کار با یکدیگر؛ ارتباط با 

 توسعه این چارچوب.

 را می توان به شرح زیر خلاصه نمود: NQFمزایای کلیدی ایجاد 

 کمک به افراد با به رسمیت شناختن صلاحیت های آنها در داخل و خارج از کشور؛ -0

 ه لحاظ کیفی تضمین شده اند؛ب ،ANQFکمک به شاگردان با ایجاد اطمینان که صلاحیت های در  -1

 کمک به افراد برای طرح ریزی پیشرفت شغلی آموزش و پرورش آنها؛ -3

 کمک به شاگردان برای انتخاب آگاهانه در مورد صلاحیت های انتخابی شان؛ -4

 که منجر به پذیرش صلاحیت ها می شود؛ و یی کمک به ارائه دهندگان برای ارائه برنامه ها )دوره ها( -4

 .کمک به کارفرمایان برای استخدام کارکنان از داخل و خارج از کشور -4

به منظور گنجاندن آموزش  ،NQFبر اساس مدل ایرلندی  ،چارچوب سطوح یکپارچه ،ANQFدر فرایند ایجاد 

ردید. پیش بینی گ ،بدون امتیاز دادن به یک بخش نسبت به سایرین ،غیر رسمی و خصوصی ،و پرورش رسمی

ANQF  سیستم توسعه مهارت ها و پرورش محروم  ،به شهروندانی که به لحاظ تاریخی از آموزش ملیباید
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 ،CINOPکمک کند به طوری که آنها بتوانند فرصت دستیابی به پتانسیل شان را داشته باشند ) ،بوده اند

بوطه که بدنه قانونی مر ،مدل جدید باید تا آنجا که ممکن است در مورد نقش های دولت (.00ص. ،1100

 واضح و بدون ابهام باشد. ،ANQFو دیگر مشارکت کنندگان در فرایند های  ،مسئول مشاوره یا اجرا است

  ،سال زوال و عدم فعالیت در طول سال های جنگ 31پس از تقریبا  ،TVET جدیدمقررات  ،TVETبا توجه به 

رو به انحطاط بودند.  1110کاملا در سال  ،TVETسازمان های اختصاصی تر  به تدریج در حال ظهور است.

برنامه  ،اکثر معلمان فنی بیکار بودند ،تقریبا کاملا نابود شده بود ،زیرساخت های انسانی و فیزیکی آنها"

تا آنجا که جلسه درخواست  ،تحصیلی کاملا منسوخ شده بود و مقررات تقریبا به طور کامل بی اثر بودند

وضعیت تا به  (.NSDP، 1100) "وزش دیده و به خوبی تحصیلکرده برگزار گردیدبازسازی برای نیروی کار آم

ایجاد و عملیات خود را  ،جدید TVETو برخی از سازمان های  ،امروز به شکل قابل توجهی تغییر کرده است

 آغاز نموده اند.

ANQF ز برروی سطوح تمرکرا ببینید(.  07.0دارد و با عناوین سطح مرتبط است )جدول  سطح 8 ،پیشنهادی

فقدان استانداردسازی  ،مرحله ی اول است که مقیاس جمعیت بیسواد در افغانستان TVETپایین تر و سطوح 

را در  TVETو انواع و تنوع سازمان های  ،فوریت و ضرورت افزایش تعداد کارگران ماهر در بازار کار ،VETدر 

 نظر می گیرد. 

سطوح 

ANQF 

 آموزش اسلامی TVET متوسطه و عالی آموزش سواد و آموزش پایه

L8  H.E.  /Ph.D   

L7  H.E.مدرک کارشناسی /   

L6  H.E. مدرک کارشناسی /

 ارشد

  

L5   /آموزش سطح سوم

 04دیپلم پایه 

TVET  /سطح سوم

 04دیپلم پایه 

آموزش اسلامی 

سطح سوم/ دیپلم 

 04پایه 

L4   گواهینامه پیشرفته

 01دبیرستان/ پایه 

گواهینامه پیشرفته 

TVET دبیرستان 

گواهینامه پیشرفته 

 دبیرستان اسلامی

L3  /آموزش میانی

 9گواهینامه پایه 

گواهینامه آموزش  

و پرورش حرفه ای 

 میانی

آموزش اسلامی 

میانی/ گواهینامه 

 9پایه 

L2 LC  خواندن و

آمادگی نوشتن 

 برای مدرسه

گواهینامه آموزش  

 حرفه ای
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LB  خواندن و

 پیشروندهنوشتن 

LA  خواندن و

 پایهنوشتن 

 

L1 دوره کارآموزی  سطح پایه  

 .00ص . ،CINOP، 1100. منبع: (ANQF). نمودار چارچوب ملی صلاحیت افغانستان 9.0جدول 

مهارت های شناختی و حرفه ای آموخته شده را از طریق دوره کارآموزی )نه بخش سوادآموزی(  ،سطح پایه

و اهداف سواد  ،شامل برخی آموزش های حرفه ای ،دومین گواهینامه پایه ی ملی به رسمیت می شناسد.

برای حسابداری و مهارت های عملی زندگی است. دومین گواهینامه ملی آماده سازی  ،آموزی سطح پایه

را می  ،بر مهارت های عملی و عمومی زندگی تمرکز دارد. گواهینامه های میانی مهارت های ملی ،L2مدرسه 

ارائه  ،آموزش عمومی 9توان به عنوان برنامه های خود اتکا برای برنامه آموزش پایه به فارغ التحصیلان پایه 

 ،در آموزش عمومی 4دبیرستان یا سطح  برنامه ،گواهینامه های پیشرفته (.03ص. ،CINOP، 1100) نمود

شامل آموزش عمومی و بالاترین صلاحیت  4هدف قرار می دهد. سطح  ،را و آموزش اسلامی TVETآموزش 

)مدرک کارشناسی ارشد(  7 ،)مدرک کارشناسی( 4در بخش حرفه ای است. ورود به دانشگاه از طریق سطح 

 (.04ص. ،CINOP، 1100)مدرک دکترا( امکانپذیر است ) 8و 

چارچوب ملی صلاحیت های  به آسانی به می تواند (NSDP)چارچوب برنامه ملی توسعه مهارت های موجود 

اعلام گردید و یکی از برنامه های ملی ارجح افغانستان است.  1114در سال  ،NSDPافغانستان کمک کند. 

عبارتند از: الف( کمک به بهبود اجتماعی اقتصادی افغانستان از طریق ارائه سیستم  NSDPاهداف اصلی 

TVET دارای دانش و مهارت  و ب( آماده نمودن زنان و مردان افغانِ ،که به نیاز های بازار کار پاسخ می دهد

ه و از طریق مدیریت شد ،(NVETA)سیستم ملی توسط گروه ملی آموزش و پرورش  ،برای کار مناسب. نهایتا

وزارت پیشگام برای این برنامه خواهد  ،(MoLSA)برخی ادارات محلی کار می کند. وزارت کار و امور اجتماعی 

 (.NSDP، 1119برنامه ریزی شده است ) ،ساله 04بود که برای اجرا در یک دوره 

 یادگیری مادام العمر

 اجازه نمی دهد فرایند یادگیری مادام العمرِ  ،قوانین فعلی حاکم بر سیستم آموزش و پرورش در افغانستان

ی چارچوبی مبتنی بر سطوح شایستگ ،صورت گیرد. انتظار می رود ،مبتنی بر یادگیری غیر رسمی و خصوصی

همراه با قانونی پارلمانی برای مجاز نمودن یادگیری مادام العمر و به رسمیت شناختن شیوه های یادگیری غیر 

انگیزش بزرگسالان برای یادگیری  ،هدف این چارچوب توسعه یابد. ،امری صحیح به عنوان ،رسمی و خصوصی

را  9.1مادام العمر است. اهداف افغانستان داشتن رویکردی جامع برای یادگیری مادام العمر است )شکل 
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 ،مریادگیری مادام الع ،مفهوم سازی شده اند و مطابق با آن NSDPقبلا توسط  ،ببینید(. عناصر این رویکرد

 ،مستلزم هفت عنصر است: دانش؛ حل مسئله؛ مهارت های فنی؛ مهارت های مولد و تولیدی؛ نگرش ها

 اخلاقیات؛ و مهارت های عمومی )مهارت های ضروری(.

 سوادآموزی به عنوان مبنایی مهم برای یادگیری مادام العمر

درصد  34 ،سال و بالاتر 04نرخ سوادآموزی افراد  ،(1114مطابق با گزارش اهداف توسعه هزاره افغانستان )

)نوآوری  LIFE ،1117درصد برای زنان(. وزارت آموزش در سال  08درصد برای مردان و  41برآورد می شود )

برای  ،و تمام الگوهای توسعه MoEدر سوادآموزی برای توانمند سازی( را به عنوان چارچوبی ملی برای 

(. NSDP، 1114-1101تصویب نمود ) ،در برنامه استراتژیک ملی آموزی تنظیم شدهستیابی به اهدف سواد د

سازمان برای همه و دهه سواد آموزی  کارات جهانی )آموزشتلاشهای سواد آموزی را به ابت ،LIFEچارچوب 

 ملل( مرتبط می سازد.

نامه یادگیری برای بر ،(ELA)از جمله افزایش سواد  ،است برنامه های سوادآموزی مختلفی ارائه شده

یک  ELA (.LEARNهمین حالا! ) ،و سوادآموزی و آموزش در افغانستان ،(LCEP 2) 1توانمندسازی جامعه 

انجام می  LIFEدر چارچوب  ،برنامه سوادآموزی است که با همکاری میان دولت های افغان و ژاپن و یونسکو

توسعه ظرفیت و اجرای سیاست های حامی تکرار شیوه های خوب در سراسر کشور است.  ،ELAشود. هدف 

ماهه ی تقویت اقتصادی جامعه را ارائه می دهد که مهارت های مولد و آموزش  08یک برنامه  ،LECP 2برنامه 

ای سوادآموزی و آموزش حسابداری و استراتژی های سرمایه گذاری و پس انداز بر ،توسعه کسب و کار

افزایش و بهبود  ،LEARNساله را ادغام می کند. هدف  4استان در طول یک دوره  11شاگرد در  301.111

مهارت های زندگی و معیشت  ،با ارائه رویکردی یکپارچه است که سوادآموزی ،کیفیت برنامه های سوادآموزی

 (.1119 ،را ترکیب می کند )وزارت آموزش

سوادآموزی در زندان  ،ه شیوه های ذیل مبتکر است: سوادآموزی در مساجدافغانستان در ارائه سوادآموزی ب

 ،بنابراین ،و سوادآموزی برای سربازان. به دلیل این واقعیت که مساجد بخش حیاتی هر جامعه ای هستند ،ها

هم در جوامع روستایی و هم شهری شناسایی شده اند تا به عنوان تسهیل  ،برای استفاده از رهبران دینی

رهبران مذهبی می کار کنند.  ،پس از آموزش توسط بخش سوادآموزی وزارت آموزش ،ننده سوادآموزیک

های  توانند نقش مهمی در سوادآموزی و تشویق اعضای جوامع شان )خصوصا زنان( برای مشارکت در برنامه

کلاس های  ،ادر همکاری با وزارت دادگستری و مقامات زندان ه ،سوادآموزی بازی کنند. وزارت آموزش

سوادآموزی را در زندان ها به راه انداختند. ذینفعانی که مقررات سوادآموزی در زندان ها را به رسمیت می 

 برای افزایش آگاهی ،شناسند می توانند باعث کاهش جرم و جنایت شوند. کلاسهای سوادآموزی برای سربازان

 (.1119 ،امن و صلح آمیز است )وزارت آموزش وریکشساختن  که کلیدِ ،از قواعد و قوانین و حقوق بشر است
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 MoLSA، 1117رویکرد جامع برای توسعه مهارت ها. منبع:  9.1شکل 

 شیوه های پذیرش

هیچ سیستمی برای اعتبار سنجی نتایج یادگیری غیررسمی و خصوصی وجود ندارد. اصطلاحات  ،در افغانستان

 ،نسبتا جدید هستند. تحت سیستم صلاحیت های موجود ،پذیرش )به رسمیت شناختن( و اعتبار سنجی

مشروط بر این  و ،به رسمیت شناخته شده ،مدرسه رسمی 4معادل پایه تنها یادگیری غیررسمی و خصوصی 

شرط دیگر این است که که شاگرد سن مناسب برای سطحی که در آن ارزیابی شده را داشته باشد.  است

 رسمی ادامه دهد. شاگرد آموزش خود را در یک مدرسه 

ها کسب می کنند.  NGOآموزش و پرورش را از مراکز آموزشی غیر رسمی یا تحت اداره  ،اکثر مردم افغانستان

پدران و برادران آموخته  ،عموما در فضایی خصوصی و با کارکردن به عنوان کارآموز در کنار اساتید ،مهارتها

این یادگیری به طور رسمی به رسمیت شناخته نشده و برای آن گواهینامه صادر نمی شود.  ،می شود. هرچند

ارچوب مرتبط با چ ،سیستمی برای شناسایی و اعتبار سنجی یادگیری غیررسمی و خصوصی ،در سال های آتی

 اجباری ،اایجاد می گردد. اعتبار سنجی را می توان با مرتبط ساختن آن با چارچوب صلاحیت ه ،صلاحیت ها

 CINOP  (1100:)نمود. به گفته ی 
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به نیازهای کشور است. به طور  ANQFکارآمدتر و پاسخگوتر ساختن ،ANQFسیاست تقویت اجرای  هدفِ " 

پرورش و سیستم توسعه مهارت های ملی  ،باید به شهروندانی که به لحاظ تاریخی از آموزش ANQF ،خاص

 ،به طوری که آنها فرصت دستیابی به پتانسیل هایشان را داشته باشند. بنابراین ،کمک کند ،محروم مانده اند

ANQF، و  پرورش ،مبتنی بر برخی اصول کلیدی یادگیری مادام العمر مانند: رویکرد یکپارچه برای آموزش

زش موتوسعه مهارت ها؛ پذیرش و تایید تمایز میان اشکال مختلف یادگیری و سهم خاص آنها در طیف کامل آ

 (.8ص. ،CINOP، 1100) "است ،و پرورش

تگی نتایج و شایس ،در یک سیستم یکپارچه ی توسعه ی مهارت ها لازم است. هرچند ،اشکال مختلف یادگیری

باید به شکل مناسب ارزیابی شده و مطابق با سیاست و دستور  ،های حاصل از یادگیری غیررسمی و خصوصی

به  (CAT)پذیرش دریافت کند. سیستم ملی انتقال و انباشت اعتبار  ،العمل های مناسب برای تضمین کیفیت

و دیگر بخش های صلاحیت ها برای ارزیابی  ،ی پذیرفته شدهاستاندارد واحد ها بادنبال انطباق ارزش اعتبار 

به رسمیت شناختن دستاوردهای یادگیری  ،این امر (.9ص. ،CINOP، 1100) است اهداف یا اعطای صلاحیت

 و پیشرفت شاگردان در این سیستم را افزایش می دهد. 

 فرایند به رسمیت شناختن

NSDP،  روشی برای ارزیابی مهارت ها بر اساس رویکرد آموزش  ،نشان داده شده 9.1همانطور که در شکل

 ،و دانشجمع آوری شواهد عملکرد  ،شامل شناسایی شایستگی ها ،است. ارزیابی (CBT)مبتنی بر شایستگی 

واهینامه گ ،برای استانداردهای شغلی است. اگر شایستگی ها کافی شناسایی شوند و مقایسه ی شواهد و مدارک

 به شاگرد توصیه می شود آموزش بیشتری دریافت کند.  ،اگر نه ،صادر می شود

فرایند  ،و چالش های بسیاری در اجرای آنها وجود دارد. هرچند داین ها فقط مقاصد سیاسی هستن ،البته

بسیارجدید است و می تواند روش استاندارد انتخابی را بر اساس توصیه ها و پیشنهادات شرکت  ،اصلاحات

 اتخاذ نماید.  ،های فنی

 آموزش غیررسمی

ها ارائه  NGOکار و امور اجتماعی و توسط  ،عمدتا توسط وزارتخانه های آموزش ،آموزش و پرورش غیررسمی

توسط این وزارتخانه ها انجام می  ،می شود. ارتقاء استانداردها با تمرکز بر استانداردهای مهارت های شغلی

 شود.

فت می صلاحیت دریا ،صرفنظر از اینکه آیا افراد در پایان ،و توسعه شخصی ،توسعه ی شغلی ،تضمین اشتغال

بسیار آشفته و پرهرج و مرج است  ،است. وضعیت فعلی در بخش آموزش و پرورش حرفه ای حیاتی ،یا نه کنند

و  اغلب طیف اختیاری ،آنچه ارائه می دهند ،فاقد صلاحیت و بی تجربه ،زیرا بسیاری سازمانهای تنظیم نشده

ع مناب ،دیده گرفتهنیازهای بازار کار را نا ،دلخواه فعالیت های آموزش و پرورش حرفه ای است که تاحد زیادی
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مدرن  VET(. ایجاد یک سیستم MoLSA، 1117را هدر می دهد و منجر به سرخوردگی کارآموزان می شود )

این سیستم تقاضا  تضمین این مسئله است که ،.... هدف"است:   NDSPهدف  ،و به خوبی ساختار بندی شده

در تمام سطوح اعتبار داده شده و در چارچوب  ،مقرون به صرفه و رقابتی باشد و برای یادگیری ،جامع ،محور

و توسط شبکه به هم پیوسته ای از ارائه دهندگان خصوصی  -صلاحیت های انعطاف پذیر استاندارد سازی شود

دسترسی و موانع ورود باید تا حداقل  ،به ویژه (.8ص. ،MoLSA، 1117) "ارائه شود ،و دولتی معتبرِ آموزش

شود  باید دوره های بیشتری ارائه ،نی که نیازمند تجربه یادگیری بیشتر هستندممکن کاهش یابد. برای کسا

(MoLSA، 1117.) 

 

 01ص. ،MoLSA، 1117هماهنگ. منبع:  VETسیستم  9.3شکل 

را  9.4در نظر می گیرد )شکل چارچوبی هماهنگ را  ،به جای طیف ارائه دهندگان غیر مرتبط VETسیستم 

 تضمین می نماید که: ببینید(. این رویکرد هماهنگ

در دسترس  ،ها و ارائه دهندگان خصوصی NGOاز طریق  ،مهارت های اساسی تر ،در طول دوره کوتاه مدت" 

ها و ارائه  NGO ،(MoLSAاز طریق وزارت کار و امور اجتماعی ) ،قرار گیرد؛ آموزش حرفه ای پایه و متوسط

از  ،حرفه ای تکنسین ها و صنایع پیشرفته تررس قرار گیرد؛ آموزش و پرورش تدهندگان خصوصی در دس

ها و ارائه دهندگان خصوصی در دسترس قرار گیرد؛ و آموزش های فنی  NGO ،(MoE)طریق وزارت آموزش 

ها و ارائه دهندگان خصوصی در دسترس قرار  NGO ،(MoHE)از طریق وزارت آموزش عالی  ،پیشرفته تر

دوره کاملی را از طریق تمام این سطوح داشته باشند که هرکدام از بنابراین اشخاص می توانند انتظار  ،گیرد
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 ،MoLSA) "هماهنگ شده و بررسی ها یا دسترسی بیشتری را برای بازار کار ارائه می دهد NSDPآنها توسط 

 (.00ص. ،1117

 نشان داده شده است. 9.4مفهوم دسترسی و پیشروی در شکل 

 

 00ص. ،MoLSA، 1117. منبع: VETدسترسی و پیشروی احتمالی از طریق سیستم  9.4شکل 

 تاثیرات و چالش ها

پیاده سازی اندکی صورت گرفته و هنوز هیچ تحلیلی از تاثیر یا  ،همانطور که فرایند اصلاحات در جریان است

پاسخگوی نیازهای بازار کار نیست؛ و انعطاف  ،فرایند به رسمیت شناختن در دسترس نیست. سیستم موجود

یا گروه های اعطا کننده ی صلاحیت وجود  ANQFناپذیر است. هیچ مکانیسم تضمین کیفیت کارکردی مانند 

منسوخ شده و  ،ندارد. همه چیر توسط خود ارائه دهندگان آموزش انجام می شود. برنامه تحصیلی موجود

خصوصا در  ،موزش دیده و واجد شرایطمربیان و معلمان آ مایان نیست؛پاسخگوی نیازهای شاگردان و کارفر

ه به طوری ک ،وجود ندارد. هیچ مکانیسمی برای به رسمیت شناختن یادگیری قبلی وجود ندارد TVETبخش 

آموزش او در دانشگاه به رسمیت  ،در دانشگاه تحصیل کند و آن را پیش از تکمیل دوره ترک نماید ،اگر فردی

 نمی شود. شناخته

به خوبی هماهنگ نشده و هیچ  ،بسیار ضعیف است. ثبت ارائه دهندگان آموزش ،کیفیت ارائه،علاوه بر این 

 سیستم یا معیار استانداردی برای ثبت و اعتبار بخشی وجود ندارد. 
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و داشتن سیستم های مدیریت کیفیت برای چارچوب  ،برای بررسی آموزش معلمان/ مربیان واجد شرایط

اصلاحاتی برای پرسنل اختصاصی برای مدیریت سیستم  ،اصلاحات مورد نیاز است. علاوه بر این ،صلاحیت ها

 و سازمان نیز مورد نیاز است.

 به فاکتورهای زیر بستگی دارد: ،موفقیت پذیرش ،CINOP  (1100)به گفته 

0- ANQF نباید  ،پذیرش کلی گسترده تضمینقابل مقایسه باشد. برای  ،لاحیت های موجودباید با ساختار ص

 بسیار افراطی در نظر گرفته شود. ،انحراف و تغییر مسیر از آنچه امروز وجود دارد

خصوصا آنهایی که حتی  ،بخش هایی از جامعه که کمتر بدانها امتیاز داده شده باید خدمات رسانی شوند -1

باید به آنها برای دسترسی به  ،. دوره های ارتباطیپایه و محاسبات را دریافت نکرده اند سوادآموزی ضروری

 کمک کند؛ ،کمترین سطح چارچوب مهارت ها

که مهارت ها و دانش خود را از متدهای غیررسمی  ،درصد بزرگی از نیروی کار ماهر و نیمه ماهر فعلی -3

باید فرصتی برای بهبود سواد  ،وسط کارفرما به دست آورده اندحین کار یا دوره های نیمه رسمیِ ارائه شده ت

و مهارت های محاسباتی شان پیدا کنند. به آنها باید کمک شود تا آنچه انجام می دهند و بهترین شکل انجام 

 نشان دهند؛ و ،آن را از طریق فرایند به رسمیت شناختن یادگیری قبلی

ها ارائه شود. این بدان معناست که کارگران در سطح اول  مفهوم پیشروی باید در چارچوب صلاحیت -4

از طریق ترکیب تجربه کاری و برنامه  ،در حوزه تحصیلی مربوطه شان ،چارچوب آغاز کنند و سپس به بالای آن

 (.01ص. ،CINOP، 1100پیشروی نمایند ) ،های یادگیری رسمی
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 بوتان  11

 برنامه های آموزش غیررسمی

 اوگین تسومو

 مقدمه

درصد  43 ،1114سال در سال  04نفر است. نرخ سواد آموزی افراد بالای  718.484بوتان دارای جمعیت کلی 

 بودائیسم در قرن هشتم وارد بوتان شد و از آن زمان به بعد نقش حیاتی در شکل (.1100 ،بود )بانک جهانی

ه است. تنها شکل آموزش رسمی که اقتصادی و سیاسی این کشور بازی کرد ،اجتماعی ،گیری تحول فرهنگی

آموزش رهبانی بود. آموزش غربی از سال  ،( وجود داشت0941در بوتان تا زمان معرفی اشکال غربی )در دهه 

برای پرداختن به نیازهای آموزشی پایه و توسعه منابع انسانی که برای توسعه اقتصادی اجتماعی کشور  0940

امروز نیز آموزش رهبانی به صورت بخش حیاتی فرهنگ ملی ادامه  ترویج و توسعه یافت. حتی ،ضروری است

 بخش آموزش در بوتان به طور پیوسته درحال رشد است.  ،0941(. از دهه 1114 ،دارد )وزارت آموزش

 چارچوب ملی صلاحیت ها

در حال توسعه ی صلاحیت های حرفه ای برای  در فرایند چارچوب ،وزارت آموزش و وزارت کار و منابع انسانی

بر اساس استانداردهای مهارت شغلی است و شامل پیشنهادات سازمان  ،BVQF( دخیل هستند. BVQFبوتان )

 (.1101 ،بین المللی کار و همچنین بهترین شیوه های بین المللی است )وزارت کار و منابع انسانی

اما دارای سیستم ملی صلاحیت ها است. سیستم آموزش  ،اردگرچه بوتان هنوز چارچوب ملی صلاحیت ند

آموزش حرفه ای و توسعه  ،آموزش مستمر ،آموزش غیر رسمی ،آموزش رهبانی ،بوتان شامل آموزش عمومی

خدمات است. در بوتان دونوع مدرسه رهبانی وجود دارد؛ آنهایی که تحت حمایت دولت  ارائه مهارت در حین

هستند )حوزه محلی( و مدارس رهبانی خصوصی که توسط دیگر رهبران  Je Khenpoهستند و تحت نظارت 

(. ساختار آموزش رسمی در بوتان شامل هفت سال آموزش 1118 ،مذهبی تاسیس و مدیریت می شوند )دکی

 ،پایینسال آموزش متوسطه است. دومی شامل دوسال آموزش متوسطه ی  4ابتدایی )شامل پیش ابتدایی( و 

دوسال میانی و دو سال بالا است. این آموزش را می توان با برنامه مدرک سه تا چهار ساله در چند سازمانی 

توسعه می یابد و به لحاظ قانونی  01ادامه داد. آموزش پایه از پیش ابتدایی تا کلاس  ،آموزش عالی در کشور

 (.1119 ،برای هر شهروند این کشور در دسترس است )تینلی

( شش سال است. PPدر سطح پیش ابتدایی )کلاس  رسمیسن رسمی برای ورود به سیستم آموزش حداقل 

متوسطه ی پایین و برخی متوسطه  ،ابتدایی ،( در مدارس پیش ابتداییPP- 4تحصیل ابتدایی )کلاس های 

نی و میا ،( در مدارس متوسطه ی پایین8و  7متوسطه ی پایین )کلاس  تحصیلهای میانی ارائه می شود. 

در مدارس متوسطه ی میانی و بالایی ارائه می  ،01تا  9در حالیکه کلاس های  ،برخی بالایی ارائه می شود
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بر اساس عملکرد دانش  ،( در مدارس تحت اداره ی دولت00دسترسی به آموزش پس از پایه )کلاس شود. 

پیش  ،سطح بعدی ،01است. پس از تکمیل آموزش پایه تا کلاس  01آموز در امتحانات ملی در پایان کلاس 

دانشگاهی )متوسطه ی عالی( است که دو سال طول می کشد. دانش آموزانی که نتوانند به دوره های پیش 

سازمان های آموزش حرفه ای را انتخاب می کنند.  یا دوباره تلاش می کنند یا ،دانشگاهی دسترسی پیدا کنند

ور می روند یا به مدارس متوسطه به خارج از کش 00برای کلاس  ،سایرین که می توانند هزینه پرداخت کنند

دانش آموزانی که پس از تکمیل مدرسه ی عالی  را ارائه می دهند می پیوندند. 00خصوصی که کلاس ی 

بورس تحصیلی دولتی را برای ادامه آموزش شان در سطح عالی در دانشگاه ( واجد شرایط باشند 01)کلاس 

تعداد کمی از دانش آموزانی که برای بورس تحصیلی دولتی انتخاب  ،سلطنتی بوتان دریافت می کنند. بعلاوه

 مدر حالیکه سایرین می توانند این آموزش را ه ،تحصیل حرفه ای را خارج از کشور دنبال می کنند ،می شوند

مسئول توسعه سیستم آموزش ملی  ،وزارت آموزش (.1118 ،در بوتان و هم خارج از آن دریافت کنند )دکی

تمام  (DAHE)بخش آموزش عالی و بزرگسالان  ،در وزارت آموزش از جمله آموزش عالی در کشور است. ،کلی

ن مسئولیت را از طریق سه غیر رسمی و عالی را نظارت می نماید. این بخش ای ،جنبه های آموزش بزرگسالان

و دسته ی آموزش  (TED)دسته آموزش عالی  ،(SD)دسته به دوش می کشد: دسته ی بورس تحصیلی 

 (.1118 ،)دکی ،(NFCED)مستمر و غیررسمی 

 شیوه های پذیرش

بوتان اعطا  آزمونتوسط هیئت  ،(01) کلاس (BHSEC)گواهینامه آموزش متوسطه بوتان  ،در مدرسه رسمی

 ،(AIU)( انجمن دانشگاه های هند 0می شود و توسط گروه های زیر در هند به رسمیت شناخته می شود: 

( 4؛ و (CBSE)( هیئت مرکزی آموزش متوسطه 3؛ (COBSE)( شورای هیئت رئیسه آموزش مدرسه 1دهلی؛ 

 (.BBE، 1101) (CISCE)شورای آزمون صدور گواهینامه مدارس هند 

 ادام العمریادگیری م

اما چندین نوآوری در زمینه یادگیری  ،دسیاست و قوانینی برای یادگیری مادام العمر ندار ،درحالیکه بوتان

آموزش مستمر و آموزش از راه  ،مراکز منابع ،از جمله مراکز یادگیری اجتماعی ،مادام العمر ارائه داده است

 دور.

برنامه  ،در سه سطح انجام می شوند: برنامه سوادآموزی پایه ،NFEبرنامه های  ،(1118به گفته وزارت آموزش )

بخشی از برنامه آموزش مستمر است و هدف آن  ،ی. برنامه خودآموزیپس از سوادآموزی و برنامه خودآموز

ارائه فرصت یادگیری مادام العمر در بوتان است. فعالیت های اصلی این برنامه شامل ارتقاء خواندن و آموزش 

 (.1118 ،است. )وزارت آموزش (CLCs)در مراک یادگیری اجتماعی مهارت ها 
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تقاضا برای چنین برنامه هایی ناشی از اشتیاق شاگردان است. دولت از افرادی که دوست دارند برنامه های 

یادگیری مادام العمر را دنبال کنند پشتیبانی می کند. درحالیکه فعالیت های فراوانی زیر چتر یادگیری مادام 

  اما تا کنون هیچ ابزاری برای اعتبارسنجی نتایج یادگیری وجود نداشته است. ،العمر انجام می شود

یعنی  ،شامل مرکز "ساختار کلی مدیریت"دید:  01.0ساختار مدیریت آموزش غیر رسمی را می توان در شکل 

شامل ذینفعان مختلف در اجرای  ادامه می یابد و و جامعه "ساختار مدیریت عملیاتی"است و تا  وزارتخانه

برای انطباق با  ،می باشد. نقش ها و مسئولیت های دقیق تر منطقهبرنامه ها و فعالیت ها در سطح جامعه و 

 (.1118 ،مدیران مختلف توزیع شده است )وزارت آموزش

 

 .1118 ،ساختار کلی مدیریت آموزش غیررسمی. منبع وزارت آموزش بوتان 01.0شکل 

 مسئولیت های دولت نقش ها و

سیاست های کوتاه مدت و بلند مدت آموزش غیر رسمی را  ،(NFCED)بخش آموزش مستمر و غیررسمی 

ارائه می نماید. ضمنا برنامه هایی را برای اجرای  ،ترویج نموده و دستورالعمل هایِ سطح سیاسی را برای اجرا

توسعه برنامه درسی و ابزارهای  ،ارتقاء آگاهی و تعهد به آموزش غیررسمی ،کمپین های ملی سوادآموزی

برنامه های نظارت و ارزیابی و  ،NFEشی برای مربیان و مدیران زاجرای دوره های آمو ،سوادآموزی مرتبط

 پشتیبانی حرفه ای ارائه می نماید.

Dzongkhags (11 dzongkhags – مناطق اجرایی- )برنامه های آموزش غیررسمی  در بوتان وجود دارد

در ترویج برنامه های سوادآموزی  یعنی رئیس منتخبgups (gup ) از آنها ،را اجرا می کنند. علاوه براین
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 ایجادِ مراکز آموزش غیر رسمی ،شان پشتیبانی و حمایت می کنند. آنها علاوه بر ارائه پشتیبانی های ضروری

استخدام مربیان جدید آموزش غیررسمی و ارزیابی و نظارت بر پیشروی مراکز جدید را نیز تایید می  ،جدید

 نمایند. 

 

 ،. منبع: وزارت آموزش بوتانdzongkhagساختار مدیریت عملیاتی آموزش غیررسمی در  01.1شکل 

1118 

Gup مسئول تدوین طرح های بلند مدت و کوتاه مدت برای برنامه آموزش غیررسمی در  ،هاgewog  شان

 Gupرا تشکیل می دهند(.  dzongkhagهستند )گروهی از روستاها که یک واحد جغرافیایی اجرایی تحت 

ی تاییدیه دریافت می کنند. سپس کمیته ها dzongkhagاز  ،برای ایجاد مراکز آموزش غیر رسمی ،ها

آموزش غیر رسمی محلی را راه اندازی می کنند که متعهد به راه اندازی مراکز آموزش غیر رسمی جدید می 

 گردد. 

 ،کتاب ها و دیگر ابزارها ،با نوشت افزار مرتبط باجدید  NFEها در ایجاد مراکز   LNFECمدارس مادر از 

ملاقات میدانی  ،LNFECاجرای جلسات  ،انارسال شده توسط مربی دستمزد مربیان و تایید گزارشات پیشرفتِ

 و نظارت بر برنامه ها پشتیبانی می کنند. 
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رد عملک ،مطلوبی ایجاد کنند. آنها به طور مستمر فضای یادگیری ،انتظار می رود مربیان آموزش غیررسمی

آنها در وظایف سازمانی مانند آماده نمودنِ  ،شاگردان را ارزیابی نموده و کمکِ چاره ساز ارائه می نمایند. بعلاوه

کتاب ها و دیگر ابزارها درگیر هستند که آن را برای خدمات مراقبت اولیه  ،درخواست ها برای نوشت افزار

 (.1118 ،ارسال می کنند )وزارت آموزش ،یا فروشگاه آموزشی منطقه ای از طریق مدارس مادر  (ECS)کودک 

بلکه ارائه سواد عملکردی پایه  ،آماده نمودن شاگردان برای فرصت های شغلی نیست ، NFEهدف برنامه های 

که سیستم آموزش رسمی را از  ،ند جوانان و بزرگسالان بازمانده از تحصیل استبرای گروه های هدف مان

فیت کیتقویت و بهبود  ،دست داده اند یا سیستم آموزش رسمی را ترک نموده اند. اهداف بیشتر این برنامه

 (.1118 ،زندگی با ارائه مهارت های زندگی مرتبط است )وزارت آموزش

 چالش ها

بیشتر برنامه های آموزش  ،بوتان فاقد مهارت ها فنی برای توسعه چارچوب ملی صلاحیت ها است. همچنین

جدید است و توسط بخش رسمی به رسمیت شناخته نشده و هیچ بودجه ای برای پژوهش و  ،غیررسمی آن

 تخصیص داده نشده است. RVAتوسعه ی چارچوب 

زیرا به دلیل افزایش ثبت نام در سطوح  ،بوتان با چالش های مهمی در زمینه ی آموزش عالی مواجه است

 ،ی پس از آموزش متوسطه وجود دارد. در نتیجهتقاضای مبرمی برای فرصت ها ،آموزش ابتدایی و متوسطه

بوتان تا حد زیادی به سازمان های آموزش عالی خارج از مرزهایش وابسته است که منجر به مهاجرت 

هم  هم انسانی و ،دانشجویان به هند و دیگر کشورها می شود. فقدان استقلال سازمانی در قالب منابع و بودجه

 (.1119 ،ان و دانشگاه ها را محدود می کند )تینلیکارکن ی رشد پیشرونده ،ابزار
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 هندوستان  11

NVQF و به رسمیت شناختنِ مهارت ها 

 رام لاخان سینگ

 مقدمه

از این  ،میلیون نفر است. هرچند 431با نیروی کاری بالغ بر  ،میلیارد نفر 0.1جمعیتی بالغ بر  هند دارای

درصد در بخش 31درصد در اقتصاد غیررسمی کار می کنند ) 91و  ،درصد در اقتصاد رسمی 8تنها  ،نیروی کار

 درصد در بخش شهری سازماندهی نشده(. 41روستایی سازماندهی نشده و 

درصد است. زبان هایی که در  40منطقه متحد است. نرخ سوادآموزی  7ایالت و  18هند کشوری فدرال با 

 7.1درصد تلوگو؛  7.1درصد بنگالی؛  8.0درصد هندی؛  40هند با آنها صحبت می شود به شرح زیر هستند: 

درصد مالایالام؛  3.1درصد کانادا؛  3.7درصد گجراتی؛  4.4درصد اردو؛  4درصد تامیل؛  4.9درصد ماراتی؛ 

 درصد سایر. 4.9درصد مایتیلی؛  0.1درصد آسامی؛  0.3درصد پنجانبی؛  1.8درصد اوریا؛  3.3

مفهوم باستانیِ آموزش  ،شناخته می شود Gurukulعنوان سیستم  که به ،سیستم سنتی آموزش خصوصی

به عنوان بخشی از  ،دانش و آگاهی را با زندگی کردن با معلمشان ،مشارکت کنندگان ،هندی است که در آن

پدر و سرمشق عمل می کند. حتی پادشاهان و  ،به عنوان راهنما ،(Guruدریافت می کنند. معلم ) ،خانواده

 ،Gurukulو معمولا در جنگل ها سپری می کنند سیستم  ،زهای دانش آموزی شان را با معلمرو ،ملکه ها

دانش  ،است. درپایان آموزشدفاع از خود و آموزش های مذهبی  ،هنر ،موسیقی ،شامل آموزش تسلیحات

ان رمانروایتنها برای گروه نخبگان و ف ،این شیوه ،به عنوان افرادی مسئول شناخته می شوند. هرچند ،آموزان

 در دسترس است. 

ز مهارت ها ا ،مهارت هایشان را از خانواده و بزرگترهای جامعه یاد می گیرند. بنابراین ،صنعتگران و پیشه وران

 محافظت شده و ،همیشه توسط حاکمان ،به ارث برده می شود. چنین هنر ها و صنایعی ،نسلی به نسل دیگر

ستم با سی ،سیستم های سنتی آموزش و پرورش ،بنابراین مستند. ی اما بدون گواهینامه ،ترویج یافته اند

و  ،حتی اگر چنین مهارت هایی توسط جامعه به رسمیت شناخته شده ،همراه نبوده اند ،رسمیِ پذیرش

ارزشمند باشند. حتی امروز نیز میلیون ها صنعتگر و پیشه ور در تمام کشور وجود دارد که مهارت های آنها 

  اما توسط جامعه به رسمیت شناخته شده اند و شغل آنها ارزشمند است.  ،شدهرسما تایید ن

 یادگیری مادام العمر

به  ،(MHRD، 0991) -اصلاح گردید 0991برقرار و در سال  0984در سال  -(NPEسیاست ملی آموزش )

عدم انعطاف پذیری سیستم آموزش رسمی اشاره نموده و در جهت یادگیری باز و از راه دور حرکت می کند. 
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 هب NPEهدف گرانبهای فرایند آموزشی است. اهداف اصلی  ،ضمنا پذیرفته شده است که آموزش مادام العمر

 شرح زیر هستند:

برای ادامه آموزش  ،و متخصصین ،صنعتی و کشاورزی کارگران ،زنان خانه دار ،فرصت ها باید برای جوانان -0

 ارائه گردد؛ ،با سرعتی متناسب برای آنها ،انتخابی شان

باید الگوی ماژولار انعطاف پذیری را  ،شامل آموزش در پلی تکنیک ها ،برنامه های آموزش فنی و مدیریت -1

مایند. راهنمایی قدرتمند و خدمات مشاوره دنبال ن ،و با مقرراتی برای ورود چند نقطه ای ،بر اساس اعتبارات

 نیز باید فراهم شود؛

 ،کودکان روستاهای بدون مدرسه ،طراحی شده برای بازماندگان از تحصیل برنامه های آموزش غیررسمیِ -3

باید تقویت شود. برنامه های  ،و دخترانی که نمی توانند کل روز در مدارس حضور داشته باشند ،کودکان کار

جوانانی که آموزش ابتدایی را تکمیل  ،نوآموزان برایباید  ،غیر رسمیِ انعطاف پذیر و مبتنی بر نیاز حرفه ایِ

 بیکاران یا اشخاص تا حدی شاغل نیز در دسترس باشد. ،افراد درگیر در کار ،بازماندگان از تحصیل ،نموده اند

 در این رابطه باید به زنان توجه خاصی شود؛ و -4

و برای چندین حوزه ی فعالیت و آماده نمودن  ،ای باید به عنوان یک جریان متمایز حفظآموزش حرفه  -4

. این دوره ها معمولا پس از مرحله متوسطه ارائه می در نظر گرفته شود ،دانش آموزان برای مشاغل مشخص

 اما ممکن است پس از کلاس هشتم نیز در دسترس باشد. ،شود

ر زمینه ی توسعه مهارت ها را اتخاذ نمود که با وجود اذعان به نیاز به هند سیاست ملی د ،1119در فوریه 

به دنبال هدایت استراتژی ها و طرح های توسعه مهارت تمام ذینفعان نیز  ،وجود تعداد زیادی آموزش مهارت

 سیاست ملی توسعه مهارت ها موارد ذیل را دنبال می کند: بود.

 ود برای تضمین دسترسی عادلانه برای همه؛افزایش ظرفیت و توانمندی سیستم موج -0

 ؛و انطباق با الزامات درحال تغییرحفظ کیفیت  ،ترویج یادگیری مادام العمر -1

تلاش های متنوع دولت برای توسعه مهارت ها و تلاش های  ،ایجاد همگرایی موثر میان آموزش مدرسه -3

 میان دولت و بخش های خصوصی؛

 تضمین کیفیت و مشارکت ذینفعان؛ ،برای برنامه ریزیافزایش ظرفیت سازمان ها  -4

 تضمین کیفیت و غیره؛ و ،ایجاد مکانیسم های سازمانی برای توسعه پژوهش -4

 کافی.  منابع فیزیکی و معنوی ،افزایش مشارکت تمام ذیتفعان برای بسیج منابع مالی -4
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و امید به دستیابی به این  1111تا سال  ،میلیون نفر 411این سیاست ملی به دنبال رشد نیروی کار ماهر تا 

ک نیازمند تکنی ،پاسخگویی و انسجام است. استراتژی های عملیاتی هند ،هدف از طریق سطوح بالای شمول

های مبتکرانه است. کشور نیازمند ایجاد چارچوب مهارت ها بر اساس آزادی و انعطاف پذیری است که به افراد 

ها و تبدیل آنها از طریق آزمون و گواهینامه به دیپلم و مدارک بالاتر را می  اجازه جمع آوری دانش و مهارت

 دهد.

( شورای ملی در زمینه ی 0گروه های همکار ذیل برای توسعه ی مهارت ها ایجاد شدند:  ،1118در سال 

( 1ا؛ برای هدایت و بررسی سیاست ه ،به عنوان سازمانِ در رأس ،تحت ریاست نخست وزیر ،توسعه مهارت ها

 برای طراحی استراتژی ،معاون رئیس کمیسیون برنامه ریزی تحت ریاست ،هیئت همکاری توسعه ملی مهارت

برای ارتقاء طرح های خصوصی در  ،( شرکت توسعه ملی مهارت ها3ها برای اجرای تصمیمات شورای ملی؛ 

 توسعه مهارت ها.

 چارچوب ملی صلاحیت های هند

 ،برنامه ی فعلی دولت هند است. ابتکارات متنوعی در آن صورت گرفته استچارچوب ملی صلاحیت ها در 

و اجرای سیاست ملی در زمینه توسعه  ،(MHRD)مانند ایجاد نیروی وظیفه در وزارت توسعه منابع انسانی 

 .(MoLE)مهارت توسط وزات کار و اشتغال 

نبال ارائه مسیرهای یادگیریِ به به د ،(NVQF)گرچه هند با ایجاد چارچوب ملی صلاحیت های حرفه ای 

با استانداردهای قابل مقایسه با هر گونه چارچوب بین المللی صلاحیت است. این  ،لحاظ کیفی تضمین شده

مبنای رویکرد هند به یادگیری مادام العمر و ارتقاء مداوم مهارت ها و دانش را شکل می دهد.  ،چارچوب

برای میزبانی یادگیری مادام العمر  ،از جمله سازمان های دولتی ،پیشنهاد شده است که تمام منابع موجود

به چارچوب ملی صلاحیت های حرفه ای می پیوندند و  ،استفاده شوند. دوره های یادگیری برای حفظ پویایی

 ،بازخورد آنها صریح خواهد بود. به منظور تشویق یادگیری مادام العمر و به رسمیت شناختن یادگیری پیشین

استانداردهای شایستگی و  ،نظر دارد برای بخش بزرگی از کارکنان بخش سازماندهی نشده ی خود درهند 

این امر در سیستم ملی آزمون و صدور گواهینامه گنجانده شده است. . توسعه دهدسیستم صدور گواهینامه را 

رار دارد. پیشنهاد شده هند درفرایند توسعه مشاوره حرفه ای و راهنمایی شغلی برای نیازهای فعلی و آتی ق

 ،برای انگیزش کارگران و توانا ساختن آنها برای دستیابی و ارتقاء مداوم مهارت ها و دانش شاناست که 

 گیرد.به طور مداوم در دسترس قرار  ،شیزاطلاعات در مورد روند های اشتغال و فرصت های آمو

ها و تسهیل تطبیق پذیری صلاحیت های تحریک و پشتیبانی از اصلاحات در توسعه مهارت  ،NVQFاهداف 

شورا ها و هیئت های تحت نظارت وزارتخانه های مختلف که در  ،تمام سازمان ها ملی و بین المللی است.

 تشویق شده اند.   NVQFبه تبعیت از  ،توسعه مهارت ها درگیر هستند
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برای تسهیل مشارکتِ بیشتر شرکای اجتماعی و پوشش تمام بخش های  ،(SSCs)شورای مهارت های بخش 

 ،ایجاد یک سیستم توسعه ی مهارت ها، متناسب با الزامات بالقوهراه اندازی گردیده است. وظیفه ی  ،اشتغال

 بخش مسئول موارد ذیل است: های برای بخش دولتی بسیار زیاد است. شورای مهارت

 طیف و عمق مهارت ها برای انتخاب؛ ،از انواع فهرستیشامل آماده سازی  ،مهارتشناسایی نیازهای توسعه  -0

 توسعه طرح توسعه ی مهارت های بخش و حفظ سوابق مهارت؛ -1

 تعیین استانداردها و ویژگی های مهارت/ شایستگی؛ -3

 استاندارد سازی روابط و پیوستگی، و فرایند اعتبار بخشی؛ -4

 صدور گواهینامه؛، آزمون و یاعتبار بخش -4

 برنامه ریزی و انجام آموزش مربیان؛ -4

 ارتقاء آموزشگاه ها و دانشگاه های عالی؛ و -7

برای کمک به  (LMIS)به خوبی سازماندهی شده و مختص بخش بازار کار  ایجاد یک سیستم اطلاعات -8

 برنامه ریزی و ارائه ی آموزش.

فرایند تعیین چارچوب ملی صلاحیت  (MHRD)ه منابع انسانی باید اشاره نمود که وزارت توسع ،در همین حال

کمیته ی  مشورتیهیئت مرکزی  نشست را در پنجاه و هفتمین جلسه ی (NVEQF)آموزش حرفه ای 

آغاز نمود. در این جلسه بر نیاز به چارچوب  ،در دهلی نو برگزار گردید 1101ژوئن  09که در   (CABE)آموزش

ارائه ی  ،هدف (.MHRD، 1100تاکید گردید ) NVQFبه جای  (NVEQF) ملی صلاحیت آموزش حرفه ای

و تعیین اصول و دستورالعمل  ،چارچوب مرجع مشترک برای مرتبط ساختن صلاحیت های حرفه ای مختلف"

 ،1101(. در سال IAMR، 1100است ) "های مشترک برای سیستم و استاندارد ملی پذیرش صلاحیت ها

را اعلام  (NVEQF)وزارت توسعه ی منابع انسانی دولت هند، چارچوب ملی صلاحیت های آموزش حرفه ای 

از  ،و با ترتیب صعودی ،به عنوان مجموعه ای از سطوح مهارت/ شایستگی سازماندهی شده ،NVEQFنمود. 

شده است. سطوح صلاحیت های رسمی مرتب  01تا  0تا سطوح  ،RPL 2و   0 (RPL)پذیرش یادگیری قبلی 

NVEQF،  در قالب نتایج یادگیری تعریف شده اند؛ یعنی شایستگی هایی که شاگردان باید بدون در نظر

 ،به دست آورده اند -غیر رسمی یا خصوصی ،آموزش و پرورش رسمی -یطریق چه گرفتن اینکه آنها آن را از

 (.MHRD، 1101داشته باشند )
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 MHRD، 1101. منبع: (NVEQF)چارچوب ملی صلاحیت های آموزش حرفه ای هند  1111جدول 

RPL پذیرش یادگیری قبلی؛ :NCWP گواهینامه ملی برای آماده سازی جهت کار؛ :NCC 8: گواهینامه ملی شایستگی؛= 

= دیپلم فعلی پلی */ صنعت؛ SCCگواهینامه مشترک با صنعت )شورای مهارت بخش( مستلزم ارزیابی برای مهارت ها توسط 

 سال سوم دیپلم فعلی پلی تکنیک است. ،= دیپلم پیشرفته**ورود پس از کلاس هشتم است؛  ،تکنیک که در آن

بر تسهیل پیشرفت از آموزش متوسطه ی حرفه ای به آموزش عالی و ارائه مبنایی  ،NVEQFدرحالیکه تمرکز 

بر پذیرش مهارت ها در بخش های  NVEQFاما  ،برای تطبیق پذیری صلاحیت آموزشی و حرفه ای کلی است

خصوصا  ،یکپارچه سازی آموزش رسمی و آموزش سنتی غیر رسمی ،سازماندهی شده و سازماندهی نشده

تمرکز خواهد داشت. این  ،و ایجاد حرکت عمودی از یادگیری حرفه ای به آکادمیک نیز ،آموزش در محل کار

سمی غیر ر ،و پذیرش یادگیری رسمی ،پذیرش مهارت های بهبود یافتهمسئله یادگیری مادام العمر را از طریق 

 ،را نیز ببینید(. قصد و هدف دولت هند 1101 ،؛ سینگMoLE، 1119ترویج خواد نمود ) ،و خصوصی قبلی

که تحت توسعه  ،است (NSQF)در چارچوب ملی صلاحیت مهارت ها  NVQFو  NVEQFیکپارچه سازی 

 (.MHRD، 1101اروپا قرار دارد ) -ی هنددر پروژه ی توسعه مهارت ها

 مسیرهای توسعه مهارت ها در هند

است. آنها به عنوان موسسات  (TVET)هند دارای سیستمی سه لایه از آموزش و پرورش فنی و حرفه ای 

برنامه های آموزشی  ،ها ITIپلی تکنیک ها و کالج های مهندسی شناخته می شوند.  ،(ITI)آموزشی صنعتی 

 ،برای کارگاه را کارگران و مکانیک های نیمه ماهر ،ها ITIدو و سه ساله ارائه می نمایند.  ،مختص تجارت یک

ها/  تکنسین ،در بخش های سازماندهی شده و سازماندهی نشده ی اقتصاد تربیت می کنند. پلی تکنیک ها

ارس مدحرفه ای تربیت می کنند.  مهندسین ،ی مهندسیکنند و کالج ها تربیت می ها را ناظر ها و سرپرست

که مکانیک ها و تکنسین ها در حوزه های مختلف را تربیت می کنند.  ،فنی و مدارس حرفه ای نیز وجود دارد
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 MoLEو  MHRDاما دو وزارتخانه ی اصلی  ،گرچه بیست وزارتخانه در توسعه مهارت ها درگیر هستند

 هستند. 

 ه ایآموزش متوسطه ی حرف

MHRD،  گام هایی برای حرفه ای سازی آموزش متوسطه و تاکید بر بخش خدمات و تمرکز بر توسعه مهارت

ارائه ی فرصت های یادگیری چند  ،اهداف عمده ی بازسازی رویکرد های نرم و سواد کامپیوتر برداشته است.

پرکردن شکاف میان آموزش و  ،جا به جایی عمودی/ تعویض پذیری در صلاحیت ها ،ورودی و چند خروجی

برای بخش های  ،و رقابت پذیر کارآمد ،آماده نمودن منابع انسانی تحصیلکرده ،اشتغال است. هدف نهایی

بسیاری دانشگاه های آزاد )مانند دانشگاه  ،مختلف اقتصاد ملی و بازار جهانی است. در سطح سوم )آموزش عالی(

توسعه ی  ،آموزش حرفه ای ،حیدرآباد و غیره( ،اه آزاد امبدکردانشگ ،دهلی نو( ،IGNOUملی گاندی هند )

 338 ،درحال حاضر IGNOU مهارت ها و طرح های یادگیری حین کار را از طریق کالج ها ارائه می دهد.

 دانشجو ارائه می دهد.  311.111دوره به گروهی متشکل از بیش از  34.111برنامه مطالعه را از طریق بیش از 

 ای خارج از چرخه تحصیل رسمی آموزش حرفه

 ،ها ITIوزارتخانه کنترل کننده ی آموزش حرفه ای است. آموزش حرفه ای از طریق  ،وزارت کار و اشتغال

از طریق بیش  ،آموزش حرفه ای گرچه مبتنی بر سازمان است، اما خارج از سیستم تحصیل رسمی قرار دارد.

جارت را برای دانش آموزان کلاس هشتم تا دوازدهم ارائه صنف و ت 017موسسه ارائه می شود که  4.111از 

به عنوان کارگران نیمه ماهر در  ،ITI/ITCماه است. فارغ التحصیلان  34تا  4می نماید. طول دوره آموزش 

صنف برای دانش آموزان  088مرکز در  14.711نظر گرفته می شوند. آموزش کارگاهی یا کارآموزی از طریق 

کارگران  ،ارائه می شود. فارغ التحصیلان چنین آموزشی ITIهشتم تا دوازدهم و گواهینامه  دارای مدرک کلاس

شامل سیستمی قابل اعتماد از گواهینامه است که تضمین می نمایند که  NQFماهر در نظر گرفته می شوند. 

میت شناخته می شرکت ها و موسسات آموزشی به رس ،صنایع ،مهارت ها قابل انتقال بوده و درتمام بخش ها

  شوند. 

چارچوبی استراتژیک را برای ارائه ی مهارت  ،وزارت کار و اشتغال ،به منظور ارائه ی مهارت های قابل ملاحظه

طرح و .... توسعه داده است.  ITIفارغ التحصیلان  ،کارگران فعلی ،برای بازماندگان از تحصیل کارآمدهای 

مسیر آموزشی مبتنی بر صلاحیت  ،(MES) کارآمداز طریق مهارت های ماژولار  (SDI)توسعه ی مهارت ها 

دوره  ،است که حداقل مهارت های مورد نیاز برای اشتغال سودآور را فراهم نموده است. یک کمیته ی تجاری

دوره  ریسفراهم نموده و مات ،هایی را که شایستگی هایی مورد تقاضای صنعت و بازار کار را برآورده می نمایند

مهارت های قابل قبولی را در زمان کوتاهتر و با الگوی انعطاف  ،و برنامه تحصیلی را توسعه می دهد. شاگردان

باید توسط کمیته ی به اصطلاح ارشد که  ،MESپذیرتر به دست می آورند. موسسات ارائه دهنده ی آموزش 

اعتبار بخشی  ،گان آموزش حرفه ای را می پذیرددهنتقاضای بازار کار را ارزیابی نموده و درخواست های ارائه د
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(. طرح مهارت های ماژولار T ،1118و  DGEتست مهارت ها توسط گروه های مستقل انجام می شود )د. نشو

ماژول  019بخش و  48گروه ارزیابی؛  11ارائه دهنده ی آموزش حرفه ای،  4.111، مشتمل بر (MES)کارآمد 

زمان می برد. سطوح مختلفی از برنامه ها )سطح مبنا و همچنین مهارت های ساعت  411تا  41است که از 

وجود دارد. دوره هایی نیز برای افرادی که  ،های هدف مختلف به روز( برای برآورده نمودن تقاضاهای گروه

وجود دارد. مهارت هایی که به طور غیر رسمی به دست می  ،پنجمین سطح استاندارد را تکمیل نموده اند

مهارت های کارآموزان توسط گروه های مستقلی که در ارائه نیازمند تست و صدور گواهینامه هستند.  ،آیند

تا اطمینان حاصل شود که این کار به شکل بی طرفانه انجام شده  ،ی آموزش دخیل نیستند تست می شود

 گواهینامه ها به شکل ملی و بین المللی پذیرفته خواهند شد. ،NVQFاست. با ایجاد 

 آموزش و پرورش غیر رسمی: سواد آموزی و آموزش بزرگسالان

مسیری بود که در سیستم آموزش و پرورش نادیده گرفته می  ،تا همین اواخر ،آموزش و پرورش بزرگسالان

درصد دانش آموزان  41یسواد هستند و تنها درصد جمعیت ب 31 ،شد. با وجود رشد سرمایه گذاری در آموزش

مراحل  ،ن به کلاس دهمدپیش از رسی ،سهردرصد از دانش آموزان مد 41به دبیرستان می رسند. در حدود 

مختلف را رها می کنند. به منظور تقویت ارتباط میان فرصت دوم یادگیری غیررسمی و سیستم آموزش رسمی 

( تحت نظارت بخش 1101اره ی ماموریت سوادآموزی ملی )ماموریت، از طریق برنامه های معادل سازی، اد

 ، چندین برنامه ارائه نموده است. HRDدر وزارت  ،آموزش مدرسه و سواد آموزی

ساکشار در سیستم آموزش رسمی هستند. برنامه  IIIمعادل استاندارد  ،برنامه های سوادآموزی کاربردی -0

سال  04 سواد-نو، با تمرکز بر زنان 1119)هندوستان باسواد( توسط نخست وزیر هندوستان در سال  بهارات

هدف این برنامه توسعه ی مهارت های نو سوادان با ارائه حمایت از سواد آموزی و پس از  اجرا گردید. ،یا بالاتر

میلیون  71در این برنامه که  ،ها و سازمان های داوطلب NGOسواد آموزی مرتبط با آموزش حرفه ای است. 

فعال هستند. تمرکز این برنامه بر ارائه ی مهارت های قابل توجه برای بهبود فرصت  نفر را بهره مند می سازد

 های معیشت است. 

آموزش پایه و برنامه های معادل سازی تا سطح کلاس دهم است که  ،یکی دیگر از مسیر های شانس دوم -1

دوره ی آموزش حرفه ای را از  NIOS، 81اجرا شده است.  (NIOS)با همکاری سازمان ملی تحصیل آزاد 

ثبت  انجمن هایها و  NGO ،که شامل سازمان های دولتی (AVIs)طریق سازمان های حرفه ای معتبر خود 

به نو سوادان تا سطح پیش  ،(AVIs)سازمان حرفه ای معتبر  0143 ،تا به امروز ی نماید.ارائه م ،شده هستند

کلاس  ،معادل کلاس سوم ،NIOSبرنامه ی تحصیلی (. MHRD، 1100آموزش ارائه می نماید ) ،از دیپلم

شامل محتواهای  ،(. برنامه های معادلNIOS، 1114است ) Cو  A،Bپنجم و کلاس هشتم در سطح سطح 

 علمی و حرفه ای هستند. 



114 
 

مسیر دیگری برای بزرگسالان محروم است. در  ،توسعه ی حرفه ای و مهارت ها از طریق پلی تکنیک ها -3

ماموریت فرعی و جدید  ،(1117 ،ماموریت ملی توسعه ی مهارت ها و آموزش حرفه ای )کمیسیون برنامه ریزی

(. طرحی برای تنظیم برنامه ای دیگر به نام توسعه ی 1100دید )تنظیم گر MHRDتوسط  ،پلی تکنیک ها

برنامه های توسعه ی مهارت  ،نیز وجود دارد که در آن هر پلی تکنیک (CDTP)جامعه از طریق پلی تکنیک ها 

   (.MHRD، 1100اجرا می نماید ) ،مرکز در نزدیکی روستاها 4-01رسمی کوتاه مدت را از طریق  های غیر

نیازهای آموزشی و آموزش حرفه ای جوانان و  ،)آموزش بزرگسالان( جان شیکشان سانستانبرنامه ی 

بزرگسالان بیسواد و نوسواد و در شهر ها و روستاهای هند را برآورده می نماید و توسط سازمان های داوطلب 

فه ای برای افراد ارائه ی برنامه های آموزش حر ،با کمک مالی از طرف دولت اجرا می شود. هدف این برنامه

بیکاران و افراد فاقد مهارت  ،گروه های محروم ،بیسواد و نو سواد، افراد گروه های اجتماعی اقتصادی ضعیف

های  طرح ،فاه زنان و کودکانو همچنین بخش ر ،کمیسیون صنایع روستایی ،است. وزارت توسعه ی روستایی

 ،MHRDوزه های روستایی رسیدگی می نمایند )زنان و مربیان در ح ،هستند که به جوانان بیکار دولت

1100.) 

 یخود اشتغال ،نقش مهمی در آموزش مهارت های مرتبط با اشتغال ،(TVET)آموزش و پرورش فنی و حرفه ای 

محور این کار ادغام استراتژی های بازار تسهیل فرایند تقویت اقتصادی برای افراد محروم دارد.  و ،و شرکت ها

با  ،در طراحی و آموزش استراتژی های آموزش برای گروه های فقیر و محروم است. محتوای آموزش ،محور

فرد محور و تقاضای محلی تعیین می شود که مهارت های موجود را به شکل محلی ارتقاء داده  تعلیم و تربیت

 می کند.  تقویت ،و افراد را برای تضمین معیشت و مواجهه با هرگونه بحرانی در شغل هایشان

 شیوه های پذیرش

NVEQF مجاز به اجرای  ،مانند سازمان ملی تحصیل آزاد ،اظهار می دارد که سازمان های دارای تجربه ی لازم

و از طریق پلی تکنیک ها/ کالج ها در سطوح بالاتر هستند. اهداف  ،در پله های پایین تر RPLارزیابی از طریق 

RPL،  :رسمیت شناختن یادگیری قبلی یا صلاحیت های به دست آمده ( پذیرش و به0دو دسته هستند، 

( پذیرش اعتبارات به دست آمده از طریق یادگیری رسمی. این منجر به پیشرفت 1خارج از مسیر یادگیری؛ و 

با  NIOSشغلی و ارتقاء مهارت ها، همچنین مشارکت متخصصین باتجربه به عنوان افراد کاردان می گردد. 

 (.NIOS، 1103توسعه داده است ) ،چارچوبی را برای پذیرش یادگیری قبلی ،شتوجه به اختیار

NIOS امه های برن سبدگل سر ،در ارزیابی و تایید سطوح شایستگی نوسوادان تحت ماموریت ساکشار بهارات

( ارزیابی سطوح تخصص حاصل 0نیز مشارکت دارد. اهداف اصلی ارزیابی نو سوادان عبارتست از:  ،دولت هند

( به رسمیت شناختن دستاوردها در سطح سواد آموزی پایه از طریق 1 ،از مهارت های کاربردی سواد آموزی

یری مناسب و مهارت ( ارتقاء تجربه ی غیر رسمی و ارائه ی دسترسی عادلانه برای یادگ3صدور گواهینامه و 

صلاحیت هایی معادل سیستم آموزش رسمی ارائه نموده و یادگیریِ فراتر از سواد پایه  ،NIOSهای زندگی. 
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فراهم می نماید. این مسئله فرصت های آموزشی بیشتری را برای بزرگسالان نوسواد ارائه  ،را برای نوسوادان

ابند و به آنها دسترسی به مطالعاتِ بیشتر را ارائه می می کند که می توانند از طریق آن به صلاحیت دست ی

 ،را توسعه داده است که معادل کلاس سوم Cو  A،Bمنابعی شامل برنامه های مهارت برای سطح  ،NIOSکند. 

 ،پنجم و هشتم تحصیل رسمی هستند. به رسمیت شناختن مهارت های کارگران در بخش سازماندهی نشده

 ،بزرگترین مشکل کارگران دارای صلاحیت رسمی کم یا فاقد صلاحیت رسمی است. NVEQFیکی از اهداف 

می تواند به  ،تامین و حفظ شغل مناسب است. پذیرش مهارت های سفارشی و برنامه های صدور گواهینامه

 ارتقاء اشتغال پذیری و تحرک اجتماعی گروه های محروم کمک کند. 

را نمی توان  GDPبرای  خصوصیاما سهم بخش  ،د داردبا وجودیکه عدم توسعه ی رسمی مهارت ها وجو

پتانسیلی دارد که باید پدیدار شود. خلاقیت و  ،با مهارت های مولد خود ،خصوصینادیده گرفت. بخش 

تگی شناسایی و ثبت شایس ،شایستگی های افراد را می توان برای توسعه ی اجتماعی استفاده نمود. بنابراین

برای افراد، و به همان اندازه برای اقتصاد و  ،های موجود که به طور رسمی به رسمیت شناخته نشده است

، می تواند فرددارای اهمیت است. به رسمیت شناختن و اعتبار دادن، جدای از داشتنِ ارزش ذاتی برای  ،جامعه

د قابل می توان ،یادگیری که به رسمیت شناخته شده یق نماید؛تشو ،افراد را برای بنیان نهادن یک صلاحیت

ی با اقتصاد رسمی، مرتبط م خصوصیانتقال باشد )به بخش رسمی(، خصوصا در ارتباطاتی که در آن اقتصاد 

مقدار زمان مورد نیاز برای تکمیل دوره ی صدور گواهینامه را کاهش داده و بنابراین نیازمند  ،شود. این امر

به معنای کسب فرصت  ،ترِ دوری از محل کار است. پذیرش مهارت های کارگران به شکل رسمیزمان کم

هایی برای یادگیری بیشتر، و ارتقاء اشتغال پذیری و تحرک نیروی کار است. برای شرکت های خرد در بخش 

 نطباق تقاضایمی تواند روشی برای غلبه بر کمبود مهارت ها و ا ،پذیرش بهتر مهارت های کارگران ،خصوصی

ات یک عملی یاین امر می تواند فرصتی برای بهبود سطح کلی مهارت و عملکرد کارمهارت ها با عرضه باشد. 

انعطاف پذیر، توانمند و تایید شده ای  ،نیروی کار چند مهارتی ،صنعتی در بخش خصوصی نیز باشد. کشور

خرد جذب می کنند. سطح مهارت و  خواهد داشت که سرمایه گذاران بیشتری را برای بخش شرکت های

 سطوح درآمد و انطباق پذیری آنها خواهد بود. ،تعیین کننده ی بهره وری ،دستیابی های آموزشی نیروی کار

 (.ILO، 1114به رسمیت شناختن و تایید مهارت ها است ) در چارچوبِ ،IOL 094طرح  لازم به ذکر است که 

برای  ،اقدامات باید با مشورت شرکای اجتماعی و با استفاده از چارچوب ملی مهارت ها"مطابق با این طرح 

تایید و پذیرش مهارت های مشمول یادگیری  ،اجرا و تامین مالیِ مکانیسمی شفاف برای ارزیابی ،ترویج توسعه

ه کسب شد ،طور رسمی و چه خصوصیچه به  ،صرفنظر از کشورهایی که آنها در آن ،قبلی و تجربه ی قبلی

 (. 4ص . ،)همان "اتخاذ شود ،اند

City & Guilds یک سرمایه گذاری مشترک میان هند و بریتانیا ،نیپالام، RPL  را در میان کارگران ساختمانی

در  RPL(. اینگونه نتیجه گیری می شود که موفقیت 1101 ،نیپالام City & Guildsدر هند اجرا نمود )
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 ،هند City & Guildsمشروط به وجود صلاحیت های ملی مشترک و چارچوب اعتبار است.  ،خصوصیبخش 

 سنگ بنای توسعه ی مهارت ها است.  ،RPLمعتقدند که 

 چالش ها

. وجود دارد خصوصا در بخش عظیم سازماندهی نشده ،چالش های عمده ای برای پذیرش مهارت ها در هند

همراه باشد.  ،قابل اعتماد و کارآمد ،زیر ساخت های عمومی مقرون به صرفهفرایند پذیرش باید با ارائه ی 

و  ،برقراری ارتباط با داوطلبان بالقوه ،ثبت آن مهارت ها ،چالش هایی نیز در شناسایی مهارت های موجود

باید  زو تایید نی ،امتحان کتبی/ شفاهی ،اجرای فرایند وجود خواهد داشت. روش هایی مانند بررسی پورتفولیو

اید و استاندارد های مربوطه نیز ب ،مرتبط با چارچوب ملی صلاحیت ،ایجاد گردند. یک سیستم آزمون نسبتا باز

 ،به طوری که افرادی که باید تحت شرایط پر مشقتِ خارج از سیستم آموزش ،برای شفافیت بیشتر ایجاد شود

 از آن بهره مند گردند.  ،به مهارت هایشان دست یابند
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 جمهوری کره  12

 1یادگیری مادام العمر حساببانک اعتبار علمی و سیستم 

 اون سون بایک

 مقدمه

و آموزش مدرسه به  ،اعتبار یا پذیرش رسمی دریافت نمی کرد ،حالات غیر رسمی آموزش عالی در کره ،قبلا 

حتی با وجودیکه افرادِ دارای دانش  ،در نظر گرفته می شد و آموزش غیر رسمی ،عنوان تنها حوزه ی آموزش

ه تنها یادگیری را ن ،دستکم گرفته می شد. سیستم بانک اعتبار علمی کره ،و مهارت عملی را تربیت می نمود

به رسمیت  ،بلکه فراتر از مدرسه و در بستر های مختلف مرتبط با آموزش و مهارت های حرفه ای ،در مدرسه

نیر به افراد اجازه می دهد تا تجارب  (LLAS)یادگیری مادام العمر  حسابعلاوه بر این. سیستم می شناسد. 

سرمایه "و تجارب یادگیری شان را برای بالا رفتن از نردبان شغلی  ،یادگیری مادام العمر مختلفی را بیاندوزند

 کنند.  "گذاری

 چارچوب صلاحیت های کره

(. مانند APEC، 1119قرار دارد ) (KQF)در فرایند اجرای چارچوب صلاحیت های کره  ،جمهوری کره

طراحی شده  ،مهارت ها و توانایی ها ،برای به رسمیت شناختن دانش ،KQF ،چارچوب صلاحیت های اروپا

است که سطح مهارت ها و شایستگی های به  (KSS)بر اساس استاندارد های مهارت کره  ،است. این چارچوب

 رسمی و غیر رسمی و محل کار را تعیین می کند.  ،غیر آکادمیک ،دست آمده در یادگیری آکادمیک

 سازمان سند مسیر

دفتر حضور و غیاب )نرخ حضور باید بیش  تکمیل برنامه ی تحصیلی استاندارد

علمی )نمره رونوشت درصد باشد(  81از 

 باشد ( 41باید بالای 

سازمان های آموزش و پرورش مربوط به 

ACBS 

ملی یا گواهینامه ی کسب گواهینامه ی 

خصوصی که به شکل رسمی پذیرفته شده 

 است

 سازمان یا موسسه مربوطه اصل یا کپی گواهینامه

کسب مدرک کارشناسی برای خود آموزی 

 یا تکمیل دوره هایی برای معافیت از امتحان

 عدم نیاز به سند اضافی 

 NILEپایگاه داده ها در 

NILE )مدرک کارشناسی و بخش مشاوره( 

 دانشگاه/ کالج رونوشت )آکادمیک( تکمیل برنامه ی تحصیلی در مدرسه معتبر 

تکمیل برنامه ی تحصیلی از طریق ثبت نام 

 پاره وقت

 دانشگاه/ کالج رونوشت )آکادمیک(

اجرا یا تکمیل آموزش برای کسب مهارت 

 و ویژگی های نامشهود  ،های مهم

تایید اجرا یا تکمیل آموزش برای کسب 

 های مهم و ویژگی های نامشهودمهارت 

 سازمان یا موسسه مربوطه

 سازمان ها و اسناد مربوط به مسیر های مخلف برای کسب اعتبار  1211جدول 

                                                             
 است.  (NILE)برخلاف آنچه گفته شده، تمام داده ها و اطلاعات، بر اساس داده های داخلی در سازمان ملی آموزش مادام العمر  1 
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اما پذیرش و  ،هنوز تعیین نشده است ،گرچه چارچوب صلاحیت های کره و استاندارد مهارت های کره

ار بخشی پذیرش و اعتبتوسعه یافته است.  ،در کنار هم ،اعتباربخشی یادگیری قبلی و مدل غیر رسمی یادگیری

مهارت ها یا شایستگی ها در  ،می تواند بدون چارچوب ملی که دانش ،یادگیری قبلی و آموزش غیر رسمی

توسعه یابد. هم سیستم بانک اعتبار علمی و هم سیستم حساب یادگیری  ،شامل می شودیک سطح خاص را 

 توسعه یافته اند.  KSSیا  KQFاطی با بدون هیچ ارتب ،مادام العمر

 سیاست ملی یادگیری مادام العمر

و  ،قانون چارچوب آموزش ،بر اساس قانون اساسی ،مبنای قانونی برای سیاست ها و قوانین در جمهوری کره

تصریح می دارد که جمهوری کره باید آموزش  ،قانون اساسی 30ماده ی  4قانون آموزش مادام العمر است. بند 

دارای  ،اعلام می دارد که هر شهروند ،قانون چارچوب آموزش 3مادام العمر را ترویج نماید. ماده ی  و پرورش

 مطابق با توانایی و ظرفیت خود، در طول تمام زندگی اش است.  ،حق دریافت آموزش

 ،چارچوبی قانونی برای آموزش مادام العمر در کره ارائه می نماید. این قانون ،(LEA)قانون آموزش مادام العمر 

و تاسیس  ،و ایجاد طرحی پایه برای آموزش مادام العمر ،وظیفه ی دولت برای ترویج آموزش مادام العمر

جمهوری  ،سازمان های دولتی و ملی برای آموزش مادام العمر را تقویت می نماید. قانون آموزش مادام العمر

برای ترویج یادگیری مادام العمر می  (NILE)کره را ملزم به تاسیس سازمان دولتی برای آموزش مادام العمر 

ارزیابی و مدیریت آن است. علاوه  ،اجرا ،برنامه ریزی ،مسئول سیاست آموزش مادام العمر دولت NILEنماید. 

 عملکرد خاص دارد: NILE 9 ،نبر ای

 د آموزش مادام العمر؛انجام بررسی در مور -0

 توسعه ی یک طرح ملی؛ -1

 توسعه ی برنامه؛ -3

 تربیت متخصصین آموزش مادام العمر؛ -4

 سازمان ها و آژانس های آموزش مادام العمر؛ میان شبکه های ارتباطی ایجاد -4

 حمایت از سازمان های محلی برای آموزش مادام العمر؛ -4

 مادام العمر؛ راه اندازی سیستم اطلاعات آموزش -7

 راه اندازی سیستم بانک اعتبار علمی؛ و -8

قانون آموزش مادام  09مدیریت و حمایت از سیستم حساب الکترونیک یادگیری مادام العمر )ماده ی  -9

 العمر(.
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آغاز شده  1111ارائه نموده است که در سال  ،طرح های جامعی برای ترویج یادگیری مادام العمر ،دولت کره

با سه هدف مهم ارائه گردیده است:  ،(1101-1118مین طرح ملی توسعه ی یادگیری مادام العمر )اند. دو

پرورش کارگران خلاق؛ بهبود یکپارچگی اجتماعی از طریق شبکه سازی؛ و ایجاد مبنایی برای آموزش مادام 

 (.1117 ،علم و فناوری ،العمر )وزارت آموزش

 شیوه های پذیرش

دو سیستمِ به شکل نزدیک مرتبط برای پذیرش یادگیری غیررسمی و خصوصی دارد؛ سیستم بانک اعتبار  ،کره

 .(LLAS)و سیستم حساب یادگیری مادام العمر  ،علمی

 (ACBS)سیستم بانک اعتبار علمی 

ACBS، ج ربلکه آنهایی که خا ،یک سیستم آموزش آزاد است که نه تنها تجارب یادگیری اکتسابی در مدرسه

(. افراد دارای پیشینه های آموزشی BKK ،از مدرسه کسب شده اند را نیز به رسمیت می شناسد )یونسکو

قانون به رسمیت  0به دست آورند. در ماده  ACBSرا از طریق  فوق دیپلمیا  لیسانس می توانند مدرک ،مختلف

اهداف این قانون برای کسانی ارائه می شود  "بدین شرح تعریف شده است:  ،ACBSهدف  ،شناختن اعتبارات

را تکمیل نموده اند و فرصت کسب مدرک از طریق پذیرش اعتبار دارند.  پذیرفته شده ای تحصیلیکه برنامه 

 ."این قانون متضمن اصل یادگیری مادام العمر است و به توسعه فردی و ملی کمک می کند ،بنابراین

 رسمیپذیرش و اعتبار بخشی یادگیری غیر

نتایج حاصل از فعالیت های مختلف یادگیری غیررسمی  ،ACBS ،وقتی تعداد خاصی از اعتبارات اندوخته شد

 ،منبع اعتبار 4،در حال حاضرثبت نموده و به رسمیت می شناسد.  ،با اعطای اعتبارات و اعطای مدارک ،را

 به رسمیت شناخته شده است: ACBSتوسط 

 موسسات آموزش عالی رسمی؛ -0

 موسسات آموزش و پرورش غیر رسمیِ به رسمیت شناخته شده؛ -1

 ؛ "ویژگی های فرهنگی ناملموس مهمِ معتبر" تکمیل برنامه تحصیلی  -3

 دوره های پاره وقت؛ -4

 دستیابی به صلاحیت ها/ مهارت ها )فراتر از سطح تکنسین صنعتی(؛ و  -4

 در سیستم مدرک آکادمیکِ به دست آمده از طریق خودآموزی.  دوره های آزمون معافیت -4

 ،آنهایی که مربوط به سازمان های آموزش عالی رسمی هستند ،به رسمیت شناخته شده منبع اعتبارِ 4از این 

ظر صرفن ،این اعتبارات عمدتااز طریق دانشگاه هستند.  ،و آنهایی که با دوره های پاره وقت به دست می آیند
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( 4پذیرفته می شوند. اعتبارات به دست آمده با کسب صلاحیت / مهارت ملی ) ،اینکه زمانی اعطا شده انداز 

به سطح دشواری آزمون بستگی دارند. اعتبار بخشی  ،(4و اعتبارات به دست آمده با گذراندن آزمون ها )

ACBS د. به کار می رو ،و پرورش غیر رسمی عمدتا برای اعتبارات به دست آمده در موسسات آموزش 

 اعتبار بخشی برنامه های آموزشی

اعتبار بخشی مستلزم ارزیابی رسمی موسسات آموزشی غیر رسمی و افراد آن برای تعیین این مسئله است که 

هم ارز و همتراز است یا نه.  ،با آنهایی که در دانشگاه ها یا کالج ها ارائه می شود ،آیا برنامه ها و دوره های آنها

 از معیارهای اعتباربخشی به شرح زیر هستند: برخی

 ی مربیان باید دستکم صلاحیت های مشابهی همانند یک پروفسور تمام وقت در یک آموزشکده 

 مقدماتی داشته باشند. 

 باید برای آموزش و یادگیری به اندازه ی کافی خوب باشد. ،فضا و تجهیزات کلاس درس 

 با برنامه ی تحصیلی و سرفصل دروس استاندارد برای هر فرد باشد.  مطابق برنامه ها باید 

 مشارکت دارند. روش اعتبار بخشی به شرح زیر است: ACBSموسسه آموزش و پرورش در  411در حدود 

 طرح پایه برای اعتبار بخشی را ارائه می نماید. ،الف( وزارت آموزش

 ند.مطابق با طرح کلی وزارت آموزش عمل می ک NILEب( 

را برای موسسات معتبر و دیگر موسسات احتمالی  دستورالعمل ها و راهنمایی ها NILEج( وزارت آموزش و 

 اعلام می نمایند. ،از طریق نامه ها و/ یا روزنامه های روزانه ،داوطلب

 درخواست دهد. ،NILEبا ارسال اسناد لازم برای  ،د( هر موسسه آموزشی می تواند برای اعتبار بخشی

غربال می  ،یادگیری مادام العمراسناد ارسالی را با مشورت متخصصین در هر حوزه  و همچنین در  ،NILEه( 

 ند. ک

در را ارزیابی پیگیری  ،متخصصین و مدیران ،NILEشامل اعضای  ،هر تیم ارزیابی ،و( پس از ارزیابی اسناد

 محل انجام می دهند. 

رسال ا ،به کمیته ی غربالگری نموده و آن را برای اعتبار بخشی علمیگزارش ارزیابی نهایی را ارائه  ،NILEز( 

 د.گزارش را به وزارت آموزش می فرستنموده و سپس 

 را برای هر موسسه ارسال می کند.  اعتبار نامه تایید نهایی را صادر نموده و  ،ح(وزارت آموزش

شوند. شاگردان می توانند از یک مشاور یا این معیارها به شکل یکسان برای تمام درخواست ها اعمال می 

اتخاذ موضوعات مناسب یا  ،برنامه ریزی دورهبرای  ACBSیا تیم مشاوره ی  ،راهنما در هر موسسه آموزشی
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مسئول ارزیابی نتیجه  ACBSکمک بگیرند. گرچه  ،یافتن روش هایی که به شکل کافی ارزیابی شده است

 اگردان داده می شود که آنها الزامات را برآورده نمایند.  است نه فرایند. اعتبارات زمانی به ش

ACBS آنهایی که از موسسات  ،منبع اعتبار 4غیر رسمی و خصوصی است. در میان  ،شامل عناصر رسمی

با تکمیل برنامه ی تحصیلی استاندارد به رسمیت شناخته شده اند، مستقیما با  ،آموزش و پرورش غیر رسمی

کسب صلاحیت های ملی یا رسماً  از طریقمی مرتبط اند. اعتبارات به دست آمده پذیرش آموزش غیر رس

می توانند به عنوان  ،گذراندن آزمون های مدرک کارشناسی از طریقو اعتبارات به دست آمده  ،پذیرفته شده

چ با تلاش خود شخص و بدون حضور در هی ،زیرا این اعتبارات ،یادگیری خصوصی مورد اشاره قرار گیرند

یات خصوصمعتبر تکمیل برنامه ی تحصیلی  از طریقاعتبارات به دست آمده  کلاس رسمی کسب شده اند.

 زیرا این ها در محل کار کسب ،ما با پذیرش یادگیری خصوصی مرتبط هستندیمستق ،فرهنگی ناملموس مهم

 شده اند. 

رک باید مدا ،خصوصی اندوخته اندافرادی که تجارب یادگیری مختلفی را در شرایط یادگیری غیر رسمی یا 

در  ،مستند را برای کسب اعتبار ارسال نمایند. اسناد لازم و سازمان ها یا کانال های مختلف برای کسب اعتبار

 ارائه شده است. 01.0جدول 

 اعطای مدرک

معادل مدرک کارشناسی یا مدرک معتبر تحت قانون آموزش عالی است.  ،ACBSاعطای مدرک از طریق 

 ،یا رئیس دانشگاه یا کالج اعطا می شود. به منظور کسب مدارک ،علم و فناوری ،آموزش وزیر، توسط مدرک

تعداد کل اعتباراتی که از طریق  ،را برآورده نمایند. تا به امروز 01.0کاندیداها باید الزامات موجود در جدول 

ACBS رسیده است.  111.111به بیش از  ،اعطا شده است 

 ملاحظات مدرک فوق دیپلم مدرک کارشناسی طبقه بندی

 سال 3 سال 1

اعتبار باید از  08حداقل  یا بالاتر 011 یا بالاتر 81 یا بالاتر 041 اعتبار کامل

موسسات وابسته یه 

ACBS  یا دیگر

موسساتِ به رسمیت 

 شناخته شده کسب شود

یا  واحد )اعتبار( 41 موضوع اصلی

 بالاتر

 یا بالاتر واحد 44 یا بالاتر واحد 44

 یا بالاتر واحد 10 یا بالاتر واحد 04 یا بالاتر واحد 31 موضوعات کلی

 الزامات برای کسب مدرک کارشناسی یا فوق دیپلم 1212جدول 

 ACBSاثرات حقوقی 

معادل آنهایی است که از کالج یا دانشگاه  ،اعطا می شود ACBSمدارک کارشناسی و فوق دیپلمی که از طریق 

هیچ تبعیض قانونی میان فارغ التحصیلان دانشگاه و  ،و تحت قانون آموزش عالی کسب می شود. با وجودیکه
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و  ACBSاما هنوز هم ابهاماتی در مورد کیفیت آموزش در  ،گرفته اند وجود ندارد ACBSکسانی که مدرک 

 وجود دارد.  ،خود می آورندمنزلت اجتماعی که این مدارک با 

 (LLAS)سیستم حساب یادگیری مادام العمر 

به عنوان پورتفولیو و بیوگرافی الکترونیک فعالیت های یادگیری مادام  ،سیستم حساب یادگیری مادام العمر

تجارب مختلف یادگیری افراد در یک حساب یادگیری آنلاین  ،LLAاز طریق  به کار می رود. ،العمر افراد

بلکه انواع و  ،نتایج یادگیری شامل نه تنها سطوح آموزش عالی ،ACBSاندوخته و مدیریت می شود. بر خلاف 

درجات مختلف تجارب یادگیری است. این امر به افراد برای مطالعه و ثبت تجارب یادگیری شان کمک می 

ری را می توان به عنوان اعتبارات یا صلاحیت های آموزشی استفاده نمود. حساب یادگیری کند. نتایج یادگی

مانند یک حساب پس انداز برای یادگیری مادام العمر است. افراد می توانند حسابشان را تنظیم  ،مادام العمر

بر روی  "ه گذاریسرمای"تجارب مختلف یادگیری مادام العمر را ذخیره نموده و در مورد نحوه ی  ،نموده

 .برنامه ریزی کنند ،تجارب یادگیری برای بالارفتن از نردبان شغلی

 LLASبررسی 

 ،لمتصل شود برای مثا ،تلاش دارد تا به دیگر سیستم های مرتبط ،یک سیستم جامع است LLASاز آنجاییکه 

این سیستم هم شامل اطلاعات سیستم صلاحیت های علمی و هم سیستم صلاحیت های حرفه ای است. 

می تواند گواهینامه ی فارغ  ،خاص فارغ التحصیل شده ACBSیا  ،یا دانشگاه ،فردی که از یک دبیرستان

ختلف یادگیری تجارب م ،کسب نماید. علاوه بر گواهینامه ی فارغ التحصیلی LLASالتحصیلی را از سیستم 

 ،به رسمیت شناخته شده و تایید می شود. در کل (NILE)توسط موسسه ی ملی یادگیری مادام العمر  ،وی

 هر تجربه یادگیری را می توان در یک سند نشان داد.   ،ای راحتی شاگردانرب

 اعتبار بخشی یک دوره ی یادگیری -ارزیابی

تایید یا ارزیابی نشده  NILEاگر دوره توسط  ،ثبت کنند. هرچند ،افراد می توانند هر دوره ای را که گرفته اند

ه بررسی رسمی این مسئله است ک ،کیفیت آن را تضمین نمی کند. ارزیابی ،علم و فناوری ،آموزش وزیر ،باشد

علم و فناوری  ،آموزش وزیرمعیارهای ارائه شده توسط  ،آیا یک دوره ی یادگیری )برنامه آموزش مادام العمر(

قانون  1ماده ی  1سازمان های زیر می توانند برای ارزیابی اعتبار نامه مطابق با بند  یا نه. ،را برآورده می نماید

 درخواست دهند: ،یادگیری مادام العمر

 دبیرستان مقدماتی ،مدارس )مدرسه ی ابتدایی ،ادارات آموزش ،نهادهای دولتی محلی ،وزارت خانه ها، 

 کالج(؛ ،دبیرستان

 نهادهای حقوقی و سازمان های مجاز بر اساس قانون آموزش مادام العمر؛ 
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  موسسات خصوصی ارائه دهنده ی آموزش حرفه ای مادام العمر که مطابق با قانون تاسیس و بهره

البته به استثنای موسسات  ،برداری موسسات آموزشی خصوصی و دروس فوق برنامه راه اندازی شده اند

 دروس فوق برنامه؛مربوط به 

  دیگر نهادهای حقوقی و سازمان ها و موسسات دارای هدف اصلی آموزش مادام العمر بر اساس دیگر

 قوانین و مقررات.

 

 بر اساس شکل آموزش ACBSدرصد اعتبارات به دست آمده در   1213شکل 

( اعضای هیئت علمی 3آموزش؛ ( فرایند های 1( امکانات و تجهیزات آموزشی؛ 0معیارهای ارزیابی عبارتند از: 

 ،( دیگر حوزه های سازماندهی شده توسط وزیر آموزش4( سیستم های مدیریت برای شاگردان؛ 4و اساتید؛ 

اعتبار بخشی به شرح  -روش ارزیابیکه برای بهره برداری از دوره های یادگیری ضروری است.  ،علم و فناوری

 زیر است:

اعتباربخشی را همانطور که توسط اعلان دولت مشخص  -خواست ارزیابیدر ،موسسه ی آموزش مادام العمر -0

 ارسال می نماید. ،شده تکمیل نموده و آن را برای نهاد دولت محلی مسئول

 ارائه می دهد. NILE را بهدرخواست  ،نهاد دولت محلی -1

3- NILE، ارزیابی را به شکل کتبی  ،هیئت ارزیابی را برای هر زمینه سازماندهی می کند و هر هیئت ارزیابی

 اعتبار بخشی انجام می دهد. –و مطابق با معیارهای ارزیابی 

 بررسی نهایی را در مورد نتیجه ی ارزیابی کتبی انجام می دهد. ،شورای مشورتی حساب یادگیری -4

 ید.تایید نهایی بررسی شورای مشورتی حساب یادگیری را ارائه می نما ،علم و فناوری ،وزیر آموزش -4

4- NILE، اعتبار بخشی نهایی مطلع ساخته و این اطلاعیه را به  -نهاد دولت محلی را از نتیجه ی ارزیابی

 ارائه می دهد. ،موسسه آموزش مادام العمر

بر  NILEاجرای دوره ی معتبر یادگیری را آغاز نموده و  ،نهاد دولت محلی و موسسه آموزش مادام العمر -7

 ز آن حمایت می کند. نظارت و ا ،این عملیات

 ثبت شده )دوره های یادگیری مادام العمر( LLAدوره های یادگیری 
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هر فرد باید حساب خودش را باز کند. به منظور جستجو برای دوره های یادگیری مادام العمرِ ثبت شده در 

LLA،  فرد باید وارد وبسایت سیستم مدیریت تجربه یادگیریLLA،  )شود )برای جستجوی دوره

)www.all.go.kr( .وموسسه/ منطقه/ زمینه ی مطالعه را جستجو نماید 

سوابق یادگیری 

و استفاده از  ،اندوخته

 آنها به عنوان مدرک

 
 
 
» 

مدیریت و استفاده از سوابق  ،* اندوختن  کپورتفولیوی الکترونی

 یادگیری شخصی

   

* ارسال یا استفاده از مدارک برای ورود به   یادگیریمدارک سوابق 

 کسب صلاحیت و گرفتن شغل ،مدرسه

     

ارتباط با تکمیل 

 مدرسه ی ابتدایی

 

» 
تکمیل دوره های آموزش پایه ی سواد 

 1آموزی

دوره های آموزش پایه  ،* اگر شاگردان بزرگسال 

این  ،ی سواد آموزی را تکمیل نموده باشند

به عنوان اعتبار برای  ،ساعت های یادگیری

به  ،ساعات مورد نیاز تکمیل آموزش ابتدایی

 رسمیت شناخته می شود. 

     

ارتباط با تکمیل 

 دبیرستان

 

 

 

» 

معافیت از برخی موضوعات در امتحان 

 2صلاحیت مدرسه

ساعت آموزشی را  91 ،* اگر شاگردان بزرگسال 

از آن موضوع  ،در هر موضوع گذرانده باشند

 معاف می شوند

   

چند ساعت از  ،ACHS* اگر شاگردان در   3ACHSسیستم پذیرش اعتبار 

را انجام داده  LLAیادگیری ثبت شده بر اساس 

بخشی از آن ساعت ها را می توان به  ،باشند

عنوان اعتبار برای فارغ التحصیلی به رسمیت 

 شناخت

     

اسناد حمایتی برای 

 ورود به بازار کار

 

» 
* مورد استفاده به عنوان اطلاعات در مورد شغل   HRمدیریت اشتغال و 

یا مدیریت پرسنل با چاپ گواهینامه ی سوابق 

 یادگیری مادام العمر

 (LLA)استفاده از سوابق یادگیری در حساب یادگیری مادام العمر  1214 شکل

 

 

 

                                                             
 ن و نوشتن؛قانون آموزش مادام العمر(: آموزش مادام العمر برای حمایت از آموزش خواند 57آموزش پایه ی خواندن و نوشتن )ماده ی 1 

امتحان صلاحیت مدرسه )مقررات مربوط به آزمون صلاحیت برای ورود به دبیرستان و فارغ التحصیلی(: آزمون ملی برای ورود واجد 2 

 شرایط به متوسطه و دبیرستان و کالج بر اساس فانون  آموزش برای مدارس ابتدایی و راهنمایی و قانون آموزش عالی؛

تصویری )تلویزیونی( : موسسات آموزشی در سطح دبیرستان از طریق تلویزیون و مکاتبه )بر اساس یادگیری دبیرستان مکاتبه ای و 3 

 الکترونیک(

http://www.all.go.kr/
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 کاربرد سوابق یادگیری

د از سوابق یادگیری شان برای بررسی فعالیت های یادگیری شان استفاده نموده و زمینه هایی نافراد می توان

را می توان برای کسب گواهینامه را که مطالعه نموده اند بررسی کرده و برنامه ریزی کنند. سوابق یادگیری 

و اشتغال خصوصی و دولتی مورد استفاده قرار داد  ،معافیت از موضوع در دبیرستان ،ی مدرسه ی ابتدایی

 (.01.4)شکل 

 تاثیرات و مزایا

ACBS،  یک سیستم آموزشی آزاد و باز برای ارائه ی فرصت های آموزش عالی است. این سیستم می تواند

برای مشارکت در آموزش  ،سطح علمی کل جامعه را با ارائه ی فرصت هایی برای گروه های نادیده گرفته شده

پارچگی اجتماعی و برابری نموده و یک تواند آموزش مادام العمر را فعالمی  ،بالا ببرد. به این ترتیب ،عالی

حق یادگیری  ،ACBSاجتماعی را بهبود بخشیده و همچنین رفاه و کیفیت زندگی را افزایش دهد.  -فرهنگی

انواع  ،ترویج داده و محافظت می نماید. علاوه بر این ،را با ارائه ی فرصت های یادگیری در هر زمان و هر مکان

 ی شناسد. مختلف تجارب یادگیری را نیز به رسمیت م

شاگردان را قادر می سازد تا فرایند یادگیری شان را به لحاظ سیستماتیک  ،سیستم حساب یادگیری مادام العمر

برنامه ریزی نموده و نتایج یادگیری در شرایط غیر رسمی و خصوصی را افزایش دهند. ضمنا تضمین می نماید 

ی یادگیری باشد و علاوه بر این یادگیری خود گردان دارای حق انتخاب از میان انواع گزینه ها ،که هر شاگرد

مک ک ،به ارتباط دستاوردهای یادگیری برای صدور گواهینامه ی حرفه ای و کلی ،نهایتارا ترویج می نماید. 

 می کند. 

 چالش ها

ACBS  وLLAS،  بدون ارتباط زیاد با چارچوب صلاحیت های کره(KQF)،  و استاندارد های مهارت کره(KSS) 

نشده اند و تا حدی هم  تعیینهنوز  ،KSSو  KQFتوسعه یافتند.  این مسئله تا حدی به این دلیل است که 

باط که مانع ارت ،به شدت به صلاحیت های علمی و آکادمیک وابسته است ،به این دلیل است که جامعه ی کره

 میان سیستم های علمی و حرفه ای و سیستم های رسمی و غیر رسمی می شود. 

نسبتا کم  ،KSSو  KQFنیاز به  ،که مستقیما با صلاحیت های آموزش عالی مرتبط است ،ACBSدر مورد 

نیازمند مجموعه معیار هایی  ،که شامل تمام سطوح و حوزه های آموزش و پرورش است ،LLASاست. هرچند 

تلاش  ،LLASنمود. گرچه  استفاده ،است که بتوان از آنها در تمام بخش ها به شکل ملی و مطمئنا بین المللی

دشوار است. نیازی به گفتن نیست  ،ها اما ایجاد هم ارزی و تعادل میان بخش ،دارد تا معیارهایی را تنظیم کند

 ن و مربیان نیز قابلایانه تنها برای شاگردان بلکه برای کارفرم ،مرتبط شود KSSو  KQFبا  LLASکه اگر 

 اعتماد تر و آسان تر خواهد بود.
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 های عمده ی زیر شناسایی شده اند:چالش 

  ایجاد همبستگی میانLLAS،  وKQF  وKSS 

 حرفه ای نمودن پورتفولیو ها برای یادگیری غیر رسمی و خصوصی 

 با بهبود کیفیت آن ،تقویت وفاق اجتماعی در مورد ارزش یادگیری غیر رسمی و خصوصی 

 .افزایش تعهد ملی و حمایت مالی 

  و وزارت بهداشت و رفاه. ،سازمان های دولتی مربوطه مانند وزارت کارایجاد شبکه ی ارتباطی با 
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 مالزی 13

 چارچوب صلاحیت های مالزی و پذیرش یادگیری قبلی

 ویکنسواران گوبالو و زیتا موهد فهمی

 مقدمه

پژوهش ها و فارغ  ،باید کیفیت برنامه های آموزشی ،در همکاری با ظرفیت ملی رشد ،بخش آموزش عالی

ییراتی در بخش های آموزش عالی است. یکی از غلان نیروی کار را تضمین نماید. این امر نیازمند تیالتحص

به عنوان کشوری در حال توسعه در  ،چارچوب صلاحیت های مالزی است. مالزی ،محرک های اصلی تغییر

سیستم سیاسی چند قومیتی و چند فرهنگی و دارای  ،میلیون نفر 18با جمعیت تقریبی  ،جنوب شرق آسیا

سال پیش استقلال خود را به دست آورد. به دلیل آنکه قبلا  44فدرال طبقه بندی می شود. این کشور 

هنوز هم این تاثیر و  ،از جمله سیستم آموزش ،سیستم اجرایی  و اداری آن ،مستعمره ی بریتانیا بوده است

باعث  ،ICTا و پیشرفت های منطقه ای در توسعه ه ،نشان می دهد. فشار جهانی شدن طرق مختلفینفوذ را به 

 به توسعه ی سرمایه انسانی بپردازد. رشد ،شد مالزی برای تضمین پایداری ملی و رقابت پذیری به شکل جامع

ساله ی توسعه  4و همانطور که در برنامه ی  ،توسعه ی رو به جلو داشته است ،0981دهه ی  از ،اقتصاد مالزی

ه ب مبانی ضروری برای اقتصاد مبتنی بر دانش را نشان داده است. بهتعهدخود  ،دولت ،ی ملی دیده می شود

شد که این مسئله منجر به ایجاد  "انقلابی در آموزش عالی"نخست وزیر خواستار  ،دنبال این هدف مهم ملی

سازمان صلاحیت های مالزی را راه  1117گردید که در آگوست  1114وزارت آموزش عالی جدیدی در سال 

 ندازی نمود. ا

 چارچوب صلاحیت های مالزی

را یعنی لمباگا اکردیتاسی نگا ،جایگزین دو نهاد تضمین کیفیت قبلی ،(MQA)سازمان صلاحیت های مالزی 

و بخش حسابرسی کیفیت وزارتخانه که به ترتیب با ارائه دهندگان آموزش عالی دولتی و خصوصی سر و کار 

مدیریت و اجرای چارچوب از طریق  ،به عنوان حافظ چارچوب ،MQAگردید. دو کارکرد اصلی  ،داشتند

نواع ارائه تمام امانند اعتبار بخشی به برنامه ها و مکانیسم های مرتبط با آن است.  ،سیستم تضمین کیفیت

 "ارائه دهندگان آموزش عالی" (.1101حدود صلاحیت خود را دارند )آلایس،  ،دهندگان آموزش عالی

صلاحیت های آموزش عالی را که می توان تقریبا به عنوان آموزش پس از دبیرستان در موسساتی هستند که 

ر اما ب ،بر اساس قانون صلاحیت های مالزی اجباری نیست ،اعتبار بخشی ،ارائه می دهند. گرچه ،نظر گرفت

 ی نماید. انطباق با این چارچوب را تضمین م ،بنابراین ،اساس دیگر مقررات و سیاست ها اجباری می گردد

مجموعه  ،مانورهای اکتشافی -توسعه یابد (MQF)چندین سال طول کشید تا چارچوب صلاحیت های مالزی 

نهایتا منجر به تصویب توسط دولت گردید. این چارچوب  ،مشاوره ها با تمام ذینفعان کلیدی و مشاوره ی ملی
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را مستثنی نموده است. این  سطح صلاحیت در آموزش عالی است و اخیرا صلاحیت های مدرسه 8شامل 

یا  ،سطحی مبتنی بر محل کار 4چارچوب فرعی است: چارچوب صلاحیت مهارت های  3چارچوب شامل 

آموزش کوتاه مدت متمرکز بر محل کار که به عنوان استاندارد ملی مهارت های شغلی شناخته می شود؛ 

یک ها و کالج ها؛ و چارچوبی برای چارچوبی برای صلاحیت های فنی و حرفه ای اعطا شده در پلی تکن

(. ویژگی های اصلی سیستم ملی صلاحیت ها در شکل 37ص. ،1101 ،صلاحیت های آموزش عالی )آلایس

 نشان داده شده است. 03.0

 

 1117 ،منبع: سازمان صلاحیت های مالزی ،چارچوب صلاحیت های مالزی 1311شکل 

MQF، تمام  توسط ،به گونه ای طراحی شده تا سیستم یکپارچه ای از صلاحیت های ارائه شده بر مبنای ملی

نهادهای تخصصی و دیگر  ،موسسات حرفه ای ،دانشگاه ها ،کالج ها از جمله ،موسسات آموزشی و پرورشی

ادگیری مادام ی بو همچنین آموزش در محل کار و تجار ،موسسات آموزشی عالی در بخش دولتی و خصوصی

 عبارتند از: MQF(. اهداف کلیدی دانشگاه تون حسین اون مالزی) باشدالعمر 

 حفظ و تامین استاندارد صلاحیت ها و تقویت سیاست ها در مورد تضمین کیفیت؛ -0

 تضمین دقت و صحت نامگذاری صلاحیت ها؛ -1

 حمایت از آموزش انعطاف پذیر با ارائه ی مسیر؛ و -3

 شناختن یادگیری قبلی.به رسمیت  -4
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MQF سطوح فاقد مدرک با دوره ی  کننده یمرتبط  ،مشوق همبستگی میان بخش دولتی و خصوصی

ز ار کننده ی ایجاد ،مشوق برابری اعتبار صلاحیت های تخصصی و عملی ،کارشناسی و کارشناسی ارشد

 و بیان ،واضح و قابل دسترساطلاعات عمومی  دهنده یارائه  ،مشترک برای اندوخته ی اعتباری و انتقال

 ،این اهداف کلیدیدانشگاه تون حسین اون مالزی(. ارتباط با صلاحیت های کشور های دیگر است ) کننده ی

 نیز تصریح شده اند.  1117قانون سازمان صلاحیت های مالزی  S.35در 

MQF،  ابزار و دستورالعملی است که صلاحیت ها را بر اساس مجموعه ای از معیارها که به شکل ملی پذیرفته

تایج ن ،و سطوح علمی ،توسعه داده و طبقه بندی می نماید ،شده و با معیارهای بین المللی ارزیابی شده اند

توسط  ،یین می کند. این معیارهایادگیری و سیستم اعتبار مبتنی بر بار علمی دانش آموزان را تشریح و تب

 ،دشده و مورد استفاده قرار می گیر پذیرفته ،برای تمام صلاحیت های اعطا شدهارائه دهندگان آموزش عالی 

انجام می شود تا اجازه  چند فازاجرای چارچوب در تبعیت شود.  عموما انتظار دارند از آن ،رنامهزیرا طراحان ب

بر مبنای اینکه آیا آنها  ،1101چارچوب جدید از سال  ،در حالیکه ،جود را بدهدگذار ملایم از برنامه های مو

( برآورده می نمایند 1118چارچوب و الزامات تضمین کیفیت را بر اساس قواعد اجرا برای اعتبار بخشی برنامه )

این  بط بالازم به ذکر است که ظرفیت سازی کارگاه های آموزشی برای موسسات مرت تصویب گردید. ،یا نه

 ،انجام شده است. علاوه بر این چارچوب 1118به شکل مستمر از سال  ،خصوصا نتایج یادگیری ،چارچوب

برای کمک به طراحی و ارائه ی برنامه در حوزه های مختلف  1118برنامه در سال )ترتیب( استاندارد های 

 معرفی و ارائه گردید. ،مطالعه

بت در ث برآورده نمایند تا بتوانند ناخته می شوند که الزامات چارچوب راامروزه برنامه ها در صورتی معتبر ش

توسط  ،نشان کیفی اصلی برای پذیرش ،. اعتبار بخشی یک برنامه یا صلاحیتثبت شوند صلاحیت های مالزی

در سن  -دانش آموزان و کارمندان ،شاگردان –مقامات و نهادهای مختلف است. به دلیل تحرک بالای افراد 

مولفه ی اساسی است که در این کشور و کشور میزبان یا دریافت کننده بدان  ،پذیرش صلاحیت ها ،فعلی

عموما با چارچوبی مرتبط است که  ،پذیرش صلاحیت های غیر تخصصی ،پرداخته می شود. امروز در مالزی

 معیارهای پذیرش را شکل می دهد. 

MQF، که در توسعه ی "برای تحقق سیاست یادگیری مادام العمر در مالزی است  ،اگر نه حیاتی ،همابزاری م

مسیرهای  ،این ابزار (.1101 ،سازمان صلاحیت های مالزی) "اهمیت دارد ،جامعه و اقتصاد مبتنی بر دانش

به لحاظ  ،لفآموزشی انعطاف پذیری برای تمام شاگردان فراهم می کند زیرا صلاحیت ها در بخش های مخت

(. این امر از طریق انتقال اعتبارات و به رسمیت MQA، 1101با این چارچوب مرتبط هستند ) ،سیستماتیک

 -افراد را قادر به پیشرفت ،غیر رسمی و خصوصی ،شناختن یادگیری قبلی به دست آمده از یادگیری رسمی

برای حمایت از دسترسی آزاد به  ،به طور خاص MQF در آموزش عالی می سازد. -به شکل عمودی و افقی

آموزش و گروه های اجتماعی برای افرادی که فرصت های آموزشی بالاتر را از دست داده اند طراحی شده و 

به این افراد اجازه پیشرفت و ورود آسان به حوزه های دانش از طریق مسیر های آموزشی را می دهد. این کار 
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مانند شایستگی های علمی و  -مکان جابجایی میان بخش های متقابلآغاز شد تا اجازه دهد ا 1101در سال 

 ایجاد گردد. -مهارت ها

 یادگیری مادام العمر

 ،1101طرح های استراتژیک ملی آموزش عالی فراتر از  ،اجرا شد 1117وقتی این طرح در آگوست سال 

و  ،سی گسترده به آموزش عالییادگیری مادام العمر را به عنوان یکی از هفت حوزه استراتژیک برای دستر

 اما این طرح انگیزه ی تازه ،شناسایی نمودند. قبلا کارهایی انجام شده بود ،کمک به ایجاد سرمایه ی انسانی

به عنوان ناقل اصلی برای  MQFای برای ابتکارات و نوآوری ها در زمینه ی یادگیری مادام العمر ایجاد نمود. 

مشاوره های مهمی از طریق کارگاه های  ،1119گرفته می شود. در سال  حمایت از این امر ضروری در نظر

آموزشی توسط تیم فنی صورت گرفت و منتج به پیش نویس طرحی در مورد برنامه ی ملی برای یادگیری 

منتظر اجرا می ماند(. حتی پس از آن یک شورای ملی نیز پیشنهاد  1100مادام العمر گردید )احتمالا تا نوامبر 

یک شورای ملی بین وزارتخانه ای برای یادگیری مادام العمر به ریاست وزیر آموزش عالی و یک اخیرا  د.گردی

 تاسیس شده است.  ،(MoHE)کمیته ی فنی به ریاست دبیر کل وزارت آموزش عالی 

جامع و  ،اما فاقد یک سیاست ملی واضح ،به خوبی توسعه یافته ای دارد MQFمالزی  با وجود این واقعیت که

 ،بخش ها و موسسات کشور ،بسیاری از وزارتخانه ها ،متنوع در مورد یادگیری مادام العمر است. در نتیجه

اساسا کار خود را انجام می دهند. این مسئله پرهزینه است و منابع و استعداد های محدود را هدر می دهد و 

یادگیری  اگریوه ای استراتژیک پیشرفت نمایند. اجازه نمی دهد تا شاگردان در دستاوردهای یادگیری شان به ش

پس به یک چارچوب منسجم برای سیاست ها نیاز دارد.  ،مادام العمر برای کمک به توسعه ی ملی است

کشوری که دارای برنامه ای واضح برای تبدیل شدن به جامعه ای با درآمد بالاتر و مبتنی بر دانش تا سال 

 و ارتقاء یادگیری مادام العمر منفعل بماند. نمی تواند در ترویج ،است 1111

در نظر گرفته شوند؛  ،دو دسته شاگرد در این کشور وجود دارد که باید در استراتژی یادگیری مادام العمر

افرادی که در کل طیف آموزش پایه و پس از پایه دستکم گرفته شده اند و کسانی که از برخی اشکال آموزش 

د. تجهیز نشده ان ،ده اند اما برای رویارویی و مدیریت موثر در یک کشور فناوری محورپس از پایه بهره مند بو

صنوف و سازمان های داوطلب است و جمعیت بیسواد و  ،گروه اول نیازمند مداخله ی فعال توسط دولت

کسانی که در  ،زنان و دختران ،افراد دارای دشواری های یادگیری ،نژادی و محروم ،گروه های اقلیت ،نوسواد

ممکن  ،مکان های دوردست زندگی می کنند و افراد به لحاظ جسمی محدود را شامل می شود. گروه دوم

اما  ،باشند و نیازمند مداخله ی فعال در بخشی از دولت یا صنوف نباشند دیدهاست قبلا آموزش پس از پایه 

د دسترسی پیدا کنند. انتظار می رود این افرا هنوز هم نیازمند تدارکاتی هستند تا بتوانند به منابع یادگیری

ینِ متخصص ،افراد دارای آموزش پایه ،کارگران ،نیازهایشان را بدانند و این گروه شامل جوانان بازمانده از مدرسه

 (.1119 ،و سالمندان است )سازمان صلاحیت های مالزی ،نیازمند آموزش مستمر
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 ،ال هاتمام کان ،تا هر دو گروه را در بر بگیرد. چنین استراتژی باید تلاش نماید ،یک استراتژی در سطح ملی

فناوری ها و فرصت های موجود را مورد بهره برداری قرار می دهد. این استراتژی تضمین می نماید  ،عاملان

جاد یا ،کارآمد و موثر ،برای حمایت از یادگیری مادام العمر به شیوه ای پایدار ،قانونیکه مقررات و ساختارهای 

 باید شامل موارد زیر باشند: ،شده اند. این استراتژی ها

 ترویج فرهنگ ملی برای یادگیری مادام العمر؛ -0

 مشخص نمودن اهداف و مقاصد یادگیری مادام العمر در کشور؛ -1

 ارائه ی پلتفورم هایی برای پیشبرد یادگیری مادام العمر در مالزی؛ -3

 در یادگیری مادام العمر؛ ICTایجاد نقشی برای  -4

 تامین مالی یادگیری مادام العمر؛ و -4

 ایجاد ساختاری قانونی برای ترویج و هدایت یادگیری مادام العمر. -4

همراه با  -پرداخته شده است MOHEدر استراتژی های  ،1117به چنین استراتژی هایی قبلا در اواخر سال 

 .1100( در 1119 ،)سازمان صلاحیت های مالزی PSHاز برنامه ی ملی حاصل ورودی بیشتر 

 ارزیابی یادگیری تجربی قبلی در موسسات آموزش عالی

به منظور ترویج شدید تر و موثر تر  ،دانشگاه آزاد وجود دارد که برای اجرای سیستم ورود آزاد 4درحال حاضر 

تصویب شده اند. چنین سیستم هایی اجازه ی پذیرش انعطاف پذیرتر توسط موسسات ارائه  ،یادگیری آزاد

دهنده ی آموزش عالی به بزرگسالانی را می دهد که چنین فرصت هایی را از دست داده اند. ارزیابی یادگیری 

 به شیوه های زیر انجام می شود: ،تجربی قبلی در این موسسات

مرتبط با نتایج یادگیری یک موضوع یا دوره که فرد برای معتبر شناختن آن  ،پورتفولیویی از مدارک -0

می تواند ارائه دهد(. این  متقاضیجمع آوزی می گردد )مدارک مستقیم مبتنی بر آنچه  ،درخواست داده است

مه رناب ،طراحی ترسیم ،مصنوعات و ساخت ،مقالات ،گزارشات داور ،عناوین شغلی ،شامل گزارشات ،پورتفولیو

 محصولات و... است. و نتایج تست ،ریزی

قیم مثلا مدارک مست ،تایید شده اند ،دانش و مهارت های متقاضی که توسط شخصی دیگر به شکل مکتوب -1

مبتنی بر آنچه دیگران در مورد متقاضی می گویند یا اظهار می دارند. این شخص می تواند کارفرمای متقاضی 

 تری )دانش آموزان و مشتریان( باشد. )مانند مدیر یا سرپرست( یا مش

مهارت  ،امتحانات می توانند به دو شکل انجام شوند: کتبی یا شفاهی. امتحانات کتبی شامل تست مفاهیم -3

 پر ،انطباق ،درست و غلط ها ،چند گزینه ای ها ،ها و کاربردهای پایه هستند. مثال هایی از امتحانات کتبی
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حل مسئله مبتنی بر وضعیت و امتحانات استاندارد هستند.  ،پاسخ های کوتاه ،تالیف ها ،ردن جای خالیک

فرصتی برای متقاضی ایجاد می کنند تا موضوعات را به شکل کلامی و شفاهی تشریح نماید.  ،امتحانات شفاهی

دی انواع بسیاری از امتحانات شفاهی وجود دارد که موسسات آن را انجام می دهند: تست شفاهی ساختار بن

نیاز  ،سئوالات پیش فرض -یکبه  یکداوطلبان به سئوالات پیش فرض پاسخ می دهند؛ مصاحبه ی  -شده

طلبان داو -اما سئوالات مصاحبه کننده می تواند از پاسخ های داوطلبان جریان یابد؛ مصاحبه ی تیمی ،نیست

 ران مورد مصاحبه قرار می گیرند. توسط گروهی از آزمونگ

MQA  وسعه ت ،دستورالعملی را برای اعتبار بخشی یادگیری قبلیبرای تضمین اجرای درست  ،1119در سال

 توسعه ی معیارهای ارزیابی ،بر توسعه ی ابزارهایی برای ارزیابی یادگیری قبلی MQAکار  ،1100داد. در سال 

لعمر گیری مادام امتمرکز گردید. یکی از چندین مسیر سیاستی که برای حمایت از یاد ،و ایجاد مراکز ارزیابی

تنظیم  MQFهمانطور که در  ،نقاط ورود انعطاف پذیر به سطوح مختلف صلاحیت ارائه ی ،طرح شده است

درصد از کل ثبت نام  4ابتدائا اجازه دارند تا تنها  ،می باشد. ارائه دهندگان متعارف آموزش عالی ،شده است

نیز ایجاد می شود.  ددانش آموزان را به شاگردان یادگیری مادام العمر اختصاص دهند. حساب اعتباری شاگر

حیح موثر و ص ،اپراتور ها باید مکانیسم های تضمین کیفیت را برای اطمینان از پذیرش و یادگیری مناسب

دامات دیگری شامل تامین مالی و سیستم های پشتیبانی نیز برای طرح های یادگیری مادام اق فراهم نمایند.

 نیاز است.  ،العمر

 چالش ها

میلیون  9سال است. حدود  4.8ی در مدرسه صرف می کند سال هایی که یک بزرگسال مالزیای میانگین تعداد

 07عیت مناسبی برای کشوری که در میان سال تحصیل نموده اند. این وض 9کمتر از  ،میلیون 01کارگر از 

 ،نیست. در حال حاضر مقرراتی برای یادگیری مستمر و مادام العمر ،کشور تجاری بزرگ در جهان قرار دارد

حرفه ای ها و گروه های ذینفع  ،در دسترس است؛ از جمله ساکنان شهرها ،برای بخش کوچکی از مالزیایی ها

که از طریق کانال های دولتی و همچنین غیر دولتی اعمال می شود. ت اس یخاص. این شامل انواع مقررات

و علی  ،دولت باید زیرساخت های حمایتی مناسبی برای تضمین دسترسی موثر و کیفی به آموزش و پرورش

 همراستا با برنامه ی ملی پیشنهادیِ یادگیری مادام العمر فراهم نماید. ،الخصوص آموزش عالی
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 نیوزیلند 14

NZQF و حمایت از یادگیری مادام العمر 

 آوریل کلر

 سیستم ملی صلاحیت ها 

مسئول  (NZQA)مقامات تعیین صلاحیت های نیوزیلند  ،0989از قانون آموزش  ،246A (1)تحت بخش 

 موارد زیر هستند:

 الف( تنظیم استاندارد صلاحیت ها در مدارس و در آموزش عالی )دوره ی سوم(؛

 یادگیری از طریق به رسمیت شناختن ،یادگیری )برای مثال رسمیت شناختن بهب( حفظ مکانیسم های 

 و برآورده نمودن استانداردها(؛ اکتسابیصلاحیت های 

 ( حفظ چارچوب صلاحیت ها و فهرست استانداردهای ارزیابی؛ج

 ،عادلانه ،روش های ارزیابی و تعدیل منصفانه ،د( اطمینان از اینکه ارائه دهندگان آموزش متوسطه و عالی

 سازگار و مطابق با استانداردهای مناسب دارند؛ و 

تطبیق پذیری بین المللی را حفظ می  ،و( اطمینان از اینکه صلاحیت های حرفه ای و آموزشیِ پس از مدرسه

 کند. 

را ببینید( برای بهینه سازیِ به رسمیت شناختن  04.0جدول  ،NZQFچارچوب صلاحیت های نیوزیلند )

 ،طراحی شده است ،موفقیت های فرهنگی و اجتماعی نیوزیلند ،دستاوردهای آموزشی و کمک آن به اقتصاد

 : NZQFبه طور خاص 

 دانش و نگرش هایی که یک فارغ التحصیل از طریق تکمیل صلاحیت ها به دست آورده  ،مهارت ها

 ؛را تشریح می نماید است

 ؛را تعیین می کند انواع صلاحیت ها و تعاریف ،عناوین سطح 

 ؛را ملزم می سازد توسعه ی صلاحیت های منسجم و یکپارچه 

 از ارائه ی مسیر های آموزشی با کیفیت پشتیبانی و آن را ممکن می سازد؛ 

 یش می دهد؛اعتماد به کیفیت و تطبیق پذیری داخلی صلاحیت های نیوزیلند را افزا 

  به تقویت افراد قبایل مائوری )بومی نیوزیلند( با به رسمیت شناختن و پیشرفت آموزش های مائوری

 )دانش سنتی مائوری( کمک می کند؛ و

 .ارزش پول را که پایدار و قوی نشان می دهد 
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 ترتیب نامگذاری سطح

 مدرک دکترا 01

 مدرک کارشناسی ارشد  9

  ،مربوط به تحصیلات کارشناسی ارشدو گواهینامه ی  دانشنامه  8

 مدرک افتخاری کارشناسی

  ،مدرک کارشناسی 7

 دانشنامه و گواهینامه ی کارشناسی

 
 

 

 

4 

4 

 دیپلم ها )دانشنامه(

4 

3 

1 

0 

 گواهینامه ها

 .NZQF، 1100چارچوب صلاحیت های نیوزیلند. منبع :  1411جدول 

 

 5سطح  4سطح  3سطح  2سطح  1سطح  بعد

دانش مبنا و/ یا  دانش

 عمومی پایه

دانش عملیاتی و/ یا 

عملی پایه ی یک 

ی یا کار یحوزه 

 مطالعاتی

دانش عملیاتی یا 

نظری اندک در یک 

ی یا حوزه ی کار

 مطالعاتی

دانش عملیاتی یا 

نظری وسیع در یک 

یا  یحوزه ی کار

 اتیمطالع

دانش عملیاتی یا 

فنی و نظری وسیع 

در یک حوزه ی 

کاری یا خاص 

 مطالعاتی

استفاده از راه حل  مهارت ها

های پایه برای 

 مشکلات ساده

 

استفاده از مهارت 

های پایه ی مورد 

نیاز برای انجام 

 وظایف ساده

استفاده از راه حل 

های شناخته شده 

 برای مشکلات آشنا

 

استفاده از فرایند 

تاندارد های اس

مرتبط با حوزه ی 

 ی یا مطالعاتیکار

 

انتخاب و استفاده از 

طیفی از راه حل 

های شناخته شده 

 برای مشکلات آشنا

 

استفاده از طیفی از 

فرایند های 

استاندارد مرتبط با 

یا  یحوزه ی کار

 اتیمطالع

انتخاب و استفاده از 

راه حل ها برای 

مشکلات آشنا و 

 گاهی ناآشنا

 

استفاده از انتخاب و 

طیفی از فرایند های 

استاندارد و غیر 

استاندارد مرتبط با 

یا  ی حوزه ی کار

 اتیمطالع

انتخاب و استفاده از 

طیفی از راه حل ها 

برای مشکلات آشنا 

 و گاهی نا آشنا

 

انتخاب و استفاده از 

فرایند های 

استاندارد و غیر 

استاندارد مرتبط با 

یا  یحوزه ی کار

 اتیمطالع

رد )دانش و کارب

 مهارت ها(

زمینه های به شدت 

 سازماندهی شده

 

کمی نیازمند 

 پذیری مسئولیت

برای یادگیری 

 شخصی

 نظارت کلی

 

نیاز به کمی 

مسئولیت پذیری 

برای یادگیری و 

 عملکرد شخصی

 

 نظارت محدود

 

نیازمند مسئولیت 

پذیری بسیار زیاد 

و برای یادگیری 

 عملکرد شخصی

 

مدیریت فردیِ 

یادگیری و عملکرد 

تحت راهنمایی های 

 وسیع

 

اجرای مدیریت 

فردیِ یادگیری و 

عملکرد در زمینه 

 های تعریف شده

 

مسئولیت پذیری 

اندک برای مدیریت 
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 تعامل با دیگران

 

 همکاری با دیگران

انطباق رفتار 

شخصی حین تعامل 

 با دیگران

 

کمک به عملکرد 

 گروه

مسئولیت پذیری 

برای عملکرد  کاند

 دیگران

ادگیری و عملکرد ی

 دیگران

 .4ص. ،NZQF، 1100منبع:  ،NZQFعناوین سطوح  1412جدول 

  

 11سطح  9سطح  8سطح  7سطح  6سطح 

دانش فنی و نظری 

تخصصی عمیق در 

یا  یحوزه ی کار

 اتیمطالع

دانش فنی و نظری 

تخصصی عمیق در یک 

 ییا چند حوزه ی کار

 اتییا مطالع

دانش نظری و/ یا فنی 

ه در یک رشتپیشرفته 

 مستلزم فهم ،یا فرایند

انتقادی از اصول 

 کلیدی پایه

 ،تخصصی شدیدادانش 

که برخی از آنها در 

خط مقدم دانش 

و آگاهی و  ،هستند

فهم انتقادی از مسائل 

ی در یک حوزه 

 یا فرایند اتیمطالع

دانش در پیشرفته 

 ترین سطح یک حوزه

یا فرایند  اتیمطالع ی

 تخصصی

راه  تحلیل و ارائه ی

حل ها برای مشکلات 

 آشنا و ناآشنا

 

انتخاب و استفاده از 

طیفی از فرایند های 

استاندارد و غیر 

استاندارد مرتبط با 

 مطالعه

تحلیل و ارائه ی راه 

حل ها برای مشکلات 

 ناآشنا و گاهی پیچیده

 

اتخاذ و  ،انتخاب

استفاده از طیفی از 

فرایند های مرتبط با 

یا  یحوزه ی کار

 یاتمطالع

تحلیل و ارائه ی راه 

حل ها برای مشکلات 

پیچیده و گاهاً غیرقابل 

 پیش بینی

 

ارزیابی و استفاده از 

طیفی از فرایند های 

مرتبط با حوزه ی 

 ی یا مطالعاتیکار

توسعه و استفاده از 

مهارت ها و تکنیک 

های جدید برای 

مشکلات موجود یا 

مشکلات در حال 

 ظهور

 

تسلط بر حوزه ی 

یا فرایند در مطالعاتی 

 سطوح پیشرفته

تفکر انتقادی در مورد 

دانش یا فرایند موجود 

 و خلق دانش جدید.

اجرای مدیریتِ فردیِ 

یادگیری و عملکرد در 

 بستر های پویا

 

مسئولیت پذیری برای 

رهبری در بستر های 

 پویا

مهارت های عمومی و/ 

یا دانش و مهارت های 

تخصصیِ پیشرفته در 

 یک زمینه ی تخصصی

 یا حوزه ی مطالعاتی

شناسایی و تشخیص 

پیشرفته ی یک حرفه 

و/ یا رشته از طریق 

استفاده از مهارت های 

عمومی یا دانش و 

مهارت تخصصیِ 

 پیشرفته

 

مسئولیت پذیری 

اندک برای یکپارچه 

 سازی حرفه یا رشته

استفاده ی مستقل از 

دانش و مهارت شدیدا 

تخصصی در یک رشته 

 یا فرایند تخصصی

 

ئولیت پذیری مس

اندک برای رهبری در 

 حرفه یا رشته

تعهد پایدار به یکپارچه 

سازی حرفه ای و 

توسعه ی ایده ها یا 

فرایند های جدید در 

خط مقدم رشته یا 

 فرایند تخصصی



136 
 

 4گواهینامه  3گواهینامه  2گواهینامه  1گواهینامه  

مناسب افراد دارای  هدف

دانش و مهارت پایه برای 

یادگیری بیشتر و/ یا  ،کار

 مشارکت در جامعه

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت مقدماتی 

برای زمینه )ها(/ حوزه 

 های کاری یا مطالعاتی 

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت برای یک 

نقش )یا نقش های( 

خاص در زمینه/ حوزه 

های کاری و/ یا آماده 

سازی برای مطالعات 

 بعدی

برای کار یا مناسب افراد 

مطالعه در حوزه/ زمینه 

 )های( وسیع یا تخصصی

در  واحد 41حداقل  واحد ها

 یا بالاتر 0سطح 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 1سطح 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 3سطح 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 4سطح 

 

گواهینامه کارشناسی  7کارشناسی  7 دانشنامه ی 

7 

کارشناسی دانشنامه 

7 

مناسب افراد دارای  هدف

دانش و مهارت های فنی 

و تخصصی در یک زمینه 

 ی حرفه ای

برای ارائه به افراد دارای 

مقدمه ای سیستماتیک 

و منسجم برای آگاهی از 

یک موضوع مهمِ به 

رسمیت شناخته شده )یا 

در مورد  ،موضوعات

دوگانه( و  مدرک

همچنین حل مسئله و 

تکنیک های پایه ی 

مرتبط با کار و یادگیری 

 پیش خودی

در وهله ی اول به عنوان 

عاملی برای فارغ 

التحصیل مدرک عمل 

می کند تا مطالعات 

بیشتری را در سطح 

کارشناسی پیشرفته تر 

 دنبال کند

به عنوان عاملی برای 

فارغ التحصیل مدرک 

ه عمل می کند تا مطالع

قابل توجهی در سطح 

کارشناسی پیشرفته را 

 دنبال کند

از  واحد 011حداقل  واحد ها

شامل  ،یا بالاتر 4سطح 

در  واحد 71دستکم 

 7سطح 

از  واحد 341حداقل 

شامل  ،7تا  4سطح 

در  واحد 71دستکم 

 7سطح 

شامل  واحد 41حداقل 

در  واحد 41دستکم 

 یا بالاتر 7سطح 

شامل  واحد 011حداقل 

در  واحد 71دستکم 

 یا بالاتر 7سطح 

 

 7گواهینامه  4دانشنامه  4گواهینامه  4دانشنامه  5گواهینامه 

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت های فنی 

و / یا نظری در یک جنبه 

از یک حوزه ی مطالعاتی 

 یا کاری خاص

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت های فنی 

 و/ یا نظری در یک حوزه

ی کاری یا مطالعاتی 

 خاص

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت های فنی 

و/ یا نظری در یک جنبه 

از یک زمینه ی 

 استراتژیک/ تخصصی

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت های 

نظری و/ یا فنی در بستر 

های استراتژیک/ 

 تخصصی

مناسب افراد دارای 

دانش و مهارت های فنی 

و تخصصی در یک جنبه 

 یک زمینه ی حرفه ایاز 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 4سطح 

از  واحد 011حداقل 

شامل  ،یا بالاتر 4سطح 

در  واحد 71دستکم 

 4سطح 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 4سطح 

از  واحد 011حداقل 

شامل  ،یا بالاتر 4سطح 

در  واحد 71دستکم 

 4سطح 

در  واحد 41حداقل 

 یا بالاتر 7سطح 
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گواهینامه ی  8افتخاری کارشناسی 

 8کارشناسی ارشد 

دانشنامه ی 

 8کارشناسی ارشد 

 01دکترا  9کارشناسی ارشد 

برای به سمیت 

شناختن مطالعات 

 8متمایز در سطح 

برای گسترش و 

تعمیق دانش و مهارت 

 های فرد

برای گسترش و 

تعمیق دانش و مهارت 

های فرد بر اساس 

دستیابی به موضوع 

)موضوعات( مدرک 

 تحصیلی

مناسب افرادی که از 

دانش پیشرفته در 

طیفی از زمینه های 

پژوهشی استفاده می 

کنند و مسیری برای 

 ،یادگیری بیشتر

فرایند های حرفه ای 

و/ یا استفاده از بورس 

 تحصیلی است 

برای تبدیل شدن به 

یک محقق کاملا 

مستقل که سهم کمک 

قابل توجه و مهمی به 

 علم می کند

در  احدو 011حداقل 

همراه با  ،8سطح 

مولفه های پژوهشی 

 31که بیانگر دستکم 

در آن سطح  واحد

 است

در  واحد 41حداقل 

 8سطح 

از  واحد 011حداقل 

شامل  ،و بالاتر 7سطح 

در  واحد 71دستکم 

 8سطح 

 ،واحد 141دستکم 

سال  4مگر آنکه در 

در سطح  ،گذشته

مدرک کارشناسی یا 

بالاتر مطالعه داشته 

در این صورت باشد که 

 141می تواند کمتر از 

اما نباید کمتر از  ،باشد

باشد.  واحد 011

مدرک کارشناسی 

ارشد باید شامل 

در  واحد 41حداقل 

و الباقی در  9سطح 

 باشد 8سطح 

 واحد 341دستکم 

 

NZQF  کمترین  0شامل ده سطح یادگیری است. هر سطح نشان دهنده ی پیچیدگی یادگیری است و سطح

بط نتایج یادگیری مرت ،با نوع صلاحیت خود ،بیشترین پیچیدگی را دارد. هر صلاحیتی 01پیچیدگی و سطح 

سطح  امه هایِنوع صلاحیت وجود دارد از گواهین 01شناسایی می شود.  ،با آن و ارزش اعتبار برای آن سطح

 را ببینید(. 04.1و  04.0)جداول  01گرفته تا مدرک دکترای سطح 0

مهارت ها و نگرش های فارغ  ،شامل نتایجی است که دانش NZQFتمام صلاحیت های فهرست شده در 

دارای ارزش اعتباری است که با میزان یادگیری  NZQFتمام صلاحیت ها در  .التحصیل را تشریح می نماید

ساعت یادگیری مفهومی است. با تعیین میزان  01معادل  ،یاز آن صلاحیت مرتبط است. اعتبار )واحد(مورد ن

برآورد می نماید معمولا چقدر طول  ،یک توسعه دهنده ی صلاحیت ،یادگیری مورد نیاز بر اساس صلاحیت
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از طریق ارزیابی می کشد تا شخص به نتایج اظهار شده در زمینه ی مشخص دست یابد و آن دستاوردها را 

 (. 04.3نشان دهد )جدول 

 روش های ارزیابی و یادگیری مرتبط با محل کار

چارچوب صلاحیت های نیوزیلند تجارب یادگیری رسمی )ارزیابی و سنجش از طریق دوره های آموزش و 

خصوصی )تصادفی و از طریق تجربه ی زندگی( و غیر رسمی  ،پرورش متوسطه ی به رسمیت شناخته شده(

را ادغام نموده  منجر به صلاحیت نمی شود( که البته ،)در حین کار یا از طریق برنامه های سازماندهی شده

یادگیری می تواند در محل کار روی داده و  ،نشان دهنده روش هایی است که از طریق آن 04.0است. شکل 

ار در نمود ،گیری رسمی ارزیابی شده در محل کار که منتج به صلاحیت های رسمی می شودارزیابی شود. یاد

 می تواند ،ری نشان داده شده است )توجه: اگر ارزیابی برای یادگیری خصوصی روی دهدتبا سایه ی خاکس

 ینشامل تمام صلاحیت های ملی تایید شده و به لحاظ کیفی تضم NZQFمنجر به دریافت صلاحیت شود(. 

شامل نتایجی است که توسط کارفرمایان آینده نگر  ،NZQFشده است. تمام صلاحیت های فهرست شده در 

و برای مقایسه ی صلاحیت ها مورد استفاده قرار می گیرد.  (TEOs)و دیگر سازمان های آموزش عالی 

ل نشان دهنده ی حداق نتایج ،بنابراین ،نتایج را به شیوه های مختلفی به دست می آورند ،شاگردان مختلف

  هر اعلان نتیجه باید شامل اطلاعات زیر باشد:دارای صلاحیت است.  دستاورد مورد انتظار از یک فارغ التحصیلِ 

 که نتایج یادگیری مورد انتظار از یک صلاحیت را شناسایی می کند.  ،پروفایل های فارغ التحصیل

آنچه شاگرد شناخته و درک می کند و آن چیزی را که هنگام کسب صلاحیت می تواند انجام  ،این

 دهد را تشریح می کند.

 التحصیل می تواند پس از تکمیل این صلاحیت  غکه صلاحیت های بعدی را که فار ،مسیرهای آموزش

لتحصیل آماده ی و فارغ ا ،به دست آورد را شناسایی می کند. جایی که صلاحیت ها مستقل باشند

 اعلان نتیجه باید آن را واضح و آشکارسازد. ،مطالعه ی بیشتر نباشد

  نماید که در آن فارغ التحصیل  یا مشارکت در جامعه که حوزه هایی را شناسایی میمسیرهای شغلی

 یا به او کمک می کند جامعه اش را بسازد. ،می تواند واجد شرایط کار شود

 ری مادام العمراز یادگی NZQAحمایت های 

NZQA  از طریق اجرایNZQF  از یادگیری مادام العمر حمایت می کند. کارNZQF  در توسعه و حفظ

بالا  دارای کیفیت ،تضمین می نماید که صلاحیت ها ،همراه با تضمین کیفیت برای ارائه ی آنها ،صلاحیت ها

زیرا  ،مبنایی برای سیاست یادگیری مادام العمر ارائه می نماید ،NZQFو مرتبط با شاگردان نیوزیلند هستند. 

 انعطاف پذیری را در مسیرهای یادگیری امکانپذیر می سازد. 
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 1ص. ،1119 ،منبع: واگوان و کمرون ،مسیر هایی برای یادگیری مرتبط با محل کار و ارزیابی 1414شکل 

NZQA  دارای سیاستی است کهTEO ( ها از آن استفاده می کنندNZQA، 1111این سیاست .)،  به عنوان

خشی بیا  ،تمامچه  ،ثبت می شود ،به عنوان سوابق موفقیت ،اعتبار"اظهار می دارد که  ،یک نتیجه ی کلیدی

 ."چه نه ،یک صلاحیت کامل را شکل دهداز 

ملزم به تبعیت از این سیاست هستند و تمهیدات اجرایی و عملی خود را برای به  ،ارائه دهندگان آموزش

ا ب ،سیاست پذیرش اعتبار و انتقال ،بنابراینو انتقال اعتبار دارند.  (RPL)رسمیت شناختن یادگیری قبلی 

 ،شامل ،مرتبط است. این ،و سازمان های آموزشی ،نهادهای حرفه ای و صنعتی ،سازمان های اشتغال ،شاگردان

برخی موسسات فناوری و پلی تکنیک ها در نیوزیلند است که مراکزی را برای ارزیابی یادگیری قبلی اختصاص 

 داده است. 

صورت دهد.  ،این سیاست از هر ارائه دهنده ی آموزش می خواهد تا تمهیداتی را برای ارزیابی یادگیری قبلی

 نجر به پذیرش صلاحیت ها می شود. تضمین کیفیت در ارزیابی م ،سپس

 پذیرش یادگیری قبلی و انتقال اعتبار

باید  ،توسعه دهندگان صلاحیت ها ،را تصویب نمایند NZQFیک صلاحیت جدید  ،NZQAپیش از آنکه 

ن شود. تضمی ،لیستی از الزامات را برآورده نمایند. هدف این لیست از الزامات این است که کیفیت صلاحیت ها

در مورد اینکه می توانند کدام  ،این کار اجازه می دهد صلاحیت ها مقایسه شده و افراد از انتخاب ها ،همچنین

مولفه است: تعریف صلاحیت؛ نوع  4شامل  ،آگاه شوند. لیست الزامات عمومی ،مسیر صلاحیت را دنبال کنند

 ندی حوزه ی موضوع و شرایط صلاحیت. و سطح صلاحیت؛ ارائه ی نتیجه؛ ارزش اعتباری؛ طبقه ب

برای پذیرش و به رسمیت شناختن یادگیری قبلی و  ،در تمام بخش های آموزش ،اصول کلی و عملیاتی زیر

 به کار می رود: ،انتقال اعتبار

 و طراحی باید پذیرش و انتقال اعتبار را ترویج و تسهیل نماید؛ ،دوره و برنامه ،توسعه ی صلاحیت 
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  باید به نفع شاگردان و در حمایت از مسیر های  ،تصمیمات مربوط به انتقال اعتبارتمرکز اصلی

 یادگیری کارآمد باشد.

 در  فاکتوری حیاتی ،در تمام سیستم آموزش ،تصمیم گیری واضح و شفاف در پذیرش و انتقال اعتبار

 پشتیبانی و تشویق به مشارکت مداوم شاگردان در آموزش و پرورش است؛

 و باید سیاست ها و ،باید در تمام مرزهای فرهنگی و ملی مختلف عمل نماید ،ذیرش اعتبارانتقال و پ 

 اتخاذ شود؛ ،روش های قدرتمندی برای حمایت و پشتیبانی از آن

 اعطای  معادل ،به عنوان نتیجه ی پذیرش یادگیری قبلی یا پذیرش شایستگی فعلی ،اعطای اعتبار

 باید قابل انتقال باشد.   ،و زمانی که به شاگرد اعطا شد ،است اعتبار از طریق دیگر اشکال ارزیابی

RPL، از  ،از طریق کارِ با دستمزد و بدون دستمزد ،خارج از یادگیری رسمی ،مهارت ها و دانش به دست آمده

شامل ارزیابی  RPLطریق تجارب زندگی یا از طریق دوره های ارزیابی نشده یا انجام مطالعه را ارزیابی می کند. 

که فرد خارج از سیستم آموزش و پرورش  ،به رسمیت شناخته نشده ای است و پذیرش مهارت ها و دانشِ

 استفاده می کند.  ،رسمی به دست آورده است. این ارزیابی از مدارک دستاوردهای خصوصی

)شایستگی بین  توانایی ایجاد قضاوت های سازگار در مورد نتایح صلاحیت است ،RPLیک عنصر کلیدی 

نسبت به دوره هایی که  ،RPLبر سه رویکرد تمرکز دارد: تنظیم  ،برای سازگاری NZQF(. 1100 ،المللی

 سپس ارزیابی دستاوردها نسبت به معیار ها و سپس تعدیل ارزیابی. ،توسعه یافته است

نعطاف پذیری مسیر از طریق بیان نتایج یادگیری و ساختاری هستند. این ا ،NZQFدر  ،شیوه های پذیرش

با  ،تا زمانی که سیاست کلی پذیرش ،اجازه می دهد شیوه های خاص پذیرش ،های آموزش شاگرد محور

 . تعیین شود ،توسط ارائه دهنده و با همکاری شاگرد ،الزامات ارزیابی سازگار است و آن ها را برآورده می نماید

 ،ستیا به دلیل تغییرات سیا ،و برای ورود به آموزش بالاتر عمدتا برای گروه ها ،ارزیابی یادگیری قبلی ،در عمل

برای معلمان ابتدایی تغییر  ،وقتی الزامات صلاحیت ،اعمال می شود. برای مثال ،در صلاحیت های حرفه ای

 می توانند نسبت به شایستگی ها و تجارب ،کسانی که فاقد صلاحیت سطح سوم )آموزش عالی( هستند ،نماید

به سطح ارزیابی مورد نیاز بستگی دارد و توسط فرد  ،ارزیابی شوند. هزینه ی این فعالیت ها ،آموزشی موجود

مثلا با استفاده از شواهد و  ،بر اساس تایید عملکرد قبلی ،برخی شاگردانبرآورده می شود.  ،مشمول TEO و 

 فولیویی از شواهد یا نشانبر اساس پورت ،ارزیابی می شوند. سایرین ،مدارک به دست آمده از شغل های قبلی

 ارزیابی می شوند.  ،بدون تکمیل یک برنامه ی یادگیری رسمی ،دادن شایستگی

آنچه دارنده ی صلاحیت باید  در موردشاگردان و کارفرمایان آینده نگر را با ایده ای  ،بیان نتیجه ی صلاحیت

چه درکی  ،تواند چه مهارت هایی ارائه دهدآنها تشریح می دارند که شاگرد می می نماید.  آماده ،به دست آورد

 از موضوع دارد و چگونه می تواند دانش به دست آمده در پایان یک دوره ی صلاحیت را به کار بندد.
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اجازه می دهد  ،با ابتکارات و طرح های شاگرد محور به پیش می رود. چارچوب مبتنی بر نتایج ،بخش آموزش

 مسیرهای یادگیری انعطاف پذیر شود و صلاحیت ها در تمام حوزه های اشتغال و آموزش قابل انتقال باشد. 

 آموزش غیر رسمی

که البته منجر به کسب مدرک  ،یادگیری غیر رسمی )در حین کار یا از طریق برنامه های سازماندهی شده

ادفی یا از طریق تجارب زندگی( روش هایی هستند که از نمی شود روی می دهد( یا یادگیری خصوصی )تص

 یادگیری روی می دهد و می توان آن را در یک چارچوب ملی ارزیابی نموده و به رسمیت شناخت. ،طریق آنها

پذیرش شایستگی های موجود می تواند منجر به افزایش تمایل در میان کارکنان برای مشارکت در آموزش و 

افرادی را که قبلا در  ،پذیرش و به رسمیت شناختن ،شود. از لحاظ مخاطب هدف یادگیری در محل کار

 RPLمی توان روش  ،یا فضای آموزش ،آموزش رسمی مشارکت نداشته اند تشویق می کند. بسته به محل کار

 یا اهداف اعتبار سنجی برای مهارت های اشتغال را تعیین نمود.  ،برای برآورده نموده الزامات توسط ارائه دهنده

 ارزیابی: تکیه بر داوطلبان یادگیری ،تسهیل ،نمایه سازی

پذیرش و به رسمیت شناختن بدین شکل انجام می شود: مصاحبه ی دقیق با داوطلبان بالقوه برای یافتن 

دارند را بهتر نشان می دهد؛ اتخاذ رویکردی  که درکی که آنها ،یا بخش هایی از صلاحیت ها ،صلاحیت ها

بررسی و بیان شود؛ ارزش گذاری بینش هایی که هر  ،جامع برای تضمین اینکه کل درک و برداشت داوطلب

و  ،آنچه داوطلبان آموخته اندشاگرد به دست آورده است؛ ارائه ی امکانات تخصصی برای کمک به استخراج 

 که آنها باید به دست آورند.  و بیانیسطح ارائه  توانا ساختن آنها برای درکِ

مورد مصاحبه قرار می گیرد.  ،برداشت ها و اهدافش ،برای بحث در مورد تجارب ،هر داوطلب نمایه سازیدر 

مناسب است و به داوطلب کمک می کند تا صلاحیت  RPLکه داوطلب برای فرایند  این کار تضمین می نماید

انتخاب نماید. در مورد  ،ه یادگیری حاصل از تجربه ی او را بهتر منعکس می کندیا بخشی از صلاحیت را ک

هر داوطلب می تواند برداشت های خود را به شکل مناسب بیان نموده و الزامات صلاحیت را درک  ،تسهیل

ش ارز ،رویکردی جامع اتخاذ می نمایذ تا تضمین کند که تمام برداشت های داوطلب ،نماید. تسهیل کننده

بر مبنایی فردی یا شامل کار  ،یا به صورت رو در رو ،تسهیل می تواند از دور بررسی و بیان شده است. ،ریگذا

 ،باشد NZQF 4در سطح  ،به صلاحیت مورد نظر بستگی دارد. اگر صلاحیت ارزیابیصورت گیرد. نوع  ،گروهی

باشد  7یا  4وجود دارد. اگر صلاحیت در سطح  ،متخصص هیئتی متشکل از دو یا سه ارزیاب ،ر کلیپس به طو

 پس هیئت بزرگتری وجود دارد که شامل کارکنان دانشگاه و کارشناسان خارجی است. ،)سطح مدرک(

یادگیری  یو نتایج استاندارد ها NZQFفهرست شده در  ینتایج صلاحیت هاتسهیل کنندگان متخصص از 

. نندکاستفاده می  ،برای بررسی و اعتبار سنجی یادگیری خصوصی ،در دستورالعمل استانداردهای ارزیابی

و پس از فرایند  ،از طریق تسهیل کنندگان متخصص ،هم در بازار کار و هم سیستم آموزش ،اعتبار سنجی



142 
 

سیاست یکسانی را برای  ،ش آموزشخروی می دهد. هم بخش صنعت و هم ب ،تسهیل و ارزیابی ،نمایه سازی

 نند.دنبال می ک ،پذیرش

 RPLمزایای 

تاثیر معناداری بر  ،به لحاظ شخصی ،یک چارچوب صلاحیت که یادگیری قبلی را به رسمیت می شناسد

آنها را قادر می سازد تا تجارب خود را یکپارچه نموده و به آنها بینش و حمایت همتایان  ،شاگردان دارد. این

موجب افزایش اعتماد به نفس می شود. علاوه بر  را ارائه می نماید. این مربوط به شغل فعلی شاگرد است و

 موجب افزایش توانایی برای مشارکت در بازار کار می شود.  ،این

 ذهنی ،دارای اعتماد به نفس بیشتر ،شایسته تر ،این است که کارکنان ها تاثیرات برای کارفرمایان و سازمان

 ،ارکنانک د و مهارت های ارتباطی بهتری پیدا می کنند. نو تحلیلی تر می شوند و اعضای تیم بهتر می شو ،تر

 نشان می دهند.  ،و بهره وری بهتری ،یادگیری مرتبط با کار و در محل را تجربه نموده و انگیزه ی بالاتر

بهبود دسترسی و برابری در آموزش و پرورش  ،برای افراد شامل تایید و تصدیق رسمی مهارت ها ،RPLمزایای 

 عزت نفس و انگیزه است.  ،و افزایش اعتماد به نفس ،انایی شناسایی کمبود های مهارتیتو ،ایحرفه 

ن ارائه می نماید. ای ،فرصت های فراوانی در سطح سیاستی ،پذیرش و تایید یادگیری غیر رسمی و خصوصی

دانش و  ،هامهارت  هستند. برابری و مهاجرت مرتبط ،آموزش ،ماهر استخدام افرادبا حوزه هایی مانند  ،ها

ی م ،عزت نفس و خود پنداره ی فرد ،با ارتقاء خودشناسی ،شایستگی های فرد را آشکار می سازند. پذیرش

دارک افراد دارای م ،ضمناتشویق نماید.  ،تواند افرادی را که قبلا در سیستم آموزش رسمی مشارکت نداشته اند

عالی یا حرفه ای را تربیت می کند. پذیرش  برای برآورده نمودن استانداردهای آموزش سطح ،مورد نیاز

می تواند منجر به افزایش تمایل کارکنان برای مشارکت در آموزش یا یادگیری در  ،شایستگی های موجود

  محل کار شود.

ه عنوان بلکه ب ،نه تنها به صورت مادام العمر  ،می تواند افراد را تشویق نماید تا به یادگیری ،روش های پذیرش

فرصتی در تمام طول زندگی نگاه کنند. ضمنا می تواند افراد را تشویق کند تا وارد تجارب یادگیری جدید 

 شوند. 

 چالش ها

و زمانی  ،RPLمرتبط با  هزینه هایِ گاهی قابل توجه ،RPLفرایند های  عدم درک و آگاهی ازچالش ها شامل 

ترجیح می  ،متقاضیان بالقوه ،اغلب ،است. در نتیجه ،می شودکه برای جمع آوری و تطبیق مدارک صرف 

در دوره های آموزشی شرکت کنند. این فرایند می تواند برای کسانی  ،RPLبه جای انجام فرایند های  ،دهند

ست بدیهی اکه تعامل محدودی با آموزش رسمی دارند ناخوشایند باشد و منجر به فقدان اعتماد به نفس شود. 

 نمی توانند مهارت هایشان را با شایستگی های مشروح در مستندات اموزشی تطبیق دهند. ،انکه متقاضی
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 اروپا

 جمهوری چک 15

 جیکوب استارک

 مقدمه

ت بر ارتقاء صلاحی ،در جمهوری چک ،تاکید اصلی در اعتبار سنجی و پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی

یت بر تایید صلاحیت مجدد و کسب صلاح ،های فرد )یک سطح بالاتر( یا دسترسی به آموزش عالی نیست. بلکه

اینجا جایی است که بیشتر پیشرفت ها صورت می گیرد و تاکید سیاسی بر  های عمدتا حرفه ایِ دیگر است.

رای ب ،که اخیرا اجرا شده است ،و خصوصی روی آن صورت گرفته است. سیستم پذیرش یادگیری غیر رسمی

 فرصت ارائه می ،ارتقاء صلاحیت های کسانی که فاقد صلاحیت هستند یا صلاحیت های بسیار کمی دارند

 نماید. 

 ،1117 ،)وزارت آموزش استراتژی یادگیری مادام العمر در جمهوری چک در سند استراتژی اصلی با عنوان 

 اجرای قانون پذیرش نتایج آموزش بیشتر است.  ،اولین اولویت ،(70 ،ص

 سیستم ملی صلاحیت ها

در قانون پذیرش نتایج  ،چارچوب قانونی برای پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی در جمهوری چک

در قانون یکم  ،عالینتایج آموزش  به رسمیت شناختنکول(.  079/1114مقرر شده است )قانون  عالیآموزش 

 ،گنجانده شده است. این قانون شرایط و فرایند های پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی ،1117سپتامبر 

)کامل و جزئی( و  "صلاحیت"صلاحیت های کامل و جزیی را تعریف می کند. این قانون اصطلاح  ،از جمله

که  ،سال 08هر شخص بالای  ،همچنین ثبت ملی صلاحیت ها را نیز تعریف می کند. بر اساس این قانون

 برای دستیابی به صلاحیت ،می تواند برای ارزیابی نتایج یادگیری اش ،آموزش پایه را گذرانده است ،حداقل

مبتنی بر ارزیابی است که توسط فرد مجاز )تحت نظارت همان  ،درخواست ارزیابی دهد. این فرایند ،جزیی

 ،بت ملی صلاحیت ها تعریف شده استکه در ث ،قانون( و همراستا با استاندارد ارزیابی برای صلاحیت معین

 صورت می گیرد. 

 "آموزش ابتدایی" ،"نتایج یادگیری" ،"آموزش عالی" 

 "فعالیت های آموزشی است که به عنوان آموزش ابتدایی"به معنای  ،در قانون فوق "آموزش عالی"اصطلاح 

به  ،(NQF)از جمله در چارچوب ملی صلاحیت ها  ،و تنها برای کسب نتایج آموزشی ،در نظر گرفته نمی شود

همانطور که در قانون شماره  ،صرفنظر از الگوی دستیابی به آنها ،عنوان صلاحیت های جزئی و/ یا کامل

(. 1بخش  ،0فصل  ،کول. 1114/079به کار می رود )قانون شماره  ،مشخص شده است ،کول 1114/079
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برای برخی حرفه ها مانند وکلا و پرسنل پزشکی که مقررات خودشان را دارند اعمال نمی  ،این قانون ،گرچه

 شود. 

و در  ،الزامات صلاحیت برای انجام یک شغل و/ یا دستیابی به یک سطح آموزشی است ،"نتایج یادگیری" 

NQF بول برای مسیر های قابل ق"مشخص شده است.  ،و با استاندارد های ارزیابی و صلاحیت مربوطه

)حوزه و دامنه ی  ،کول 1114/079قانون شماره  0به یک صلاحیت کامل و/ یا جزیی نیز در بخش  "دستیابی

 ،ارائه ی مقررات قانونی خاص که تنظیم کننده ی آموزش ،بر اساس این قانون "کاربرد( مشخص شده است: 

و ارزیابی و به رسمیت شناختن صلاحیت  ،آموزش حرفه ای یا شرایط صلاحیت ها ،ارزیابی و تایید نتایج آموزش

فعالیت های خود اشتغالی و عملکرد آنها در  مدیریتبرای استخدام یا  ،های حرفه ای و دیگر شایستگی ها

 (.0بخش  ،0فصل  ،کول. 1114/079)قانون شماره  "نباید سوگیری داشته باشد ،جمهوری چک است

شامل نتایج یادگیری زیر نیست: نتایج یادگیری متناظر با تمام سطوح  ،قانون پذیرش نتایج آموزش عالی

(؛ نتایج یادگیری آموزش و پرورش برای آماده سازی جهت مشاغل EQF 4-8آموزش دانشگاهی )سطوح 

 در چارچوب ،چه برنامه های آموزش و پرورش مربوطه ،و دیگر فعالیت ها یا اشکال عملکردی متناسب متناسب

جداگانه ارائه  ،توسط ارائه دهندگان مجاز و یا ،چه عالیدر آموزش ابتدایی بگنجد  ،رسمی سیستم آموزشی

 شده و فراتر از سیستم آموزش رسمی عمل کند.

نتایج یادگیری که قبلا بر اساس سن طبیعی خاتمه ی آموزش ابتدایی )برای نوجوانان و جوانان سن  ،گرچه

گنجانده  ،شناسایی می شود "تایید و پذیرش نتایج آموزش عالی"با اشتغال( به دست آمده نیز در فرایندی که 

 شده است. 

 ،آموزش متوسطه ،آموزش پایه ،به معنای آموزش پیش از مدرسه "آموزش ابتدایی" ،بر اساس این قانون

 ،آموزش در هنرستان ها و آموزش حرفه ای دانشگاهی است که مطابق با مقررات خاص در مدارس پرستاری

و مطالعات انجام شده در برنامه های  ،هنرستان ها و مدارس حرفه ای عالی ،مدارس متوسطه ،مدارس پایه

 توسط دانشگاه ها و دانشکده های آنها انجام شده است.  ،مطالعاتی معتبر تحت مقررات قانونی خاص

 استراتژی های یادگیری مادام العمر چک

قرار دارد. دیگر  ،استراتژی یادگیری مادام العمر چک تراتژیکِدر میان هفت هدف اس ،پذیرش و نفوذپذیری

کیفیت و مشاوره است.  ،تحریک تقاضا ،مشارکت اجتماعی ،سواد آموزی عملکردی ،دسترسی برابر ،اهداف مهم

 لاتتمایبه  ،)دارای گواهینامه( به دست آمده در شرایط غیر رسمی و خصوصی پذیرش نتایج یادگیریِ رسمیِ

اید مجموعه ب ،فعالیت های یادگیری غیر رسمیبستگی دارد.  ،ای بهبود اشتغال پذیری بزرگسالانبر ،سیاسی

د. پشتیبانی می کن ،شایستگی های کلیدی را توسعه دهد که از یادگیری برای توسعه اجتماعی و شخصی

تاکید خاصی بر یادگیری غیر رسمی توسط کودکان و جوانان و همچنین داوطلبان و افراد در حال کار در 

NGO  .ها که یادگیری غیر رسمی را سازماندهی می کنند وجود دارد 
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ی وصشامل چارچوب هایی برای پذیرش یادگیری غیر رسمی و خص ،ماهیت سیاست های یادگیری مادام العمر

تنها در  ،و پذیرش آموزش غیر رسمی و یادگیری خصوصی مرتبط با آن ،حوزه ی آموزش عالی ،است. در کل

ند مان ،به موضوع مورد توجه چندین وزارتخانه "آموزش عالی"اخیر به یک اولویت تبدیل شده است.  یسال ها

. فعالیت تبدیل شده است عه ی محلیو وزارت توس ،یوزارت کار و امور اجتماع ،ورزش و جوانان ،وزارت آموزش

 آغاز شده است. ،های متعددی نیز توسط ادارات دولتی و مقامات محلی

جمهوری چک بودجه اروپایی قابل توجهی را از طریق صندوق اجتماعی اروپا برای پشتیبانی از پذیرش یادگیری 

وقتی  ،مسئول آن است. گرچه ،ورزش و جوانان ،دریافت نموده است که وزارت آموزش ،غیر رسمی و خصوصی

ه ب ،وزارتخانه های دیگر ،بر اساس نمایه های شغلی اختصاص می یابد ،این مسئله به صلاحیت های جزیی

 فرایند پذیرش و به رسمیت شناختن کمک می کنند. 

ارائه آموزش  ،طراحی صلاحیت های جزئی و معیار های ارزیابی ،وظیفه ی بخش های آموزش و پرورش رسمی

برای صلاحیت های  ،و درخواست مجوز برای به رسمیت شناختنِ یادگیری غیر رسمی و خصوصی ،پرورشو 

 و اعطای صلاحیت های کامل است.  ،جزئی

مدارس  ،اکثر نهادهای مجاز ،سازمان های خصوصی مجاز به ارائه ی صلاحیت های جزئی هستند. اخیرا

)خصوصی یا دولتی( هستند که از طریق برخی سازمان های ناحیه ای )انجمن های تجاری و اتاق های 

مجاز شده اند. برخی سازمان  ،برای ارزیابی و اعطای صلاحیت های جزیی ،و شرکت های خصوصی ،بازرگانی(

یا بازاریابی(.  حسابداری برای رویکرد های صدور گواهینامه خودشان را توسعه داده اند )مثلا ،های ناحیه ای

 ارزش ،و متعاقبا آنها ،به عنوان یک پیش شرط است ،اغلب نیازمند تجربه ی حرفه ای در آن بخش ،این امر

بدون لزوما مشخص نمودن استاندارد  ،افزوده ی یادگیری غیر رسمی و خصوصی را برای توسعه ی حرفه ای

  می شناسند. به رسمیت  ،های صریح برای این فرایند پذیرش

به هدف توسعه و تا حدی اجرای  ،ورزش و جوانان ،دو پروژه توسط وزارت آموزش ،1118تا  1114از سال 

و پروژه ی  ،چک است NQF)که  NSKراه اندازی شد: پروژه  ،چارچوب ملی صلاحیت ها در جمهوری چک

ین دو پروژه توسط صندوق اجتماعی (. بودجه ی اUNIVو  NQF: توسعه ی NQSسیستم ملی صلاحیت ها )

نقش مشارکت اجتماعی )خصوصا کارفرمایان(  ،به شکل قابل توجهی ،تامین گردید. هر دو پروژه (ESF)اروپا 

 و تاثیر آنها بر ساختار صلاحیت ها را تقویت نمودند. 

 نقش شوراهای هر بخش

تشکیل شدند. آنها  (NSO)و سیستم ملی مشاغل  NQFبرای حمایت از توسعه ی  (SCs)شوراهای هر بخش 

شرایط دائمی  ،در حال حاضر ،ها SCهمکاری نزدیک میان کارفرمایان و بخش آموزش را امکانپذیر ساختند. 

 های پایدار و ماندگار است.  SCایجاد  ،اما هدف ذینفعان ،ندارند
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در آماده  ،نمایندگان دانشگاه ها( ،مدارس ،فه ایرسازمان های ح ،در کل شرکای اجتماعی )اتاق های بازرگانی

در وهله ی اول بر توسعه  ،نمودن صلاحیت ها و استاندارد های ارزیابی مشارکت می نمایند. شوراهای هر بخش

بازار کار صنایع خاص  ،شوراهای هر بخش ،NSKتمرکز دارند. درست در ابتدای پروژه ی  NQSها و  NSOی 

 وند های تولید جدید و تاثیر آنها بر توسعه ی نیروی کار را شناسایی نمودند.  را مورد نظارت قرار داده و ر

 نقش دولت

هماهنگ نمودن فعالیت های مقامات اجرایی مرکزی  ،ورزش و جوانان ،و خصوصا وزارت آموزش ،نقش دولت

 و تامین بودجه هیئت ملی صلاحیت ها است. ،و اصلی و همچنین صدور فهرست صلاحیت های جزئی و کامل

هادهای ن ،الزامات تصریح شده بر اساس قانون را برآورده می نماید ،وقتی تایید شد که افراد یا نهادهای قانونی

جمع آوری داده ها بر اساس قانون و  ،آنها بر برآورده نمودن الزامات ارزیابیآنها را مجاز می شمارند.  ،اجرایی

به عنوان آرشیو مرکزی نیز مورد نظارت قرار  (NUOV)به موسسه ملی آموزش فنی و حرفه ای  ارسال آنها

 مشارکت می نمایند.  ،می گیرند. آنها در آماده سازی و به روز رسانی صلاحیت ها و استانداردهای ارزیابی

اصلاح یا لغو می شود و در  ،تصویب ،توسط وزارت آموزش ،استاندارد های صلاحیت برای صلاحیت جزئی

 NUOVتوسط  ،یا اصلاحات آن ،عمل می کند. پیش نویس استاندارد صلاحیت ،مجاز مربوطه شخصتوافق با 

به  ،این پیش نویس باید برای تصویب آماده می شود. ،و با هماهنگی هیئت ملی و وزارت کار و امور اجتماعی

انجمن های شغلی و ذینفع  ،با سازمان های تجاری ،NUOV ،وزارت آموزش ارسال شود. برای انجام این کار

انجمن نهادهای قانونی که فعالیت های مدارس را انجام می  ،انجمن های حرفه ای ،سازمان کارفرمایان ،خاص

همکاری می کند.  ،و نمایندگان موسسات آموزش عالی ،مدارس( امکاناتدهند )مشمول در ثبت مدارس و 

ورزش و جوانان منتشر می  ،در مجله ی رسمی وزارت آموزش ،تاندارد های صلاحیتاصلاح و لغو اس ،تصویب

 منتشر می کند.  ،استاندارد های صلاحیت را با گنجاندن آنها در ثبت ملی صلاحیت ها NUOVشود. 

برای بهبود ارتباط میان صلاحیت ها و  ،کل صلاحیت های حرفه ای با اصلاح ،ها توسعه ی ثبت صلاحیت

 صورت می گیرد. ثبت صلاحیت ،نیازهای بازار کار مرتبط است. این کار همزمان با توسعه ی ثبت مشاغل جدید

می توانند با صلاحیت های کامل مرتبط  ،ها شامل صلاحیت های جزئی و کامل است. صلاحیت های جزئی

می توانند از صلاحیت های  ،( اماباشندز صلاحیت های جزئی متشکل ا ،باشند )مثلا صلاحیت های کامل

مانند  ،می توانند پس از گذراندن موفقیت آمیز آزمون نهایی ،صلاحیت های کاملمستقل نیز باشند.  ،"دیگر"

برای  ،کسب شوند. این آزمون وزش در یک هنرستانآزمون فارغ التحصیلی از مدرسه یا آزمون تکمیل آم

حیت یا کسانی که صلا ،ه ی آموزش و پرورش رسمی مرتبط را با موفقیت پشت سر گذاشته اندافرادی که برنام

های جزئی کسب نموده اند که تمام صلاحیت های حرفه ای در سیستم ملی صلاحیت ها را به دلیل عملکرد 

 آزاد است. ،تایید می کند ،تمام فعالیت های کاری انجام شده در یک شغل خاص
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از طریق دو مجموعه استاندارد تشریح می شوند: استاندارد صلاحیت ها یا  ،ن نحوه ی ثبتصلاحیت ها در ای

استاندارد صدور گواهینامه که شامل لیست شایستگی های حرفه ای است؛ و استاندارد ارزیابی که شامل 

یا عملی نشان دادن( برای هر شایستگی حرفه  ،یهمعیارهای ارزیابی و مدل های ارزیابی )مانند توضیح شفا

برای به رسمیت شناختن یادگیری غیر رسمی و خصوصی و همچنین فرایند صدور  ،ای است. این استاندارد ها

 استفاده می شود. ،گواهینامه که برنامه های آموزش و پرورش رسمی را دنبال می کند

 شیوه های به رسمیت شناختن

 ،شامل مرتبط ساختن پذیرش تجمیعیشامل چندین رویکرد است. رویکرد  ،شناختنشیوه های به رسمیت 

ار سنجی اعتب ،پذیرش ،اعتبار سنجی و اعتبار بخشی برای یک چارچوب صلاحیت می باشد در رویکرد تکوینی

و فرایند برنامه ریزی توسعه شغل یا  ،تسطیح مفهومی ،با مدیریت منابع انسانی )نگاشت ،و اعتبار بخشی

به شکل نزدیکی با  ،پرسنل( مرتبط است. روش پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی در جمهوری چک

که روش پذیرش یادگیری غیر رسمی  ،کول. 1114/079توسعه ی چارچوب صلاحیت ها مرتبط است. قانون 

یت حتعریف می کند که بر مبنای چارچوب ملی صلانیز ثبت صلاحیت ها را  ،و خصوصی را تعریف می کند

 ها است.

سیستم  ،هیچ سیستم اعتباری در آموزش و پرورش حرفه ای چک وجود ندارد. در آموزش عالی ،درحال حاضر

جنبه  ،گرچه ،برای پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی استفاده نمی شود ،(ECTS)انتقال اعتبار اروپا 

 ،ودبه قبلا برای پذیرش در آموزش حرفه ای تشریح شده کهایی از برنامه ی نتایج یادگیری در رویکردهایی 

 و شخص ،می توان آن را اندوخت ،وجود دارد. وقتی یک صلاحیت به چندین صلاحیت جزئی تقسیم می شود

یک صلاحیت کامل شامل چند صلاحیت جزئی  ،معمولا ،را سزاوار شرکت در آزمون نهایی می کند. هرچند

 امکان تجمیع و انباشت ،در کل ،یت های جزئی برای بازار کار معنا دار تر باشدزیرا انتظار می رود صلاح ،است

تا حدی  ،در مقایسه با سیستم صلاحیت هایی که از واحد های کوچکتر استفاده می کند ،چند صلاحیت

 محدود است. 

یک  1119سازمان دهی شده است. از اواسط سال  ،عمدتا توسط سازمان های خصوصی ،آموزش غیر رسمی

سازمانی که آن صلاحیت  ،منتشر شده باشد NQFقاعده ی کلی اعمال می شود: اگر صلاحیتی تایید شده و در 

باید آموزش حرفه ای را برای آماده نمودن کارآموزان برای برآورده نمودن الزامات آزمون ارائه  ،را ارائه می دهد

 نماید.

ارائه ی  ،روش اعمال آشکار و واضحی دارد. شرط شرکت در آزمون ،سیستم پذیرش در جمهوری چک

فرم  ،درخواست با استفاده از فرم منتشره ی وزارت آموزش و پرداخت هزینه ی مشخص است. متقاضی

 ارسال می کند.  ،مجاز مشمول در ثبت ملی صلاحیت ها شخصدرخواست را به هر 
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 استاندارد ارزیابی برای یک صلاحیت جزئی

 اصلاح ،تصویب ،توسط وزارت آموزش ،ج شدهاز استاندارد های صلاحیت ها استخرانداردهای ارزیابی که استا

 ،وزارت کار و امور اجتماعی و بدنه ی مجاز مرتبط ،با کمک هیئت ملی صلاحیت ها ،NUOVیا لغو می شود. 

به وزارتخانه ارسال می کند.  ،یا اصلاح آن را آماده نموده و آن را برای تصویب ،پیش نویس استاندارد ارزیابی

انجمن  ،سازمان های اشتغال ،انجمن های شغلی و ذینفع ،با اتاق های بازرگانی ،NUOV ،برای انجام این کار

موسسات  و نمایندگی های ،مدارس امکاناتانجمن نهادهای قانونی مشمول در ثبت مدارس و  ،های حرفه ای

 NUOVتوسط  ،اصلاح و لغو شده ی استاندارد های ارزیابی ،همکاری می نماید. نکات تصویب ،آموزش عالی

 منتشر می شوند.  ،در ثبت ملی صلاحیت ها

 ارزیابی کسب شایستگی حرفه ای

که بر اساس استاندارد صلاحیت برای صلاحیت جزئی  ،ارزیابی اینکه آیا فردی شایستگی حرفه ای مرتبط

مطابق با استاندارد های ارزیابی برای صلاحیت های حرفه  ،از طریق آزمون ،مربوطه تعریف شده را دارد یا نه

و دستکم آموزش  ،سال سن داشته باشد 08باید بالای  ،انجام می شود. متقاضی شرکت در آزمون ،ای مربوطه

ارائه ی درخواست با  ،اشد )مرحله ی پایین تر از آموزش متوسطه(. شرط شرکت در آزمونپایه را گذرانده ب

یا هیئت  ،استفاده از فرم منتشره ی وزارت آموزش و پرداخت هزینه های مشخص است. یک شخص مجاز

کسب شایستگی حرفه ای را ارزیابی می کنند. هیچ سیستم خاصی برای  ،آزمون متشکل از اشخاص مجاز

 مشاوره و ارزیابی در جمهوری چک وجود ندارد. ،نظارت

 تاثیر و چالش ها

ن است ای ،به تازگی مورد ارزیابی قرار گرفته است. یک تاثیر مشهود فعلی ،اصلاحات مداوم سیستم آموزشی

مورد  1119پرونده در سال  0111در تقریبا  ،و سیستم های پذیرش (NQF)که چارچوب ملی صلاحیت ها 

 ،منتشر شوند. چندین گروه شامل کارفرمایان ،حتی پیش از آنکه به شکل گسترده ،گرفتنداستفاده قرار 

در این فرایند  ،انجمن ها و اتحادیه های تجاری ،هیچ نفع خاصی در آموزش( بدونوزارتخانه های مختلف )

سیستم پذیرش جمهوری چک با چالش های  ،مشارکت دارند. این نوعی انقلاب بود. گرچه در عین حال

 -مسئله ی هزینه متعددی مواجه است. چالش هایی در ارتباط با اجرای استراتژی ملی یادگیری مادام العمر و

میلیون  00یک سیستم وارد می شود )بالای  ساختنآنهم با توجه به مخارج بالایی که در  ،سود وجود دارد

  یورو(.
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 دانمارک 16

 و یادگیری مادام العمر RVA-NQFارتباط میان 

 بندیکت مائول اندرسون و کریستن آگارد

 مقدمه

سطح است که همراه با هم  4شامل  (NQF)چارچوب ملی صلاحیت های دانمارک برای یادگیری مادام العمر 

از جمله گواهینامه ها و مدارک مدرسه ی  ،شامل تمام صلاحیت هایِ به لحاظ عمومی تصویب شده هستند

یک عنوان وجود دارد که نتایج کلی یدگیری را که می توان در هر  ،ابتدایی تا سطح دانشگاه. برای هر سطح

( مهارت 1شامل انواع و پیچیدگی درک  ،( دانش0تشریح می کند:  ،در قالب موارد ذیل ،سطح به دست آورد

همکاری و مسئولیت  ،شامل انعطاف پذیری ،( شایستگی3برقراری ارتباط؛  و ،عملکرد کاری ،ها شامل انواع

 ،بنابراین و ،قابل مقایسه و قابل درک تر ساختن نتایج یادگیری ،واضح ،پذیری. هدف این سطوح و عناوین سطح

 ترویجِ به رسمیت شناختن یادگیری و یادگیری مادام العمر است. 

NQF تصویب شده و آموزش  عموماد که تمام آموزش هایِ سسه نوع صلاحیت را به رسمیت می شنا ،دانمارک

 ،مدرک حرفه ای دانشگاهی ،برای مثال ،( مدرک آموزش عالی0بزرگسالان در دانمارک را پوشش می دهد: 

طه و آموزش بالاتر از آموزش متوس ،( گواهینامه های مدرسه ی ابتدایی1مدارک کارشناسی و کارشناسی ارشد؛ 

( گواهینامه های آموزش حرفه ای و موضوعات تک دوره ای در آموزش عمومی 3و پرورش حرفه ای؛ و 

  قرار گرفتند.  ،NQFسطح  8در یکی از  ،مدارک و گواهینامه ها ،1101بزرگسالان. از سال 

 ،از وزارت آموزش ( که شامل نمایندگانی1119-1117توسط کمیته ی کار بین وزارتخانه ای ) ،NQFتوسعه ی 

و  ، (EVA) موسسه ارزیابی دانمارک ،وزارت اقتصاد و تجارت ،وزارت فرهنگ ،فناوری و نوآوری ،وزارت علم

 1119انجام شد. کمیته ی دائمی همکاری ملی در سال  ،بود سازمان ملی بین المللی سازی آموزش و پرورش

 ،NQFوزارتخانه ی مرتبط بود. این کمیته مسئول اجرا و توسعه ی آتی  4تاسیس شد و شامل نمایندگانی از 

 ،دانمارک NQF ،1100با مشارکت تمام ذینفعان مربوطه در سیستم آموزش و پرورش دانمارک بود. در می 

 منتشر گردید. EQFبه  NQFرشی از ارجاع اارجاع داده شد و گز ،(EQF)روپا های ا به چارچوب صلاحیت

 استراتژی دانمارک برای یادگیری مادام العمر

ایجاد فرصت  ،هدف دولت ،(1117 ،براساس استراتژی ملی دانمارک برای یادگیری مادام العمر )وزارت آموزش

یستگی هایی ارزیابی شده و پذیرفته شده شان در مهارت ها و شا ،برای داشتن دانش ،های بهتر برای افراد

 مهارت ها و ،آنهم بدون در نظر گرفتن اینکه آیا آن دانش ،آموزش بزرگسالان و سیستم آموزش مستمر است

این امر مشارکت بزرگسالان در آموزش و پرورش مستمر را ترویج نموده شده است یا نه.  آموخته ،شایستگی ها

برای افزایشِ به رسمیت شناختن یادگیری  1118-1117در بازار کار افزایش می دهد. در را و فرصت های آنها 
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 قانونگذاری ،آموزش عمومی بزرگسالان در سطح دیپلم شامل ،قبلی در آموزش بزرگسالان و آموزش مستمر

 صورت گرفت.

و ترویج  ،گیری قبلیچندین طرح را برای افزایش آگاهی از ارزیابی یاد ،وزارت آموزش دانمارک ،پس از آن

توافق همکاری با شرکای اجتماعی که از یکم آگوست  عبارت بودند از ،اجرا نمود. این طرح ها ،استفاده از آن

کمپین اطلاعات و شبکه سازی ملی. کمپین اطلاعات  راه اندازی و ،اجرا گردید ،1119تا یکم آگوست  1117

 )www.minkompetencemappe.dk(را ایجاد نمود  پورتفولیوی آنلاین مهارت ها  ،و شبکه سازی ملی

 به عنوان یک کتاب ،که از آن برای ثبت مهارت ها استفاده شد و توسط بزرگسالان و موسسات آموزش مستمر

مورد استفاده قرار گرفت؛ یک مرکز ملی دانش برای اعتبار سنجی یادگیری قبلی  ،راهنما از یادگیری قبلی

(NVR)  و یک پورتال وب برای ارائه ی اطلاعات در مورد یادگیری قبلی راه اندازی شد(www.ug.dk؛) 

زماندهی سا ،سمینار ها و جلسات ،فرانس هاپخش گردید؛ و کن ،آگهی های تلویزیونی در تلویزیون ملی دانمارک

 گردید.

یا فاقد  کم صلاحیتبا توجه خاص به افراد  ،برخی از طرح های سیاسی با تمرکز بر یادگیری مادام العمر

استراتژی با عنوان  ،1117انجام گردید. این شامل گردآوری گزارش برای کمیسیون اروپا در آوریل  ،صلاحیت

بود. این گزارش اظهار  ،مادام العمر: ارتقاء آموزش و مهارت های مادام العمر برای همه دانمارک برای یادگیری

مهارت و شایستگی های آنها در  ،که دانش است ایجاد فرصت های بهتر برای افرادی ،می دارد که هدف دولت

و  ارزیابی ،بدون در نظر گرفتن اینکه چگونه کسب شده اند ،بخش های آموزش مستمر و آموزش بزرگسالان

 و این مسئله منجر به بهبود فرصت ها برای بزرگسالان در بازار کار می شود.   ،به رسمیت شناخته شده است

 قوانین جدید برای به رسمیت شناختن یادگیری قبلی

در سیستم آموزش مستمر  (RPL)دانمارک قوانین جدید مرتبط با توسعه و به رسمیت شناختن یادگیری قبلی 

 قابل اجرا شدند.  1117و بزرگسالان را تصویب نموده است که در یکم آگوست 

با عنوان  1117ششم ژوئن  444قانون شماره  ،قانون اصلی در مورد اعتبار سنجی یادگیری قبلی در دانمارک

 است. "توسعه ی به رسمیت شناختن یادگیری قبلی در آموزش مستمر و آموزش بزرگسالان"

اهداف  در ارتباط با ،حق معتبر شناخته شدن تجارب یادگیری قبلی ،سال 14تا  08این قانون به هر فرد  

این قانون بر نیازهای افراد تمرکز دارد و هدف آن این و آموزش مستمر را می دهد.  ،خاص آموزش بزرگسالان

. هدف اصلی برای انگیزش افراد فاقد در دسترس و انعطاف پذیر باشد ،است که این فرایند تا جای ممکن

ه آسان تر ساختن دسترسی آنها ب ،تحصیلات یا دارای تحصیلات پایین برای مشارکت در یادگیری مادام العمر

 پذیرش یادگیری قبلی است.

http://www.minkompetencemappe.dk/
http://www.ug.dk)؛
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به عنوان مبنایی برای آماده نمودن  ،شامل ارزیابی شایستگی های فرد (VET)قانون آموزش و پرورش حرفه ای 

طرح  ،براساس ارزیابی شایستگی های کارآموز(. 1113 ،ای آموزشی شخصی اش است )وزارت آموزشطرح ه

 طرح ریزی می کند. ،VETمسیر فرد را از طریق سیستم  ،آموزشی شخصی

و چرخه  ،به آموزش عالی چرخه کوتاه ،افراد می توانند بر اساس ارزیابی شایستگی هایشان ،1117از سال 

منجر به کوتاه تر شدن دوره های  ،متوسط )مدرک سطح کارشناسی( دسترسی داشته باشند. اعتبار سنجی

 امکانپذیر نیست. ،آموزش )معافیت از ماژول ها و ....( می شود که در آموزش عالی در دانمارک

برای برآورد تاثیرات و  را (EVA 2010) 444ارزیابی از قانون شماره  ،وزارت آموزش ،1100و  1101در سال 

انجام داد. نتایج این ارزیابی در ژوئن  ،کیفیت این قانون و برآورد نقش ها و مسئولیت پذیری ارائه دهندگان

همراه با مقامات و سازمان های درگیر در آماده سازی این  ،توسط شورای آموزش و پرورش بزرگسالان 1101

طرح جدیدی را برای ترویج اعتبار سنجی یادگیری  خانهوزارت ،ه هامورد بحث قرار گرفت. از این مشاور ،قانون

 توسعه داد. ،قبلی

 بودجه

قرار دارد.  (EVA، 2010)تحت حمایت وزارت آموزش  ،به لحاظ مالی ،پذیرش یادگیری غیررسمی و خصوصی

براساس  نهمآ ،فقط یکبار تامین می شود که "سیستم تاکسیمتر"بودجه ی این کار از طریق سیستمی به نام 

 ،بر اساس طرح های مطالعاتی شخصی ،که ارزیابی های شایستگی را تکمیل نموده اند RVAتعداد داوطلبان 

بودجه ی سازمان ها را تامین  ،در موسسات خاص و دوره های آموزش و پرورش بزرگسالان برنامه های آموزش

رح ش"مشمول در ،آموزش حرفه ای بزرگسالانآموزش یا دوره های مقدماتی بزرگسالان که در سیستم می کند. 

و  GVUدر آموزش حرفه ای بزرگسالان ) ،برای شرکت کنندگان هزینه ای ندارد. افراد ،است "شایستگی رایج

AMU)،  .حق درخواست ارزیابی شایستگی هایشان را دارند 

دو وضعیت متمایز وجود دارد: ارزیابی شایستگی برای ورود به برنامه ها که  ،در آموزش عمومی بزرگسالان

همچنان در سیستم تاکسیمتر گنجانده شده و هزینه ی نسبتا کمی برای کاربر دارد؛ و ارزیابی شایستگی بدون 

ینه هیچ هز ،که هدف آن صدور گواهینامه و مدرک شایستگی است. دومی ،(1118ورود به برنامه )از اگوست 

 اما تاکسیمتر هزینه دارد. ،ای برای کاربر ندارد

ر می متغی ،بر اساس نوع برنامه مطالعاتی که شخص در آن ثبت نام نموده است ،مقدار پرداخت به یک موسسه

ودن یا آماده نم ،یا برنامه آموزشی خاص ،باشد. فعالیتی مانند ارزیابی شایستگی فردی در ارتباط با آموزش

در لایحه ی بودجه ای  ،هر ساله بودجه بندی شده است. ،تحت طرح تاکسیمتر ،شخصی نیزطرح مطالعه ی 

نرخ های تاکسیمتر بر اساس برآورد هزینه های تکمیل هرکدام از چند  ،که توسط مجلس تصویب می شود

در طول مشارکت  ،درآمد چشم پوشی ازبرای  ،تنظیم می گردد. طرح های مستمری ،جریان توسط دانشجو

صیص تخ ،دولتی و خصوصی از طریق منابعبر اساس یک سیستم سرمایه گذاری مشترک  ،در آموزش و پرورش
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توسط شرکت ها و از طریق تنظیم بودجه ی ملی توسط شرکای  ،بودجه ی منابع خصوصیداده می شود. 

 کم و بیش قاعده و قانونی ،شترکاجتماعی و از طریق توافقنامه های مشترک تامین می شود. سرمایه گذاری م

 همگانی و جهانی است.

تنها برای افراد دارای صلاحیت های بالاتر از  ،برای ارزیابی شایستگیپرداخت به کاربر  ،دانشگاهیدر آموزش 

اهتر منجر به کوت قابل اجرا است. اگر ارزیابی شایستگی ،از جمله بالاتر از آموزش متوسطه ،سطح آموزش عالی

یکبار  ،موسسات آموزشی ،یا در صورت صدور گواهینامه/ دیپلم ،شود درصد یا بیشتر 04تا  ،امهشدن برن

 پرداخت تاکسیمتر دریافت می کنند. 

 ،یا تبیین فرایند ،اطلاعات ،ارزیابی در موسسات آموزشی را پوشش می دهد. بودجه ی عمومی ،بودجه عمومی

شرکت ها و سازمان ها و آژانس های  ،درخواست فرد را پوشش نمی دهد. موسسات راهنما ثبتهمراه با 

 ارائه می دهند.  ،مستنداتی را برای توسعه ی چشم انداز شغلی و/ یا تکوینی ،اغلب ،داوطلب جامعه ی مدنی

تحت اجرا و  هنوز هم ،مقررات جدید ،زیرا ،هنوز هم نسبتا کند است ،فعالیت اعتبار سنجی ،در حال حاضر

 در تمام حوزه های آموزش در حال افزایش است. ،فعالیت ،پیاده سازی قرار دارند. هرچند

 ارزیابی شایستگی فردی

این ارزیابی بر روی شناسایی مهارت های  ،دانمارک سابقه ی طولانی ارزیابی شایستگی فرد را دارد. در گذشته

و برنامه های آموزش و پرورش حرفه  ،(1110آموزش پایه ی بزرگسالان ) ،(0997فرد برای آموزش حرفه ای )

 ،(RPL)تمرکز بسیار زیادی بر به رسمیت شناختن یادگیری قبلی  ،1114در سال  ،( بود. گرچه1113ای )

دوره  ،به آموزش حرفه ای ،حوزه های آموزشی تحت پوشش این قانون 1117در آگوست سال  صورت گرفت.

 ،آموزش پایه ی بزرگسالان ،هدر آموزش کلی بزرگسالان و آموزش عمومی بالاتر از متوسط های تک موضوعی

 گسترش یافت. ،آموزش و پرورش حرفه ای و مدرک و دانشنامه ی دانشگاهی

تاسیس شد و بودجه ی آن با  1117در سال  (NVR)مرکز ملی دانش برای اعتبار سنجی یادگیری قبلی 

توسعه و انتشار  ،جمع آوری ،NVRهدف تامین گردید.  ،رف وزارت آموزشکمک هزینه ای سه ساله از ط

ی بر متدهایی برای ثبت و ارزیابی یادگیر ،با تمرکز خاص ،اطلاعات در مورد به رسمیت شناختن یادگیری قبلی

 قبلی است.

 با یادگیری مادام العمر NQFارتباط 

NQF ج تروی ،یادگیری مادام العمر و اعتبار سنجی یادگیری غیر رسمی و خصوصی را به دو روش ،در دانمارک

که فرصتی برای اعتبار سنجی و به رسمیت  ،از طریق استفاده از نتایج یادگیری در صلاحیت ها ،می کند: اول

موزشی های آیادگیری برنامه شناختن نتایج حاصل از یادگیری غیر رسمی و خصوصی در رابطه با اهداف 

نتایج  ،از طریق ایجاد و خلق چارچوب صلاحیت ها. در چارچوب صلاحیت ها ،معین را فراهم می نماید؛ و دوم
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چه تمرکز بر آن و ،برای تشریح سطوح و صلاحیت ها ،به جای برنامه ی درسی یا طول مدت تحصیل ،یادگیری

کسب صلاحیت ها به روش های دیگر و از طریق  فرد می داند و می تواند آن را به کار بندد استفاده می شود.

 آموزش بزرگسالان یا فعالیت های جامعه ی مدنی. ،آموزش نیز امکانپذیر است؛ مثلا از طریق زندگی کاری

 شیوه های به رسمیت شناختن

مسئول به رسمیت شناختن یادگیری  ،هرکدام از موسسه های آموزش بزرگسالان ،444براساس قانون شماره ی 

رآورده برای ب ،قبلی هستند. موسسات می توانند یادگیری قبلی با استفاده از تجارب غیر رسمی / خصوصی

شناسند: متناسب بودن برنامه ی بنمودن الزامات ورود به سطح بالاتر را با موارد زیر ارزیابی و به رسمیت 

آنهم  ،"گواهینامه ی شایستگی"اعطای  ،ها تا سطح کارشناسی ارشد دادن اعتبار برای برخی کلاس ،آموزشی

 "گواهینامه ی آموزش"یا  ،در صورتی که شرکت کننده الزامات بخشی از برنامه ی آموزشی را برآورده نماید

مشابه با مهارت های به دست آمده با تکمیل یک برنامه ی آموزشی  ،در صورتی که مهارت های شرکت کننده

 ارزشی مشابه با گواهینامه های آموزش رسمی دارند.  ،. گواهینامه ها0شدکامل با

 ،بیشتر در سطح دانشنامه صورت می گیرد. چارچوب صلاحیت ،اعتبار سنجی یادگیری قبلی ،در آموزش عالی

استفاده می شود. شبکه ای میان کالج های  ،یا برای اعطای گواهینامه های شایستگی ،برای ارزیابی و پذیرش

 ایجاد شده است.  ،دانشگاه برای تضمین رویکرد های مشترک برای اعتبار سنجی

بر اساس مرجع هایی برای سیستم آموزش و پرورش رسمی است.  ،پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی

 ( برنامه ی آموزشیبه همیشه بر اساس اهداف آموزشی و الزامات پذیرش )ورود ،ارزیابی شایستگی ،در دانمارک

 مورد نظر است. 

 البته بدون مصالحه در مورد کیفیت ،شایستگی افراد باید صرفنظر از اینکه از کجا و چگونه کسب شده اند

به رسمیت شناخته شود. متدهای مورد استفاده باید ارزیابی قابل اطمینان را  ،برنامه های آموزش و پرورش

تنها در سیستم آموزش روی می  ،اعتبار سنجی در دانمارکالقاء نمایند.  تضمین نموده و اعتماد به نتایج را

 دهد.

را از  RVA ،پذیرش تکوینی ،در حالیکه ،را با چارچوب صلاحیت ها مرتبط می سازد RVA ،تجمیعیپذیرش 

رتبط می انسانی م عبا مدیریت مناب ،برنامه ریزی توسعه ی شغلی یا شخصی ،تسطیح مفهومی ،طریق نگاشت

یا  ،برای ورود به برنامه های آموزشی سفارشی واجد شرایط شدنارزیابی یادگیری قبلی به افراد فرصت  سازد.

 ،برای تکمیل بخشی از یک برنامه آموزشی "گواهینامه مهارت ها"یا کسب  ،دریافت اعتبار برای برخی دوره ها

 نامه ی آموزشی کامل را ارائه می دهد. برای تکمیل یک بر "گواهینامه ی برنامه"و کسب 

                                                             
، و برنامه های دیپلم )دانشنامه( استفاده نمود. گواهینامه های GVU ،VVUگواهینامه های پذیرش و ورود به سطح بالاتر را می توان برای 1 

حوزه ی آموزش صادر نمود، در حالیکه گواهینامه های آموزش را نمی توان برای آموزش عمومی  6تمام شایستگی را می توان برای 

 ، صادر نمود.VUCبزرگسالان و موضوعات عمومی بالاتر از متوسطه در 
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بر اساس تعداد شاگردان را نشان می دهد. این تعداد نسبتا  ، 1118-1101پذیرش های سال  ،04.0جدول 

فعالیت ها از سال  ،اجرا می شود. هرچند ،کم است زیرا مقررات هنوز هم در میان ارائه دهندگان آموزشی

کاهش  ،اما احتمالا به دلیل بحران های مالی ،افزایش داشته است ،شدر تمام حوزه های آموز 1119تا  1118

کارگروهی به نمایندگی از شرکای  ،به تازگی ،ثبت شده است. وزارت آموزش دانمارک 1101فعالیت در سال 

و اتحادیه های تجاری را برای بحث در مورد طرح های بالقوه ی جدید  ،ارائه دهندگان ،متخصصین ،اجتماعی

 راه اندازی نموده است.  ،RVAبرای افزایش 

 1118 1119 1101 

 141.9 194.9 094.4 آموزش حرفه ای

 07.1 09.1 04.0 آموزش پایه بزرگسالان

 1.9 1.0 1.0 آموزش عمومی بالاتر از متوسطه

 1.7 1.37 1.37 آموزش عمومی بزرگسالان

 11.1 48.10 - و مدرک دیپلم VVUمدرک 

 اعتبار سنجی و پذیرش یادگیری قبلی )تعداد سال های معادلِ تمام وقت دانش آموز( 1611جدول 

 نقش شرکای اجتماعی

فدراسیون  ،(LO)وارد توافقی با کنفدراسیون اتحادیه های تجاری دانمارک  ،وزارت آموزش ،1117در ژوئن 

برای  ،و انجمن مدیران و مجریان (FTF)کنفدراسیون حرفه ای های دانمارک  ،(DA)کارفرمایان دانمارک 

تشویق به استفاده ی بیشتر از برنامه های آموزش مستمر و آموزش بزرگسالان برای آماده سازی جهت بازار 

شورای ملی آموزش  ،1101در سال د. گردی ،و به اشتراک گذاشتن اطلاعات در مورد فرصت های جدید ،کار

بر  ،تمرکز نمود. تمرکز دولت RPLبه طور خاص بر روی اجرای  ،(WEUبزرگسالان و آموزش مستمر )شورای 

 ری و فرایند به رسمیت شناختن بود.فرایند یادگی

یا افراد دارای صلاحیت های حرفه ای  ،گروه های هدف در دانمارک شامل کارگران کم مهارت یا فاقد مهارت

و  ،مستعد کارهای برون سپاری ،به طور خاص ،بود. این کارگران ،که بر مهارت های عملی تمرکز داشتند

 اتوماسیون هستند. 

 به رسمیت شناخته نشده است. اهدافتوسط چارچوب ملی صلاحیت ها  ،آموزش غیر رسمی دانمارک ،تا کنون

برای افزایش  ،افزایش بینش و مهارت های علمی و عمومی افراد ،در وهله ی اول ،الانآموزش غیر رسمی بزرگس

و توانا ساختن آنها برای داشتن نقش و مشارکت  ،مسئولیت برای زندگی شان پذیرش توانایی آنها و تمایل به

ه تمام حوز برای تشریح شایستگی ها در ،یک سیستم متداول در حال توسعه ،فعال در جامعه است. دانمارک

 از جمله آموزش غیر رسمی بزرگسالان برای حمایت از شفافیت و پذیرش ثبت یادگیری قبلی است.   ،ها

                                                             
یا دیپلم هستند، ثبت نشده  VVU، و مدرک دیپلم، فعالیت با تعداد افراد ارائه شده است. تعداد افرادی که واجد شرایط برنامه ی VVUدر مدرک 1 

 است.
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همیشه در ارتباط با استانداردهای آموزش یا برنامه های آموزش انجام  ،ارزیابی ،در موسسات آموزشی دانمارک

قابلیت اعتماد و شفافیت را با  ،توسعه یافته است 1101جدیدی که در سال  NQFمی شود. انتظار می رود 

 افزایش دهد.  ،ترویج استفاده ی مرسوم از معیارها و استاندارد ها

 ادوات و روش ها ،ابزارها

آزاد هستند. آنها باید تضمین نماید که متدهای مورد  ،ادوات و متدها ،برای انتخاب ابزارها ،موسسات آموزشی

ست ها ت ،تایید ها ،مصاحبه ،قابل اعتماد و موثق است. نمونه هایی از متد ها شامل پورتفولیو ،مناسب ،تفادهاس

مکن ممتناظر با تشریح اهداف آموزش و نتایج شایستگی باشد  ،تا وقتی معیارهای ارزیابیو خود ارزیابی است. 

 ارسال شود. ،اع مختلف مدارک یادگیری قبلیاست انو

 تاثیر

را انجام نداده است. دانش و  RPLدر مورد نتایج و تاثیر  ،دانمارک تحلیل کمی یا کیفی سیستماتیک داده ها

یا کوتاه شدن طول  دانشجویانبر اساس مطالعات موردی است و محدود به مزایای مرتبط با پذیرش  ،گاهیآ

بهبود اشتغال  ،صت های شغلینقش مهمی در ایجاد فر RPLدوره ی آموزش است و برداشت کلی این است که 

 پذیری و افزایش جابجایی در بازار کار دارد. 

 ،1101به یک شیوه ی پایدار تر علاقمند هستند. درپاییز  ،تمام ذینفعانِ درگیر در پذیرش یادگیری قبلی

NVR، مرکز توسعه ی منابع انسانی و مدیریت کیفیت  با همکاری(SCKK)،  پروژه ای در مورد حرفه ای سازی

اجرا نمود. این را می توان به عنوان یکی  ،خصوصا موسسات آموزشی ،RPLکارکنان مشغول به کار در حوزه ی 

 .(SCKK 2010)از مهمترین طرح ها برای بهبود کیفیت در نظر گرفت 

 چالش ها

ر علی الخصوص د ،ن ارائه دهندگانچالش برانگیز است. متقاعد نمود ،گذار از سطح سیستم به سطح کاربر

دشوار است. اغلب شاگردان و  ،مورد اینکه به رسمیت شناختن یادگیری قبلی یک ایده ی خوب است

ه ب ،در مورد حقی که آنها برای دریافت اعتبار از یادگیری های غیر رسمی و خصوصی شان دارند ،کارفرمایان

نطور که در هما ،رد های پایین به بالا برای غلبه بر برخی موانعاین مسئله برای اتخاذ رویکخوبی آگاه نیستند. 

 ضروری است.  ،بالا تشریح شد

ه ی مباحث ،و تکوینی را توسعه دهد. علاوه بر این تجمیعیباید ترکیب بهتری از رویکرد های  ،وزارت آموزش

  مورد نیاز است.  ،در مورد روش های مرتبط ساختن بخش های خصوصی و دولتی ،عمومی متنوع
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فرصت های خاصی برای ارتباط  ،باید در آینده در این مورد بحث نماید که آیا مدل رفاه دانمارکی کدانمار

و چگونه باید گفتگو با تمام ذینفعان مربوطه انجام شود و آیا  ،بخش خصوصی و دولتی فراهم می نماید یا نه

 د یا نه.حمایت می کن RPLاز اجرای  ،مدل همکاری اجتماعی

چالش عمده ای ایجاد می نماید. نیاز به آمارهای بیشتری از  ،داده های بسیار محدود در مورد نتایج و تاثیر

برای تصمیم گیری در رابطه با  ،تمام بخش های آموزشی شرکت کننده وجود دارد. این دانش کمّی و کیفی

اهمیت دارد. لازم است که نه تنها  ،شرکت ها و شاگردان ،و مزایای آن برای جامعه RPLسرمایه گذاری در 

 بلکه نتایج مرتبط با دموکراسی و مشارکت اجتماعی نیز بررسی شود. ،نتایج اقتصادی

مهم خواهد بود. چنین  ،ایجاد ساختاری پایدار و منسجم که به شیوه ای عملی و انعطاف پذیر عمل کند

برای تحولات آموزشی با استفاده  ،در مورد امکانات موجود برای افرادساختاری باید قادر به ارائه ی اطلاعات 

بازار کار و بخشی که با آموزش بزرگسالان و آموزش جامعه  ،باشد. باید همکاری میان بخش آموزش RPLاز 

 تقویت شود.  ،سر و کار دارد

اتژی ها در مورد به رسمیت راه حل های ضروری و استر ،توصیه های کلیدی در مورد اولویت ها ،وزارت آموزش

بخشی از یک استراتژی  RPLگردآوری نموده است. یک هدف کلیدی این است که  را شناختن تمام یادگیری ها

 یا دیپلم شود. VVUو از کار ماهرانه به داشتن مدرک  ،برای تسهیل جابجایی از کار کم مهارت به کار ماهرانه

است. توصیه های دیگرِ  RVAترویج سیستمی از راهنمایی ها و مشاوره های مرتبط با  ،هدف کلیدی دیگر

مشروع و قانونی شناخته  ،به عنوان آموزش رسمی RPLاین است که  ،مرتبط با مشارکت تمام ذینفعان درگیر

اصول  ،ی رایجبر اهمیت ارتقاء استاندارد ها ،شود و شفافیت و اعتماد به هرکس را افزایش دهد. وزارت آموزش

برای گروه های هدف  ،اطلاعات و مستقیما در دسترس ساختنِ RPLحرفه ای نمودن متخصصین  ،و متدها

 تاکید دارد.  ،نیز
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 فنلاند 17

 و به رسمیت شناختن یادگیری قبلی NQFطرح توسعه ی 

 کاریتا بلومکویست و سارا لوکو

 مقدمه

بر اساس طرح توسعه ی دولت برای آموزش و پژوهش برای دوره  ،(NQF)چارچوب ملی صلاحیت فنلاند 

چارچوب صلاحیت های اروپایی  مربوط به یمطابق با توصیه ها ،است. این چارچوب ملی 1117-1101

(EQF)،  .آماده شده است 

نقطه  ،رویکرد نتایج یادگیری و الزامات شایستگی مشروح در قانونیعنی  ،وضوح سیستم صلاحیت های فنلاند

فرصت های انعطاف پذیر برای پیشرفت از طریق  فنلاند بود. NQFی شروع بسیار خوبی برای آماده سازی 

 نمود. NQFکمک مثبتی به اجرای  ،سیستم آموزش و صلاحیت ها

وشش که پ ،سیستم آموزش فنلاند را می توان به سه سطح تقسیم نمود: آموزش عمومی پایه؛ آموزش متوسطه

؛ و آموزش عالی که توسط است (VET)متوسطه ی عمومی و آموزش و پرورش حرفه ای  دهنده ی آموزش

هر کسی که مطالعات سطوح پایین  ،به عنوان یک قاعده ی کلیارائه می شود.  ،پلی تکنیک ها و دانشگاه ها

را  پرورشهر شکل خاصی از آموزش و  ،می تواند مطالعات سطح بالاتر را دنبال کند. قانون ،تر را تکمیل کند

 پوشش می دهد. ،که اهداف و نتایج یادگیری صلاحیت ها را تعریف کند

از  ،فنلاند VET جدید نیست. ،برای سیستم صلاحیت های فنلاند ،استفاده از رویکرد مبتنی بر نتایج یادگیری

یر اعتبار یادگیری غ ادغام ،از رویکرد مبتنی بر شایستگی استفاده می کند. این رویکرد ،0991اوایل دهه ی 

پیشرفت و کسب  ،اجازه ی دسترسی انعطاف پذیر ،رسمی موجود VETدر سیستم  ،رسمی و خصوصی

به شکل فزاینده ای برای تعریف صلاحیت ها در دیگر بخش  ،گواهینامه را ممکن می سازد. نتایج یادگیری

 از جمله آموزش عالی نیز استفاده می شوند.   ،های سیستم آموزش

 NQFه نمودن آماد

که صلاحیت ها و  ،کمیته ای برای آماده سازی چارچوب ملی صلاحیت ها ،وزارت آموزش ،1118در آگوست 

 ،در قالب دانش NQFتعریف سطوح  ،معین نمود. وظایف آن کمیته ،دیگر یادگیری ها را تشریح می کند

مهارت ها و شایستگی ها؛ تعیین معیارهایی مطابق با اینکه کدام صلاحیت ها در سطوح مختلف چارچوب 

باید در این چارچوب  ،سطوح صلاحیت های فنلاند ،ی که با آنصلاحیت های ملی و اروپایی قرار دارند؛ و طرح

دهد که با آن چارچوب ملی صلاحیت از این کمیته خواسته شد روش هایی پیشنهاد  ،بود. بعلاوه ،ها قرار گیرند

ی تضمین آن تشریح شود. این کمیته باید پیشنهاداتی در مورد و نحوه  ،به روز رسانی و توسعه یابد ،حفظ ،ها
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علاوه بر صلاحیت های رسمی را پوشش دهد یا نه را نیز  ،اینکه آیا چارچوب ملی می تواند تمام یادگیری ها

 ارائه نماید.

رکای ش ،شورای دانشگاه ،هیئت ملی آموزش فنلاند ،تمام ذینفعان مهم است: وزارت آموزش این کمیته بیانگر

 ،سازمان های دانش آموزی )سطوح آموزش عالی و متوسطه( ،اجتماعی )سازمان های کارفرمایان و کارکنان(

انجمن مقامات محلی و ناحیه ای  ،وزارت اشتغال و اقتصاد ،وزارت کشور ،فرماندهی دفاع ،وزارت دادگستری

 و انجمن آموزش ،ارائه دهندگان آموزش حرفه ای در فنلاند ،انجمن آموزش و پرورش بزرگسالان فنلاند ،فنلاند

 بزرگسالان فنلاند.  

 ،1119 ،)وزارت آموزش چارچوب ملی برای صلاحیت ها و دیگر یادگیری هااین کمیته گزارش خود با عنوان 

به گونه ای طراحی  ،ارسال نمود. چارچوب پیشنهادی 1119در سال  ،ل پس از شروع کارش( را یک سا14ص.

طرح دیگر این سطح است.  8و دارای  ،سازگار باشد EHEAو هم با چارچوب  EQFشده تا هم با چارچوب 

 در یک قانون پارلمانی گنجانده شود.  ،NQFکمیته این بود که 

به مشاوره ی عمومی گذاشته شد. گزارش  ،نظرات و بازخورد ذینفعانبه منظور جمع آوری  ،1119در پاییز 

ی  طرح کمیته را به عنوان نقطه ،از طرف ذینفعان مختلف دریافت گردید. طرفین مشاوره ،بیانیه ی کتبی 84

و توسعه دهنده ی آموزش با تمرکز بیشتر بر نتایج  ،شروع خوبی برای تشریح صلاحیت ها و دیگر یادگیری ها

آماده نمودن یک چارچوب ملی برای صلاحیت ها و دیگر یادگیری  ،در نظر گرفتند. تمام ذینفعان ،یرییادگ

ها را تصدیق نمودند و آن را امری مهم برای توسعه ی چارچوبی برای پوشش دادن دیگر یادگیری ها )که 

به دیگر یادگیری  NQFبرخی اشاره نمودند بسط  ،منتج به کسب مدرک نمی شود( نیز در نظر گرفتند. گرچه

 به مجلس فنلاند ارائه گردید.  1100در پاییز  ،فنلاند NQFباید با احتیاط صورت گیرد. طرح  ،ها

 فنلاند NQFشرح کلی 

بود به ،است. هدف ملی و بین المللی صلاحیت هاتطبیق پذیری افزایش وضوح و  ،فنلاند NQFاهداف طرح 

در یک  ،کارایی و شفافیت سیستم صلاحیت ها با تشریح صلاحیت های فنلاند و دیگر ماژول های شایستگی

اهداف  و در عین حال هماهنگی اصطلاحات مورد استفاده است. ،قابل درک و قابل مقایسه ،الگوی منسجم

فنلاند  ل جابجایی بین المللی ازتسهی ،و بنابراین ،افزایش وضوح سیستم صلاحیت های فنلاند ،این طرح دیگر

و افزایش اعتبار و پذیرش یادگیری  ،گذار به آموزش مکمل و آموزش عالی ترویجِ ،به دیگر کشور ها و بالعکس

قبلی حین جابجایی در سیستم صلاحیت ها و بنابراین حمایت از یادگیری مادام العمر است. یک هدف کلیدی 

یادگیری در صلاحیت ها و کمک به موسسات آموزشی برای تمرکز بیشتر  توجه بیشتر به نتایج ،دیگر این طرح

 ابر روی نتایج یادگیری هنگام توسعه ی برنامه های تحصیلی شان است. شرح واضح و قابل درک صلاحیت ه

 فرضیه ای کلیدی برای ارزیابی کیفیت ارائه می نماید. ،و دیگر شایستگی ها



160 
 

الزامات مورد  ،NQFسطح خواهد بود.  8شامل  ،EQFمانند  ،حیتچارچوب ملی صلا ،بر اساس طرح کمیته

 ،مهارت ها و شایستگی ها را تشریح می کند. هرچند ،نیاز برای تکمیل صلاحیت های فنلاند از لحاظ دانش

NQF امع ارائه ی توصیفی ج ،بلکه هدف آنمیان ابعاد مختلف نتایج یادگیری تمایز قایل نمی شود؛  ،فنلاند

اما بیشتر از منظر ملی  ،است EQFبا وجودیکه عناوین بر اساس شرح سطوح  ،برای هر سطح است. ضمنا

 ،مسئولیت پذیری ،مهارت ها ،ابعاد نتایج یادگیری ذیل تشریح شده اند: دانش ،NQFمشخص شده اند. در 

 ادام العمر.ارزیابی و مهارت های کلیدی یادگیری م ،کارآفرینی ،مدیریت

تنها شامل صلاحیت هایی است که در قانون مشخص شده است. صلاحیت هایی  ،فنلاند NQF ،در حال حاضر

 وجود دارد که مقامات آموزشی و دیگر بخش های اجرایی مسئول آن هستند.

 به شرح زیر است: NQFسطوح  ،در این طرح

  ؛3تکمیل برنامه ی درسی آموزش پایه در سطح 

  ؛4نویسی دانشگاه و تکمیل برنامه ی درسی متوسطه در سطح آزمون نام 

  ؛ و صلاحیت های حرفه 4صلاحیت های حرفه ای متوسطه و صلاحیت های حرفه ای عالی در سطح

 ؛04ای متخصصین در سطح 

  ؛4مدرک کارشناسی دانشگاه و پلی تکنیک در سطح 

  ؛ و 7مدرک کارشناسی ارشد دانشگاه و پلی تکنیک در سطح 

  8مانند مدرک لیسانس و دکترا در سطح  ،کارشناسی ارشد علم و هنرمدرک. 

بهتر قرار می گیرند. بنابراین حتی اگر یک صلاحیت شامل  بر اساس اصل تناسبِ NQFصلاحیت ها در 

این صلاحیت در سطحی قرار می گیرد که برای آن مناسب تر است.  ،عناصری از سطوح مختلف مورد نیاز باشد

چون صلاحیت های  ،در سطح مشابه قرار می گیرند. هرچند ،در چارچوب ملی ،نوع نیز صلاحیت های هم

VET، یک استثنا را در این قاعده شکل می دهند. آنها در  ،گروهی نسبتا ناهمگون از صلاحیت ها هستند

 ،4در سطح  سطوح مختلف قرار می گیرند: صلاحیت های حرفه ای متوسطه و صلاحیت های حرفه ای عالی

 ،4و تعداد انگشت شماری از صلاحیت های متخصصین در سطح  ،4لاحیت حرفه ای متخصصین در سطح ص

ری الزامات بالات ،به وضوح و به شکل قابل توجیه ،زیرا اینگونه در نظر گرفته می شود که این صلاحیت ها

 نسبت به دیگر صلاحیت های متخصصین دارند. 

 NQF ،چارچوب ملی برای صلاحیت ها و دیگر یادگیری ها(دهد )همانطور که نام این چارچوب نشان می 

مهارت ها و شایستگی ها  ،به تمام دانش "دیگر یادگیری ها"شامل دیگر یادگیری ها نیز می شود. در اینجا 

گنجانده می  یدر صلاحیت های ،یادگیری قبلی ،اشاره دارد؛ مثلا تمام یادگیری های قبلی. در وهله ی اول

                                                             
با این وجود، صلاحیت حرفه ای فرد، در یک مورد استثنا می تواند در سطح بالاتر قرار گیرند وآنهم در صورتی است که صلاحیت، به 1

  وضوح و به شکل قابل توجیه، الزامات بالاتری نسبت به دیگر صلاحیت های همان نوع داشته باشد. 
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جای  به ،پوشش داده شده است. به این معنا که یادگیری قبلیِ به رسمیت شناخته شده NQFط شود که توس

بخشی از صلاحیت های رسمی را شکل  ،ها یا صلاحیت های جداگانه قرار گیرد گروهدر  ،آنکه در این چارچوب

باید بر روی دوره هایی باشد که در سیستم ملی صلاحیت  ،تمرکز اصلی ،NQFدر  RPLهنگام ادغام  می دهد.

 الحصاما به شکل گسترده ای ارائه می شوند و نتایج یادگیری تعریف شده توسط مقامات  ،ها گنجانده نشده اند

 را فراهم می نمایند. 

 RPLصلاحیت های مبتنی بر شایستگی به عنوان مثالی از 

آنها مثال دقیق و خوبی از  ،تعریف شدند. امروزه 0994در سال ابتدا  ،صلاحیت های مبتنی بر شایستگی

پذیرشِ یادگیری قبلی در فنلاند هستند. ایده ی پشت چنین صلاحیت های حرفه ای این است که هیچ 

داوطلبان باید برخی الزامات را که در قالب  ،الزاماتی برای تکمیل مقدار خاصی از مطالعه وجود ندارد؛ در عوض

 برآورده نمایند.  ،یری تشریح شده اندنتایج یادگ

یق ازطر یعنی مختلفی به دست آورد: هایشایستگی ها یا نتایج یادگیری مورد نیاز را می توان به شیوه 

رسمی و خصوصی )مثلا در زندگی کاری(؛ و متدهای مختلف یادگیری را می توان برای  ،یادگیری غیر رسمی

د یک طرح منحصر به فر ،با نیازهای داوطلبان ترکیب نمود. به عنوان بخشی از این فرایند متناسب ساختن

تهیه می شود. این طرح نشان می دهد که تست شایستگی  ،برای هر داوطلب ،برای تکمیل صلاحیت ها

 و نحوه زمان ،مکان ،همچنین ،صورت گیرد. این طرح ،باید به عنوان بخشی از صلاحیت یا ماژول آن ،داوطلب

 ،این طرح نشان می دهد که مهارت های حرفه ای داوطلب ،ی انجام تست ها را نیز تعریف می کند. علاوه براین

تکمیل شود. مفهوم مکمل در مورد مهارت های فعلی می تواند مثلا شامل  ،باید پیش از کسب صلاحیت

 آموزش در حین کار یا مشارکت در آموزش مقدماتی باشد. 

به رسمیت شناخته شده و اعتبار سنجی می شوند. تست ها  ،ری با تست های مبتنی بر صلاحیتنتایج یادگی

نیازمند این هستند که داوطلب نشان دهد مهارت های مورد نیاز در ماموریت های کاری موثق را دارد. تست 

بخشی از این  ،ارزیابی می شوند. خود ارزیابیِ داوطلبان توسط خودشان نیز ،ها توسط کارشناسان آموزش

 فرایند است. 

در فردی نمودن یادگیری است که اجازه می دهد تعداد دانش آموزان  ،مزایای صلاحیت مبتنی بر شایستگی

کارگران و بخش آموزش را افزایش می دهد.  ،صلاحیت را تکمیل کنند و همکاری میان کارفرمایان ،بیشتری

آزاد است. برای کسانی که  ،تجربه ی کاری یا پیشینه ی آموزشی ،صرفنظر از سن ،برای هرکس ،تست ها

ت تس ،نیازی به آموزش مقدماتی نیست. با این وجود ،شایستگی های حرفه ای گسترده و همه جانبه دارند

 تکمیل می شود.  ،عمدتا در ارتباط با آموزش مقدماتی ،های شایستگی

صلاحیت های مبتنی  ،امه ی مطالعاتی و روش های یادگیریبا وجود افزایش احتمال انتخاب های فردی در برن

 ،گرچه ممکن است ابزار کسب شایستگی ،متعلق به سیستم آموزش رسمی است. بنابراین ،بر شایستگی
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تکمیل شده در آموزش  VETقابل مقایسه و معادل صلاحیت های  ،اما صلاحیت به خودی خود ،خصوصی باشد

 و پرورش سنتی است. 

حیت مبتنی بر شایستگی وجود دارد: صلاحیت حرفه ای متوسطه که نشان دهنده ی شایستگی سه سطح صلا

برای ورود به شغل در آن حوزه است؛ صلاحیت حرفه ای عالی که نشان دهنده مهارت های حرفه ای مورد 

 اموریتنیازِ کارگران ماهر در آن حوزه است؛ و صلاحیت های حرفه ای متخصصین که نشان دهنده ی دریافت م

ر در مطالعات بیشت امکان درخواست برای ،های بیشتر در این حوزه است. صلاحیت های مبتنی بر شایستگی

 را فراهم می آورند. دانشگاه ها یا پلی تکنیک ها

قسیم ت ،در میان عاملان مختلف ،تضمین کیفیت و مقررات تست ها و آموزش ،مسئولیت توسعه ی صلاحیت ها

تصمیم می گیرد که کدام صلاحیت ها متعلق به ساختار ملی صلاحیت  ،شده است. وزارت آموزش و فرهنگ

الزامات مربوط به هرکدام از صلاحیت های مبتنی بر شایستگی را تنظیم می  ،است؛ هیئت ملی آموزش فنلاند

رت نموده و گواهینامه صادر بر سازمان آزمون های شایستگی نظا ،کند؛ کمیته ی صلاحیت های مختص بخش

توافقنامه ها با کمیته های صلاحیت مختص بخش مربوطه را امضا نموده و  ،می کند؛ و ارائه دهندگان آموزش

 آزمون های شایستگی را ترتیب می دهند و آموزش مقدماتی برای داوطلبان فراهم می نمایند. 

ی گیرد. این کمیته ها متشکل از نمایندگانی هر صلاحیتی توسط یک کمیته ی صلاحیت مورد نظارت قرار م

اجرای صلاحیت های مبتنی بر  ،. این کمیته هاهستندکارآفرینان  ،معلمان و گاهی ،از کارفرمایان و کارکنان

شایستگی را مورد نظارت قرار می دهند و کیفیت پایدار صلاحیت ها را تضمین نموده و برای داوطلبان موفق 

می توان برای ماژول های منحصر به فرد نیز گواهینامه صادر کرد؛  ،در صورت لزومد. گواهینامه صادر می کنن

  تمایلی به تکمیل کل صلاحیت نداشته باشد. ،مثلا در صورتی که داطلب

تکمیل شده باشند.  ،گواهینامه های صلاحیت زمانی اعطا می شود که تمام ماژول های ضروری صلاحیت

ت و گواهینامه های اعطا کننده اس یک گروه ،بر خلاف ارائه دهنده ی آموزش و آزمون ،کمیته ی صلاحیت

توصیه می نمایدکه همراه  ،هیئت ملی آموزش فنلاند ،علاوه بر این رسمی محسوب می شوند. اسناد ،صلاحیت

 یک گواهینامه ی بین المللی مکمل نیز برای داوطلبان صادر شود.  ،با گواهینامه

 نتیجه گیری

پذیرش یادگیری  ،. در سال های اخیروجود دارد NQFبرنامه هایی برای گنجاندن یادگیری مادام العمر در 

متعدد در مورد سطوح مختلف  کارگروه هایموضوعی است که به شدت مورد بحث قرار گرفته است و  ،قبلی

به اجماع گسترده ای در مورد  ،در سطح سیاسی ،ذینفعان ،این رویکرد را ترویج داده اند. امروزه ،صلاحیت

 قانونگذاری ملی برای تمام سطوح آموزش را امکانپذیر می سازد. ،RPLدست یافته اند.  ،پذیرش یادگیری قبلی
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برداشته شده است. کارگروه  RPLگام هایی به سمت اجرای  ،با تخصیص سیاست هایی برای هر بخش آموزشی 

را در سطوح آموزشی  RPLسیاست ها و روشی هایی برای  ،رااخی ،برای آموزش عالی و متوسطه ،های ملی

ر د ،کارگروه های ملی در مورد پذیرش یادگیری قبلی در موسسات آموزش عالیمربوطه شان آماده نموده اند. 

پیشنهاداتی ارائه  ،و مشارکت وزارت آموزش در این فرایند ،مورد ایجاد سیستم های پذیرش مختص موسسه

 . ندنموده ا

را فراهم نموده اند. مفهوم پذیرش یادگیری  RPLنمونه ای دلگرم کننده از  ،صلاحیت های مبتنی بر شایستگی

در ساختار عمومی  ،تداوم طبیعی اهداف ملی برای تشویق به یادگیری مادام العمر است. اهداف مشابه ،قبلی

 را تضمین می نماید.آموزش مشهود است که دسترسی به مطالعه ی بیشتر در تمام سطوح آموزش 
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 فرانسه  18

 (VAE)اعتبار سنجی تجارب اکتسابی 

 ماری اودیل پائول

 مقدمه

صلاحیت ها نشان دهنده ی توانایی عملیاتی فرد برای انجام یک شغل خاص است. آنها مرتبط با  ،در فرانسه

 ،فرانسه ،1111کار هستند و به نظر می رسد توافقات مشترکی در مورد طبقه بندی مشاغل وجود دارد. از سال 

شفاف تر و استاندارد  ،ه ایملی گواهینامه های حرف کتاب ملیفرایند های صدور گواهینامه ی خود را با ایجاد 

از جمله گواهینامه هایی  ،فهرست شده باشند کتاب راهنماسازی نمود. تمام دیپلم ها یا مدارک باید در این 

در هر  ،موزشیشده توسط تمام گروه های آ که توسط وزارتخانه ها ارائه شده اند و موضوعات حرفه ای ایجاد

نامه واهییعنی گ ،گواهینامه ها سومگروه  ،گروه های حرفه ای ،یشبیست سال پ عالی(. ،سطح )آموزش متوسطه

اما  ،که مهارت های مورد نیاز برای یک شغل را تشریح می نمودرا ایجاد نمودند  های صلاحیت های حرفه ای

  تعریف می شوند.  ،مطابق با سطح ،این صلاحیت ها همانطور که در زیر نشان داده شده است

 وضعیت حرفه ای سطح

 نیازمند سطح آموزشی معادل با افراد دارای دیپلم مطالعات حرفه ایی که معمولا کارمند شاغل در مناصب 5

 ،و با تلفیق ،(CAPگواهینامه ی شایستگی حرفه ای ) کسی که ( یاBEP ،صلاحیت های حرفه ای) است

 . دارد را (CFPA)گواهینامه ی آموزش حرفه ای بزرگسالان 

یا کارکنان بسیار ماهر و دارای سطح آموزش معادل با دیپلم حرفه ای  ،پست نظارتکارمند شاغل در  4

(BP)،  ِدیپلم فنی(BT) یا لیسانس فنی ،حرفه ای 

از طرف موسساتِ در سطح  ،نیازمند آموزشِ در سطح مدرک معمولاکارمند شاغل در شغل هایی که  3

یا کسی که سیکل اول آموزش عالی را  ،(BTS)دارد دیپلم فنی عالی  کسی که یا ،است دانشگاه فنی

 تکمیل نموده است )لیسانس و دوسال مطالعه ی بیشتر(

کارمند شاغل در شغل هایی که معمولا نیازمند آموزش معادل با کارشناسی علمی یا کارشناسی هنر  2

(BA)  یا استاد هنر(MA) )است )لیسانس و سه تا چهار سال مطالعه ی بیشتر 

است )لیسانس و چهار سال  MAبالاتر از  نیازمند سطح آموزشکارمند شاغل در شغل هایی که معمولا  1

 مطالعه ی بیشتر(

 

که بازسازی آموزش  Bolognaدرخواست فرایند  ،منجر به تغییرات در این سیستم می شود: اول ،دو فاکتور

مدرک کارشناسی ارشد )کارشناسی + و  ،چرخه ی سه ساله ی مقدماتی ) به جای دوساله( یک ایجاد با ،عالی

؛ است منتج به دکترا می شود که چرخه ی سومیک ( و 4سال مطالعه )به جای  4کارشناسی ارشد( متناظر با 

 ،هم فرانسدر سیست .ساختن آنها با چارچوب صلاحیت های اروپا منطبقبازتعریف سطوح مطالعه برای  ،و دوم
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رس قابل دست ،فهرست شده باید از طریق اعتبار سنجی تجارب اکتسابی کتاب راهنماهر گواهینامه ای که در 

 باشد.

 یادگیری مادام العمر

مسئول اشتغال و آموزش حرفه ای است. علاوه بر  ،جدای از وزارت آموزش ،یک وزارتخانه ی خاص ،در فرانسه

مورد نظارت  ،به شدت تمرکز زدایی شده و بر اساس نواحی ،حرفه ای سیاست عمومی در مورد آموزش ،این

درصد از لیست حقوق  04قرار گرفته و تامین مالی می شود. شرکت ها باید بودجه ی آموزشی معادل دستکم 

خود را به کارکنان آموزشی تخصیص دهند. آنها باید فعالیت هایشان )برنامه آموزشی( را توسعه داده و 

و بودجه طرح های  ،ی آموزش حرفه ای کوتاه مدت برای جوانان و جویندگان کار فراهم نمایندقراردادها

 آموزش کارکنان )مرخصی آموزشی افراد و حق آموزشی افراد( را تامین نمایند.

در قانون مدرنیزاسیون اجتماعی  (VAE)با تصویب اعتبار سنجی تجارب اکتسابی  ،اصلاحات آموزش حرفه ای

بنابراین توافقنامه ی یکپارچه و متفق القول  ،تلفیق گردید 1114می  4این قانون با قانون  آغاز گردید. ،1111

( 1114تایید گردید. این قانون بعدها به قوانین بیشتر )از جمله قانون تمرکز زدایی  1113شرکای اجتماعی در 

 ا کرد.بسط پید و توافقنامه های بسیار میان بخش های خصوصی یا شرکت ها

آموزش حرفه ای مستمر را  به حوزه ای مستقل از قانون کار تبدیل نمود و اصلاحات بعدی در  ،0970قانون 

حق  ،سیستم آموزش فرانسه را عمیقا تغییر داد. به طور خاص ،مقررات همکاری اجتماعی به رهبری دولت

دریافت آموزش خارج از  ،ن قانونایجاد نمود و دسته بندی های جدیدی ارائه داد. ای ،فردی برای آموزش

ساعات کار را برای کارکنان امکانپذیر ساخت. ضمنا به بخش های خصوصی نقش مهمی در این سیستم جدید 

داد. اهداف اصلی این اصلاحات این بود که کارکنان را مسئول صلاحیت ها و شایستگی هایشان سازد. به جای 

را در مرکز تمام تصمیمات در مورد مسیر های آموزشی و مسیر های کارکنان  ،آنکه قانونی کارفرما محور باشد

پیشرفت شغلی شان قرار داد. اصلاح سیستم آموزش حرفه ای بدان معناست که بخش حرفه ای تبدیل به 

این جایی شود که در آن سیاست های آموزشی مورد مشورت قرار می گیرد و برای کارکنان اجرا می شود. 

در الگویی به شدت باز و  ،ایی را برای توسعه ی آموزش و تخصیص بودجه های متناظرقانون دستورالعمل ه

استفاده از قراردادهای آموزش حرفه ای افزایش یافته است. سیستم قرار  ،آزاد تنظیم نموده است. در نتیجه

بیت آنها در شغل برای ایجاد دوره های مداوم برای کارکنان به کار می رود و برای تث ،دادهای آموزش حرفه ای

هایشان و امکان پیشرفت آنها در پیشه هایشان طراحی شده است. حق فردی برای آموزش نیز بهتر شناخته 

 ،(VAE)اندوخته ای از حقوق اکتسابی دارند. اعتبار سنجی تجارب اکتسابی  ،تمام کارکنان ،شد. در حال حاضر

گواهینامه  ،افرادبسیاری از  ،مسئله اجازه می دهد مطلوب در نظر گرفته می شود. این ،از نظر افکار عمومی

 دیگر( را تصدیق و تایید می )یا فعالیت های های سالانه مهارت هایشان را کسب نمایند و ماهیت تکوینی کار
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ل ح ،تنظیم شده است تا سریعا مشکلاتی را که در فرایند صدور گواهینامه شناسایی می شود VAEکند. 

  شود.  می ادغام ،سیاست های مدیریت مهارت های کلی کسب و کار درکاملا  ،VAEنماید. 

برای کارکنان دارای  ،نابرابر باقی مانده است زیرا آموزش ،دسترسی به یادگیری مادام العمر ،با این وجود

ازماندهی که به تازگی س ،آموزش مستمر ،ارائه می شود. به همین ترتیب ،مسئولیت های بالاتر و تحصیلکرده تر

بحران های  ،به تمام چالش های جامعه ی دانش )استراتژی لیسبون( نمی پردازد. علاوه بر این ،شده است

فرانسه را تحت تاثیر قرار داده و نیازمند اقدامات تازه ای برای ایجاد امنیت مسیر های  1118از سال  ،مالی

ترک برای امنیت شغلی )صندوق برابری برای تامین مسیر های بودجه ی مش ،شغلی است. یکی از این اقدامات

و در  ،به اجرا درآمد ،1118( است که از طریق توافق میان شرکای اجتماعی و دولت در سال ،FPSPPشغلی 

این  ،را از دست داده بودندکارکنانی که حقوق آموزش فردی  ،گنجانده شد. علاوه بر این ،1119قانون نوامبر 

در زمان بیکاری یا در حین کار بعدی  ،که از آن -"قابل انتقال"ویژگی به اصطلاح  – ست آوردندبه د حق را

شوار د ،و پیش بینی تغییراتی که در آن روی خواهد داد ،این قانون بسیار جدید استشان استفاده نمایند. 

 است. 

 شیوه های پذیرش

یادگیری غیررسمی و خصوصی را به رسمیت می قبلا برخی ارزیابی های محدود در فرانسه وجود داشت که 

مورد مطالعه قرار دادند و متعهد به توسعه ی  91را از نیمه دوم دهه  VAEامکان  ،شناخت. شرکای اجتماعی

به مذاکره پراختند. قانون  ،آن شده و در مورد ادغام آن در سیاست های بخش های حرفه ای و کسب و کار

را ایجاد نمود و حق  VAE( 1فصل  ،1111ژانویه  07 ،1111-73نون شماره )قا 1111مدرنیزاسیون اجتماعی 

از  ،هر فرد برای ارزیابی تجارب اکتسابی اش را اعلام نمود. این تجارب می توانست حرفه ای یا شخصی باشد

فعالیت های اجتماعی و اتحادیه گرایی تجاری. شخص  ،جمله مهارت های اکتسابی از طریق داوطلب شدن

 کاملا به سیستم گواهینامه ی ،این حق .داشته باشددستکم سه سال تجربه مرتبط با مدرک مورد نظر باید 

دانشگاه ها و  ،آموزش عالی ،در آموزش حرفه ای ابتدایی ،افراد ،VAEپیوند خورده است. از طریق  ،حرفه ای

نیز گواهینامه ی خاص صادر همچنین برای آموزش مستمر بزرگسالان  ،به گواهینامه دسترسی دارند ،کالج ها

 می نماید.   فراهمدسترسی به اکثر گواهینامه ها را  ،VAE ،می شود. بنابراین

باید به تدریج نحوه ی اجرای  ،شناخته می شود. نهادهای آموزش "تجمیعی"این فرایند به عنوان پذیرش 

VAE اجرا را سازماندهی  ،که پیمانکار اصلی است ،وزارت آموزش ،را بیاموزند. برای آموزش حرفه ای متوسطه

مسئول تعریف فرایند و روش شناسی است.  ،هر نهاد یا گروهی ،در آموزش عالی و آموزش مستمر .می کند

کمیته ای بین وزارتخانه ای را برای  ،کمک به ایجاد فرایند های کیفی است و دولت ،کار محققان و کارشناسان

پیشرفت قابل ملاحظه  ،VAE ،بنابراینایجاد نموده است.  ،دن شیوه ها و اسنادبرای هماهنگ نمو VAEتوسعه 



167 
 

 VAEاز طریق  ،نفر 034.111 ،را ببینید(. از زمان ارائه ی سیستم 08.0ای را متحمل شده است )جدول 

 گواهینامه کسب نموده اند. 

 آموزش غیررسمی

صلاحیت یا گواهینامه را  کسب آموزش غیر رسمی و آموزش کوتاهِ منتج به ،در فرانسه چندین نوع اپراتور

خدمات آموزش مستمر  ،موسسات آموزشی تحت نظارت وزارتخانه های صدور گواهینامهسازماندهی می کنند. 

 دانشگاه ها و کالج ها )موسسات آموزش عالی ورود رقابتی( ارائه می نمایند. همچنین حدود ،را مثلا در مدارس

ارائه ی آموزش پایه یا شانس دوم آموزش برای  ،نهاد آموزش فعال وجود دارد. هدف فعالیت های آنها 01.111

فتن یا بازیا ،افرادی که آموزش رسمی اندکی دریافت نموده اند؛ توانمند ساختن بزرگسالان برای دست یافتن

ا یک فرایند جدید؛ به روز رسانی تکنیک ی ،توسعه ی اشتغال پذیری؛ ایجاد آگاهی از یک طرح یا فناوری جدید

 .است ها و مهارت هایی برای حرفه ای ها؛ و ارائه ی صلاحیت های جدید و حتی گواهینامه های حرفه ای

 فاز 5 -(VAE)اعتبار سنجی تجارب اکتسابی 

و راهنمایی اطلاعات ارائه ی  ،شامل مشاوره ،فاز تقسیم می شود. فاز اول 4به  ،اعتبار سنجی تجارب اکتسابی

 ،است. متقاضی در صورتی وارد فاز دوم می شود که درخواستش مطابق با قواعد قانونی و اجرایی باشد. فاز سوم

 ،VAEهیئت  ،آماده نمودن پرونده مدارک است که معمولا با کمک مشاور انجام می شود. در فاز چهارم

ب را ارزیابی نموده و بازخورد مربوط به مسیر ادعای داوطل ،VAEهیئت  ،درخواست را ارزیابی می کند. نهایتا

دستور می دهد داوطلب پروژه ی دیگری ارائه نموده  ،آتی وی را ارائه می نماید. در مواردی که در آن هیئت

فرانسه اجازه می دهد پیشرفت او را نیز مورد نظارت قرار می دهد.  ،و فرایند صدور گواهینامه را تکمیل نماید

ولا و معم ،اعلانی )اظهاری( است ،استفاده شود. متد اصلی ،زی و تایید مهارت های اکتسابیدو متد مستند سا

فعالیت های مرتبط با دیپلم/ مدرک مورد نظر را تشریح  ،با درخواست کتبی ارائه می شود که در آن داوطلب

که او را قادر به پیشرفت ساخته است را  ،از این فعالیت هاتجارب اکتسابی  ،می نماید. داوطلب باید به وضوح

میمه ض ،تمام اسنادی را که نشان دهنده یا تایید کننده ی این تجارب اکتسابی است ،داوطلبانبیان نماید. 

گواهی های مختلف و غیره. متد دوم و  ،نمونه هایی از دستاوردهای حرفه ای ،می نمایند: گواهینامه های کار

 تجارب اکتسابی اش را با ،عیت واقعی یا شبیه سازی شده است که در آن داوطلبارائه ی یک وض ،کمتر رایج

 نشان می دهد.  ،انجام وظایف و ماموریت های حرفه ای

ت در برابر هیئ ،برای مصاحبه ،فرد را در مرکز فرایند ارزیابی قرار می دهد. داوطلب ،پذیرش تجارب اکتسابی

 ،و گواهینامه های مورد نیاز ،بر اساس استاندارد ها و مراجع حرفه ،نآزمونگران قرار می گیرد. هیئت آزمونگرا

به شکل غیر رسمی یا خصوصی  ،مهارت ها و دانشی که داوطلبان ،. اعضای هیئت"می سنجند"تجربه ی فرد را 

ا ر می توانند این ،کسب نموده اند را ارزیابی نموده و تایید می نمایند که آنها به جای شرکت در آزمون علمی

 نشان دهند.
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 بلکه از آنها خواسته ،از داوطلبان خواسته نمی شود تا صرفا کاری را که انجام می دهند تشریح کنند ،درکل

می شود نحوه کسب مهارت ها و دانش و اینکه چه نتایجی به دست آورده اند را توضیح دهند. با درخواست از 

 ،شان و روش های ،دل هایی که استفاده می کنندم ،طرح های فکری ،داوطلبان برای تحلیل شایستگی ها

ابسته وبه شدت به بستری که در آن کسب شده  ،هیئت می تواند بهتر درک نماید که آیا تجربه ی اکتسابی

یشرفت بلکه هدایت پ ،یا به دیگر وضعیت ها نیز قابل انتقال است. اهداف ارزیابی نه تنها اعطای صلاحیت است

 و فراهم نمودن ابزارهایی برای انجام آن است.  ،حرفه ای و شخصی داوطلبان

درخواست را رد می کند یا تنها آن را تا حدی اعطا می  ،گواهینامه اعطا می نماید ،هیئت ،در پرتو این ارزیابی

میل تک ،از جمله  ،باید داوطلب را برای پیشرفت در تجاربش برای کسب گواهینامه ی کامل ،کند. در مورد دوم

 راهنمایی نمود. ماژول های آموزشی اضافی

 VAEتاثیرات 

بر طراحی برنامه و روش های مربوط به علم آموزش )پداگوژی( تاثیر دارد. پذیرفته شده است  ،VAE ،عموما

 اهمیت ،به اندازه ی کسب آگاهی و یادگیری مبتنی بر مدرسه ،که فعالیت های حرفه ای و مهارت های عملی

 ،هوطلبان و فعالان اتحادیدا ،افراد خود اشتغال ،دارند. این واقعیت پذیرفته شده است که فعالیت های کارمندان

 تقویت شده و سزاوار پاداش است. 

 تعداد داوطلبان ارائه شده تعداد داوطلبان قابل قبول 

2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008 
تا  CAPوزارت آموزش )

BTS) 19،136 

 

 

n/a 

 

 

930 

 

 

n/a 

 

 

5200 

 

 

3480 

 

 

– 

 

 

– 

 

20،818 

 

 

n/a 

 

 

828 

 

 

25،663 

 

 

7363 

 

 

3025 

 

 

n/a 

 

 

– 

 

23،148 

 

 

n/a 

 

 

839 

 

 

16،235 

 

 

8855 

 

 

2503 

 

 

151 

 

 

1193 

 

25،594 

 

 

n/a 

 

 

799 

 

 

29،720 

 

 

10،178 

 

 

n/a 

 

 

155 

 

 

1201 

 

28،692 

 

 

6909 

 

 

961 

 

 

22،065 

 

 

10،659 

 

 

n/a 

 

 

413 

 

 

1221 

 

19،136 

 

 

4563 

 

 

263 

 

 

n/a 

 

 

4764 

 

 

1535 

 

 

– 

 

 

– 

 

21،379 

 

 

4146 

 

 

351 

 

 

9219 

 

 

7426 

 

 

1780 

 

 

53 

 

 

– 

 

22،284 

 

 

3935 

 

 

365 

 

 

10،400 

 

 

9360 

 

 

1407 

 

 

86 

 

 

26 

 

21،967 

 

 

4529 

 

 

371 

 

 

16،111 

 

 

8983 

 

 

n/a 

 

 

78 

 

 

1108 

 

22،013 

 

 

4309 

 

 

446 

 

 

13،899 

 

 

8632 

 

 

n/a 

 

 

210 

 

 

1125 

 

 

وزارت آموزش عالی و 
 پژوهش

 
 

 وزارت کشاورزی
 

وزارت اقدام اجتماعی و 
 سلامت

 

 وزارت اشتغال
 

 وزارت ورزش و جوانان
 

 وزارت دفاع
 

 وزارت فرهنگ
 

 وزارت امور دریایی
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– – n/a n/a n/a – – 74 64 68 

تمام وزارتخانه های 

 صدور گواهینامه

n/a 60،000- 

63،000 

56،000- 

59،000 

75،000- 

80،000 

72،000- 

75،000 

n/a 44،354 47،937 55،000 

 .تقریبا

53،000 

 .تقریبا

 ،در وزارتخانه های مختلف گواهی دهنده (VAE)دا.طلبان اعتبار سنجی یادگیری تجربی   1811جدول 

 (.1101 ،منبع: وزارت آموزش )آموزش حرفه ای در پیش نویس قانون تامین مالی

VAE،  .فاکتوری کلیدی در به رسمیت شناختن تجارب کسب شده از طریق کار استVAE،  چشم انداز

بیشتری برای آگاهی و مهارت اکتسابی ارائه می نماید و کسب و کارها را به تشریح مهارت هایی که انتظار 

در قالب گواهینامه های جمعا تضمین شده  ،شفاف تر بیانگر مسیر های شغلی ،VAEتشویق می نماید.  ،دارند

اشتغال پذیری کارکنان را بهبود داده و  VAE د.سودمند هستن ،در بازار کار یی است کهمهارت ها برو تاکید 

جابجایی و تحرک را با به  ،هرشخص را تشویق به یادگیری مستمر در تمام طول زندگی اش می نماید. نهایتا

برای تمام  ،تقویت و تشویق می نماید. این فاکتوری ضروری در امنیت شغلی ،رسمیت شناختن مسیر پیشرفت

 حرفه یا صنوف را داشته اند.  ،یر در یک شغلکسانی است که تجربه ی تغی

VAE متدهای صدور گواهینامه و گرایش به سمت  ،شخص را به سمت مفهوم سازی مجدد سیستم آموزش

لزم هم مست ،هدایت می کند. پیشرفت حرفه ای و شخصی ،قرار دادن دانش عملی و انتزاعی در مقابل یکدیگر

که با یکدیگر در ارتباط و تبادل ثابتی قرار دارند. سیستم انتقال دانش و صدور  ،و هم تئوری است ،رویه و عرف

ه زمانی که طراحی برنام ،این منطق ،. هرچندبودبر منطق اکادمیک تنها مبتنی  ،برای طولانی مدت ،گواهینامه

 کافی است. نا ،و نه دانش آکادمیک را به رسمیت شناسد ،حرفه ای ت هایفعالیت ها و مهار ،ها و متدها

VAE،  سلسله مراتب حرفه ای فرانسه را که قویا مبتنی بر مدرک است نیز مورد پرسش قرار می دهد و احتمال

 ،یا شکست را با در نظر گرفتن تجارب اکتسابی ،محدود شدن آسیب های اقتصادی و اجتماعی ترک مدرسه

 گسترش می دهد. 

VAE، فرصت یا تمایلی به کسب آموزش خوب ندارند و آنها را  مسئله ای اجتماعی برای تمام کسانی است که

 قادر به دستیابی به صلاحیت هایی می نماید که در بازار کار به رسمیت شناخته شده است.

 چالش ها

افزایش عظیم ارقام آموزش  ،خصوصا ،امروزه با چالش های بسیار زیادی مواجه است ،سیستم آموزش فرانسه

یادگیری "آموزش ابتدایی و آموزش مستمر را از هم جدا می کند. اجرای واقعی  ،متوسطه. سیستم فرانسه

ش ابتدایی و مستمر به عنوان یک پیوستار و زنیازمند درک مجدد آمو ،فراتر از لفاظی صرف ،"مادام العمر

 روش ها و سازماندهی آن است. یکی از ،محتوا ،تسلسل است. این امر نیازمند بازاندیشی در مورد هدف

 ،شرکت ها و خدمات است. بنابراین ،ایجاد ارتباطات نزدیکتر و واقعی تر میان مدارس ،مهمترین چالش ها
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ابی به منظور دستی با آموزشی که نیازهای کسب و کار و خدمات را ،نقش بنیادین مدرسه به عنوان ناقل دانش

 است. ادغام شده  ،یدبرآورده می نما ،رقابت پذیری و توسعه در اقتصاد و جامعه ،به کارایی

 هلند 19

 رویکرد های بالا به پایین و پایین به بالا

 راود داوکوت

 بالا به پایین -چارچوب ملی صلاحیت ها 

 ،ترکیبی از یک سیستم آموزش یکپارچه و تنظیم شده بر اساس قوانین مرکزی ،سیستم آموزش رسمی هلند

وقتی نتایج یادگیری با  -یا توسط مقامات ،با اجرا و مدیریت مدارس غیر متمرکز است. آموزش غیر رسمی

تاندارد نسبت به اس ،وقتی نتایج یادگیری –یا توسط شرکای اجتماعی  -صلاحیت های ملی در یک حد هستند

 (.1101 ،اوکوتکنترل و مدیریت می شوند )د -های بخش یا فقط در شرکت ها ارزیابی شده باشد

عمدتا با صلاحیت ها سازماندهی  ،(HE)آموزش عالی  و (VET)آموزش رسمی در آموزش و پرورش حرفه ای 

در مورد صلاحیت  (AE)گسالان آموزش بزرمی شود و افراد را قادر به دسترسی به بازار کار می نماید. اهداف 

در صدور گواهینامه  ،ها و همچنین تقویت و ادغام مجدد گروه های هدف است. اهداف آموزش غیر رسمی

در حوزه ی کاری شرکای اجتماعی است و در سیاست  ،( و اشتغال پذیری است. آموزش مستمر)ناحیه ای

 ت.توسعه ی منابع انسانی بخش ها و شرکت ها/ سازمان ها گنجانده شده اس

در قالب نتایج یادگیری و شایستگی  درحال حاضر ،HEو  VET ،استاندارد های آموزش بزرگسالان ،در هلند

( است. در EQF 0-7)معادل سطوح  HEو  VETمحدود به  ،ها فرموله شده است. استفاده از نتایج یادگیری

 های یادگیری سفارشی استفاده در هدایت افراد برای فرصت ،تنها متدهای ارزیابی خصوصی ،آموزش بزرگسالان

فرایندی آموزشی است که در آن بزرگسالان تلاش می نمایند تا صلاحیت  ،می شود. آموزش بزرگسالان در هلند

مهارت های کاری شان را بهبود بخشیده و زندگی روزانه شان را بهبود  ،ابتدایی در بازار کار را کسب نموده

 بخشند. عمدتا شاگرد محور است و با شیوه های کاری یا روزانه ترکیب شده است. 

ارتباط سیستم ملی صلاحیت های خود با چارچوب صلاحیت های اروپا را آغاز نموده است. کارگروهی  ،هلند

علوم راه اندازی شده است تا نقطه ی هماهنگی ملی برای تبدیل صلاحیت فرهنگ و  ،توسط وزارت آموزش

-HAVO؛ دو VMBOسطح هلندی )چهار  04را تنظیم نماید. این بدان معناست که  EQFهای هلند به 

VWO ؛ چهارMBO،  سطح  8چهار آموزش عالی( در برابرEQF  برای دادنِ شفافیت بیشتر به صلاحیت های

(. چارچوب صلاحیت های هلند در اکتبر NLQF، 1101ارزیابی می شود ) ،یری اروپاییهلند در عرصه ی یادگ

 ."افتتاح شد"رسما  ،1101
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دستیابی به تعهد واقعی از طرف دولت و مدارس برای مرتبط ساختن صلاحیت های هلند با  ،بزرگترین چالش

هیچ  ،هلند است. در حال حاضر NQFادغام سیستم آموزش غیر رسمی در  ،است. چالش دیگر EQFسطوح 

 ارتباط قدرتمندی میان نتایج یادگیری آموزش رسمی و غیر رسمی وجود ندارد.

 پایین به بالا -اعتبار سنجی

که سیاست رسمی دولت و شرکای اجتماعی در مورد اعتبار سنجی  ،)لیوان نیمه خالی بطری نیمه پر!انتشار 

اولین گام به سمت یادگیری  ،یادگیری قبلی در هلند است؛ توسط وزارت امور اقتصادی منتشر شده است(

به رسمیت شناختن شایستگی های  EVC؛ VPLمادام العمر با استفاده از اعتبار سنجی یادگیری قبلی است )

و یادگیری از طریق شیوه  VPL(. برای حمایت از استفاده از EVC، 1111 ،)ورک گروپ در هلند( اکتسابی

(. بین سال های EVC ،مرکز دانشراه اندازی نمود ) 1110در سال  را VPLدولت مرکز دانش  ،های موجود

در  VPLمیلیون یورو برای توسعه ی زیر ساخت های منطقه ای و ترویج  41 ،دولت هلند ،1117و  1114

 (.1117 ،سرمایه گذاری نمود )داوکوت و کلاروس ،سطوح آموزش متوسطه و حرفه ای عالی

تحریک خود سرمایه گذاری بر روی یادگیری؛ نشان دادن نتایج یادگیری؛ سازماندهی بیوگرافی  فرد

 یا پورتفولیوی یادگیری

 و فرمولاسیون شایستگی ها؛ طراحیسازماندهی مدیریت شایستگی و تسهیل خود سرمایه گذاری کارکنان  سازمان

 استراتژی های یادگیری مادام العمر در مدیریت منابع انسانی

VET/HE  انطباق یادگیری با نیازهای واقعی یادگیری؛ ارائه ی یادگیری برای ارزیابی؛ تمرکز بر نتایج یادگیری؛

 تسهیل استراتژی های یادگیری مادام العمر

شهروندی؛ شفافیت نتایج یادگیری در جامعه ی مدنی؛ پیوند با دیگر چشم انداز ها )صلاحیت فعال سازی  جامعه ی مدنی

 پیشه ها( ،ها

سیاست های دولتی و شرکای اجتماعی مربوطه و مسئولیت پذیری آنها برای ایجاد شرایط مطلوب برای  سطح کلان

 یادگیری مادام العمر از طریق قوانین و مقررات

 1117 ،اهداف. منبع: داوکوت و همکاران  1911جدول 

هیچ قانون خاصی در مورد اعتبار سنجی یادگیری غیر رسمی و خصوصی در هلند وجود ندارد. بلکه اعتبار 

نوعی حق شهروندی خصوصی بدون  ،سنجی در قوانین موجود در بخش آموزش گنجانده شده است. هرچند

( برای دستیابی به این سطح از صلاحیت وجود دارد. شخص می تواند 1سطح  EQFصلاحیت رسمی )معادل 

 آغاز نماید. ،رسمی VPLوارد هر مدرسه ای شده و برنامه ی یادگیری برای این هدف را با یا بدون روش 

تقریبا هر مرکز آموزش  ،VETتشویق شده اند. در بخش  VPLبرای توسعه و اجرای  ،موسسات آموزشی هلند

و در تلاش برای بهبود کیفیت این سرویس است.  VPLدر حال حاضر دارای یک سرویس  ،(ROC)ای منطقه 

را اجرا می نمایند. هم موسسات بخش دولتی  VPLنیز  (HBO)دانشگاه های علوم کاربردی  ،در آموزش عالی

ثبت شده  VPLبه عنوان یک ارائه دهنده ی  EVCمرکز دانش  قواعد در صورتی که بر اساس ،و هم خصوصی

ارائه نمایند )مدیریت پروژه ی  VPLمی توانند  ،تبعیت کنند EVCباشند و از قواعد کیفی توافق شده برای 
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 ،اما تضمین می نماید که روش ها ،(. دولت در هیچ بخشی از این کار نقش ندارد1119 ،آموزش و کار

 استانداردهای تضمین کیفیت را برآورده نمایند. 

 چارچوب قانونی

در طرح طبقه بندی برای توسعه ی استانداردها در ساختار صلاحیت های  ،VETبراساس قانون مربوط به  

VET صراحتا بیان شده است: تسهیل به رسمیت شناختن مهارت های  ،هدف از ارائه ی صلاحیت ها ،هلند

برای  مبنایی ،یتاکتسابی قبلی یا اکتسابی از هر جا )یادگیری غیررسمی یا خصوصی(. این ساختار صلاح

ارزیابی یادگیری قبلی ارائه می نماید. این مسئله مهم است زیرا اجازه می دهد گواهینامه هایی ارائه شود که 

کیفیت مهارت های  ارزیابی مستقل می توان از آنها حقوق اجتماعی را کسب نمود. ضمنا از ایجاد تمایز میان

و مهارت های اکتسابی بر اساس مسیر یادگیری )یادگیری غیر رسمی یا  ،بر اساس یادگیری رسمی اکتسابی

 از طریق سیستم ،ممانعت می نماید. هم نتایج یادگیری قبلی رسمی و هم غیر رسمی/ خصوصی ،خصوصی(

 ارزیابی و بررسی می شود.  ،ارزیابی مستقل مسیرهای یادگیری

ی ایجاد دسترسی به استانداردهایشان به وسیله ی روش دانشگاه ها برا ،بر اساس قانون مربوط به آموزش عالی

VPL (.0994 ،آزاد هستند )وب 

 ذینفعان

تامین مالی( را  ،)قانون VPLکه توسعه و اجرای  ،( مقامات ملی0هلند عبارتند از:  VPLذینفعان اصلی در 

 قتشویق می کنند )از طری VPL( شرکای اجتماعی که سازمان ها را به استفاده از 1تسهیل می نمایند؛ 

( مدارس که دسترسی به استانداردهایشان را از طریق روش های 3مقررات ناحیه ای و بودجه های آموزشی(؛ 

VPL  شرکت ها/ سازمان ها که کارکنان خود را به سمت 4فراهم می نمایند؛ )VPL  4هدایت می کنند؛ و )

( پورتفولیوی شخصی خودشان را VPLف ارائه دهندگان شهروندانی که می توانند )با یا بدون حمایت از طر

 سازماندهی نمایند.  VPLبرای روش های 

 مراحل این فرایند

 به طور طبیعی در مراحل مشابه روی می دهد: ،در هلند ،VPLروش 

 کارفرما یا دیگر سازمان ها؛ ،الف(  ارائه ی اطلاعات و مشاوره برای داوطلب

را شروع کند یا  VPLب( پذیرش فرد و توافق بر سر آماده سازی فرد )داوطلب تصمیم می گیرد که آیا روش 

 نه(؛

 ج( پذیرش شایستگی ها؛ سازماندهی پورتفولیو )تحت حمایت مربی(؛

 د( اعتبارسنجی پذیرش ها )توسط ارزیابان(؛ و
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 (.شامل تشریح نتایج و اعتبار بخشی )توسط ارزیاب VPLه( گزارش 

امکانپذیر  ،فرضیه پایه این است که اعتبار بخشی برای داوطلب دارای پروفایل شایستگیِ به لحاظ ملی مناسب

استفاده می  VPLترکیبی از متد ها در روش های  ،است و به شکل مناسب و مستقل انجام می شود. معمولا

 (.1100 ،متفاوت است )استوئل و ونتزل ،شود زیرا هر وضعیت و هر فردی

 و تکوینی برای پذیرش و ارزشگذاری تمام یادگیری ها تجمیعیمسیرهای 

VPL ی بررس ،یک مسیر تجمیعی و یک مسیر تکوینی. هدف رویکرد تجمیعی ،دارای دو مسیر اصلی است

پذیرش و اعتبار سنجی است. هدف آن صدور گواهینامه است و افراد به دنبال این هدف هستند.  ،شایستگی ها

یک گام فراتر می رود و شامل یادگیری عملی و / یا توسعه ی شایستگی فردی  "ارزشگذاری یادگیری"وقتی 

ه ف آن طراحی یک حرفپویا و کنشگرایانه است و هد ،ما آن را رویکرد تکوینی می نامیم. این رویکرد ،می شود

 ی شخصی و مسیر توسعه است. 

این واقعیت را پذیرفته  VPLبا کمک ابزارها و روش های خلاقانه توسعه یافته و اجرا شده اند.  ،هر دو رویکرد

است که یادگیری در حین کار یا از طریق دیگر وضعیت های یادگیری غیر رسمی )یادگیری از طریق تجربه 

ی عملی( در اصل می تواند شایستگی )حرفه ای( مشابه با یادگیری در شرایط رسمی )مبتنی بر کلاس درس( 

مانند  ،دانشنامه بر اساس یک استاندارد عموما پذیرفته شده پذیرش به معنای ارائه ی گواهینامه یا ارائه نماید.

ساختار صلاحیت یا آموزش حرفه ای است. بدیهی است که استانداردهای دیگری مرتبط با بازار کار وجود دارد 

اما  ،الزام کلیدی برای پذیرش است ،. در حالیکه مشروعیت بیرونیاستکارفرمایان و کارکنان مرتبط با که 

 ،در محیط کار و/ یا مورد استفاده در دیگر محیط ها )مانند کار داوطلبانه ،ییهای اکتسابی از هر جا شایستگی

هدف نیست. بلکه به تمایل به  ،به خودی خود ،VPLزندگی خصوصی( نیز باید به رسمیت شناخته شود. 

پیشرفت افراد و تقویت مدیریت سرمایه ی انسانی در درون شرکت ها کمک می کند. این ابزاری مهم برای 

 تحقق ثبات دایمی بازار کار و پتانسیل پیشرفت و توسعه است.

اما آنها و  ،سعه دادمی توان مهارت هایی که تاکنون نداشته اند را تو ،برای افرادی که قبلا شاغل بوده اند

به عنوان معیاری قابل اعتماد  VPL ،کارفرمایانشان این کار را در صورت لزوم انجام می دهند. در چنین مواردی

 ،. بر اساس این فهرستمی باشد قبلا چه مهارت ها و صلاحیت هایی داشته است ،برای تعیین این که کارمند

 ین می شود. آموزش یا مسیر پیشرفت سفارشی فرموله و تدو

به ترتیب نوعی درک از مهارت ها و  ،سرمایه گذاری منطقی در آموزش توسط شرکت ها و جامعه به طور کلی

 VPL. روش های در نظر می گیردیا موجودی صلاحیت ها یا مهارت ها در شرکت را  ،صلاحیت های موجود

شناسایی مهارت ها و صلاحیت های موجود به منظور تامین سرمایه ی مورد نیاز در امر آموزش را امکانپذیر 

 می سازد. 
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از لحاظ برابری آن با صلاحیت  ،تجسم سودآوری آموزش را با بیان نتایج تلاش های آموزشی ،VPLروش های 

ارزش مهارت ها و  ،تور های تولید اقتصادهنگام محاسبه ی ارزش دیگر فاکهای ملی امکانپذیر می سازد. 

 ود.مرتبط می ش ،با یک استاندارد )یا صلاحیت( قابل اعتماد و مرسوم ،شایستگی های غیر رسمی و خصوصی

می توانیم سطح مهارت های  ،فرض بر این است که حین ارائه ی دوره های آموزشی انعطاف پذیر یا سفارشی

می تواند انطباق میان آموزش و بازار کار را نیز بهبود بخشد. این  VPLفعلی شخص را اندازه گیری نماییم. 

 در مورد آموزش مرتبط با مهارت ها به کار می رود. ،مسئله به طور خاص

VPL مبتنی بر فعالیت های اجتماعی و/ یا حرفه ای  ،برای ارزیابی نتایج یادگیری غیر رسمی و خصوصی

بازخورد ارزشمندی در مورد محتوا و متدهای مسیرهای یادگیری رسمی و روال  ،طراحی شده است. ارزیابی

 ارائه می نماید.  ،کاری غیررسمی/ خصوصی

 شفافیت و راهنمایی

برنامه ریزی شغلی و تسهیل انعطاف پذیری و تحرک )جابجایی( هر  ،هدف راهنمایی در پیشرفت شخصی

افزایش  ،با تجدید حیات مسئولیت پذیری فرد با موارد زیر ،(. ارزش1119 ،شاگرد در بازار کار است )داوکوت

 می یابد:

 ارائه ی مبنایی برای توسعه ی هدف محور و برنامه ریزی شغلی؛ -0

 تحریک پیشرفت شخصی؛ -1

 حمایت از یادگیری و عملکرد خود مدیریت شده؛ -3

 تشویق افراد به ثبت مداوم پیشرفت های شخصی و حرفه ای شان. -4

مسئولیت هر ارائه  ،است. راهنمایی حیاتی ،در شروع پیشرفت شخصی در هر شکل ،نما و ارزیابنقش راه

پرکردن پروتفولیوشان است آنهم زمانی که استاندارد خاصی را در کمک به داوطلبان برای  VPLدهنده ی

به شیوه ای حرفه  ،از طریق این روشدر مورد نحوه ی راهنمایی داوطلبان  ،انتخاب نموده اند. ارائه دهندگان

 مشاوره می دهند.  ،آموزش می بینند و به افراد در مورد فرصت هایشان ای

VPL از طریق پورتال های  ،در هلندVPL به شیوه ای کارآمد و با نشان دادن پتانسیل وسیع نتایج  ،بازار

ساس ق خود ارزیابی بر ابه شدت توسعه یافته است. این کار از طری ،به عنوان سرویسی آنلاین ،یادگیری افراد

ین خود نتایج ا ،معتبر شناخته شده باشد ،استاندارد های حرفه ای انجام می شود. درصورتی که یادگیری قبلی

ارزیابی سرنخ هایی در مورد اینکه افراد ممکن است به چه سطح حرفه ای و شناختی دست یافته باشند ارائه 

 می نماید.

 تاثیرات کمی و کیفی و مزایا
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 04.111تقریبا  ،1119نوسان دارد. در حالیکه در سال  04111و  4111بین  ،سالانه VPLتعداد روش های 

درصد این روش ها  84تا  81در حدود  ،بود. در کل 8.111تعداد آنها زیر  ،1101در سال  ،روش انجام شد

ی گروه های کاربر در درصد برا 04و  ،(4تا  0معادل سطوح  EQF)  VETبرای گروه های کاربر در سطوح 

برای دستیابی به دیپلم  VPLاز  ،VET( است. گروه کاربر 7تا  4معادل سطوح  EQF؛ HE) HBOسطح 

معافیت از برنامه ی دانشنامه و برای دسترسی و  VETبرای دسترسی به استاندارد  ،VET)دانشنامه( در سطح 

VET  استفاده می کند. گروه کاربرHBO،  ازVPL و معافیت برای برنامه دیپلم  برای دسترسیHBO  سطح(

ی مکارشناسی( استفاده می کند. انتظار می رود تعداد افرادی که برای صلاحیت در سال های آتی در خواست 

 -در زمینه ی صلاحیت هایی که اشتغال پذیری را افزایش می دهد ،خصوصا در بستر بحران های مالی – دهند

البته به طور خاص در زمینه آموزش و مراقبت های  ،در تمام بخش های اقتصادی یبه شکل قابل ملاحظه ا

البته به طور خاص در  ،در تمام سطوح ،انتظار می رود ،افزایش یابد. در رابطه با سطوح صلاحیت ،بهداشتی

د افزایش وجو ،( و استاندارد های مربوط به نواحی و بخش هاHEسطح مدرک کاردانی )سیکل دو ساله در 

 داشته باشد. 

 چالش ها

تنها نقطه ی شروعی برای رویکرد یادگیری مادام العمر شخصی تر و  ،VPLانگیزش افراد برای استفاده از 

 نیازمند الزامات ذیل است: ،برای محقق نمودن پتانسیل کامل خود VPLسفارشی تر است. 

وش بر اساس ر ،آموزشی برای اطمینان از اینکه یادگیری مبتنی بر کار موسساتهمکاری میان شرکت ها و  -0

ضروری است. شرکت ها باید دستورالعمل ها و راهنمای هایی برای  ،به رسمیت شناخته شده VPLهای 

آموزشی باید محل کار را به عنوان محیط یادگیری پذیرفته و  موسساتیادگیری در محل کار ارائه نمایند و 

 رزش قائل شوند. برای آن ا

به خود متکی باشند.  ،VPLو در تبعیت از یک روش  ،کارکنان باید در برنامه های پیشرفت شخصی شان -1

خاب انت ،نوعی ترقی است که در مورد خودمختاری یا راهنمایی خارجی در مورد برنامه پیشرفتش ،این برای فرد

 و تصمیم گیری نماید.

 ظحفبرای کمک به  ،نسبت به سازمان ها و کسب و کارها ،ات آموزشیجهت گیری مشتری محورترِ موسس -3

VPL از طرف سازمان ،افزایش فرمولاسیون تقاضا ،مورد نیاز است. از سوی دیگر ،در توسعه ی منابع انسانی 

 .مورد نیاز است ،در سیاست موسسات آموزشی VPL حفظبرای کمک به  ،ها/ کسب و کار ها

و شایستگی های مورد نیاز در  ،باید وضوح شایستگی های موجود در سازمان هاسازمان ها و شرکت ها  -4

 ،بر سطوح ملی و محلی VPLچارچوب اهداف سازمانی را تضمین نمایند. پژوهش های بیشتری در مورد تاثیر 

 مورد نیاز است.  ،تاثیرات مالی و اجتماعی و اقتصادی آن با توجه به ،چیزها در میان سایر
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اشتغال پذیری و تحرک را  ،بیشتر ادغام شود. این ادغام ،HRباید در سیاست و روش های  VPL ،در مجموع

را نیز افزایش می دهد. توسعه سیاست های انگیزشی شخصی  VPLافزایش داده و مشارکت داوطلبانه در 

کت ه است که شرتجربه نشان داد ،ابزاری است که به شرکت مزیت رقابتی ارائه می نماید. گرچه ،VPLهمراه با 

 تبدیل نماید.  ،را به فاکتور موفقیت در درون کارمند VPLآزادی انتخاب بیشتری دهد تا  ،باید به پرسنل خود
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 نروژ 21

 پیوند اعتبار سنجی یادگیری قبلی با سیستم رسمی

 هان کریستینسن

 مقدمه

سالگی آغاز می کنند. سیستم  4تحصیل را در سن  ،سال طول می کشد و کودکان 01 ،تحصیل اجباری در نروژ

بنا نهاده شده و هدف آن ارائه ی  "تحصیل یکپارچه"بر اصل  پایین )دوره اول( ابتدایی و متوسطه آموزش

بر مبنای یک برنامه ی تحصیلی ملی واحد است که در قالب نتایج  ،آموزش یکسان و سازگار برای همگان

 یادگیری تشریح شده است. 

حق شرکت در دوره ی آموزش متوسطه عالی )دوره دوم( را دارند. از سال  ،سال 09 و 04تمامی جوانان بین 

بر اساس  ،ساختار متوسطه ی عالی یکپارچه ای داشت که شامل مطالعات عمومی و حرفه ای ،نروژ ،0974

هار سه تا چ ،آموزش در سطح متوسطه ی عالیبرنامه ی تحصیلی ملی مشروح در قالب نتایج یادگیری بود. 

 سال طول می کشد.

مطالعات عمومی منتج به گواهینامه ی پذیرش دانشگاه عمومی می شود. آموزش حرفه ای عمدتا منتج به 

گواهینامه ی مهارت یا کارگر ماهر می شود و شامل یک دوره ی کارآموزی است. شاگردانی که آموزش حرفه 

خاذ برنامه ی تکمیلی را ات ،نامه ی پذیرش دانشگاه عمومیمی توانند برای کسب گواهی ،ای شان را کامل کنند

 نمایند. 

 بزرگسالان آموزش لیبرال

وجود دارد. اصول یادگیری مادام العمر  N.F.Sاغلب مبتنی بر  ،سنت قوی روشنفکری عمومی در اسکاندیناوی

و حتی کلاس های  ،و از جمله آموزش بزرگسالان از طریق دوره های مکاتبه ای ،گراند ویک و در طول زندگیِ

 می شود. اجرا ،توسط موسسات آموزشی از راه دور و انجمن های مطالعاتی ،درس

های آموزش بزرگسالان )بخش  NGOیک سازمان حمایتی برای  ،(NAAL)بزرگسالان نروژ  آموزشانجمن 

شرکت کننده سازماندهی می  491.111دوره را با سالانه  37.111تقریبا  ،NAALداوطلب( است. اعضای 

بر اساس رویکرد انسان  ،کنند که طیف وسیعی از موضوعات در چند سطح را پوشش می دهد. فعالیت ها

است. انجمن های عضو  ،و باور به پتانسیل افراد و در فرصت های یکسان ،گرایانه برای آموزش بزرگسالان

NAAL، هزینه های دولتی دریافت نموده و توسط  کمکVox، اداره می  ،سازمان نروژی یادگیری مادام العمر

 شوند. 

 چارچوب ملی صلاحیت



178 
 

کار می کند. این  (NQF)بر روی ایجاد یک چارچوب ملی صلاحیت  ،وزارت آموزش و پژوهش ،در حال حاضر

و فرایند بولونیا. توسعه  (EQF)مستقیما با دو فرایند اروپایی مرتبط است؛ چارچوب صلاحیت های اروپا  ،کار

برای بخش  ،از طریق چند مرحله انجام می شود که با توسعه ی چارچوب های خاص ،جامع NQF یک ی

 ،(HE)موزش عالی تشریح نتایج یادگیری در بخش آ ،1119در سال  .آغاز می گردد ،هایی از سیستم آموزش

به تمام دینفعان آموزشی مربوطه  ،موزشی پایین ترپیشنهاد مشاوره برای سطوح آ ،1100تکمیل شد. در سال 

ارسال گردید و از آنها خواسته شد نظرات و پیشنهادات خود برای تغییر را ارائه نمایند. وزارت آموزش  ،نروژی

منصوب نمود. پاسخ های دریافتی از طریق  EQFبه  NQFکمیته ای را برای کار بر روی ارجاع  ،و پژوهش

گنجاندن تمام آزمون های عمومی و  ،پس زمینه ی مهمی برای کار آنها ایجاد نمود. هدف ،فرایند مشاوره

 بود.   1101دسامبر  30تا  ،NQFمدارک نروژی در 

به شدت با سیستم آموزش رسمی مرتبط بود و سطوح شایستگی که معمولا از  ،پیشنهادی NQF ،تاکنون

عتبار تنها از طریق ا ،طریق تحصیل رسمی به دست می آید را تشریح می نمود. یادگیری غیررسمی و خصوصی

 بر مبنای استاندارد ها/ برنامه تحصیلی آموزش رسمی گنجانده می شد. ،سنجی و پذیرش

باید بدون به رسمیت شناخته شدن از  ،ه نشان داد که یادگیری غیررسمی و خصوصینتایج ابتداییِ مشاور

به آشکار ساختن  ،به طور خاص ،گنجانده شود. بسیاری از ذینفعان NQFدر  ،طریق سیستم آموزش رسمی

منبع عظیم یادگیری تجربی از طریق زندگی کاری علاقمند هستند که امروزه عمدتا در سیستم های پذیرش 

این در مورد یادگیری غیر رسمی و خصوصی  مشهود نیست. ،پیشنهادی NQFاما در  ،یه ای ثبت شده استناح

ها که ذینفعان مهمی در آموزش بزرگسالان در نروژ هستند نیز صدق  NGOاز طریق انجمن های مطالعاتی و 

 این موضوعات را نیز در نظر می گیرد.  ،NQFمی کند. فرایند بعدیِ توسعه ی 

 های سازمانی جنبه

متوسطه ی پایین و متوسطه ی عالی برای همگان از جمله بزرگسالان را تنظیم  ،آموزش ابتدایی ،قانون آموزش

مسئولیت شهرداری ها است  ،و مدیریت می کند. ارائه آموزش در سطح مدرسه ی ابتدایی و متوسطه ی پایین

 مسئولیت بخش ها )شهرستان ها( است. این برای بزرگسالان نیز به کار می رود. ،و در سطح متوسطه ی عالی

از کودکستان به بالا را دارد.  ،مسئولیت نظارتی برای تمام سطوح آموزش در نروژ ،وزارت آموزش و پژوهش

 تحت مسئولیت مقامات آموزش و ،شامل آموزش رسمی بزرگسالان در این سطوح ،آموزش ابتدایی و متوسطه

 پرورش نروژ است. 

Vox مه خصوصا با برنا ،مسئولیت خاصی برای آموزش غیر رسمی و بهبود نرخ مشارکت در آموزش بزرگسالان

گسالان و اعتبار زرصلاحیت خاصی در حوزه های حقوق قانونی ب Voxهای متمرکز بر آموزش مهارت ها دارد. 

 نیز دارد.  (VPL)سنجی یادگیری قبلی 
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از وزارت آموزش به وزارت کار و مشارکت اجتماعی منتقل شده است. تحت  ،جرانمسئولیت آموزش مها

شایستگی  RPLدر امر  ،(Vox)موسسه ملی یادگیری مادام العمر  ،مسئولیت وزارت کار و مشارکت اجتماعی

 فعال است و با همکاری با دیگر ذینفعان مربوطه کار می کند. ،های مهاجران

ها و شرکای  NGOدر همکاری نزدیک با  Vox ،مسئولیت های سیستم آموزش رسمیعلاوه بر فعالیت ها و  

 برای آموزش بیشتر بزرگسالان در زندگی کاری نیز کار می کند.  ،اجتماعی

 سیاست ها و قوانین فعلی -یادگیری مادام العمر در نروژ

دارد و به تدریج و از طریق ارائه  در دستور کار سیاسی نروژ قرار ،برای بیش از یک دهه ،یادگیری مادام العمر

 توسعه یافته است. این بسته شامل عناصر زیر است: ،ی تدریجی بسته سیاست یادگیری مادام العمر

 سال( برای هر فرد از جمله بزرگسالان؛ 03آموزش پایه مبتنی بر حقوق ) -0 

 میان انواع مختلف آموزش و پرورش؛ "پلی"ایجاد  -1

 اعتبار سنجی نتایج یادگیری غیر رسمی و خصوصی؛حق قانونی برای  -3

 کار برای اجتناب از بن بست ها در جریان اصلی آموزش و پرورش؛ -4

 حق قانونی برای مرخصی )بدون حقوق( برای مطالعه ی کارکنان؛  -4

 افزایش راهنمایی های شغلی سیستماتیک؛ -4

و مطالعات اجتماعی برای مهاجران و پناهندگان  ارائه ی قانونی که حق و وظیفه ی یادگیری زبان نروژی -7

 را تضمین نماید؛

 دسترسی کلی به انواع فرصت های آموزش و پرورش عالی و مستمر؛ و -8

 از جمله شرکت ها و شاگردان. ،تمهیدات مالی مناسب و کافی برای ارائه دهندگان آموزش و ذینفعان -9

زارش رسمی دولت نروژ در مورد مداخله ی زودهنگام برای نکات زیر در گ ،با توجه به پیشرفت های بیشتر

 مورد تاکید قرار گرفته است: -(1117-1114) 04گزارش شماره  –یادگیری مادام العمر 

 تقویت آموزش پایه برای بزرگسالان و آموزش خارج از سیستم مدرسه؛ -0

 ی بزرگسالان؛توسعه ی حق قانونی برای آموزش متوسطه ی عالی برای بیشتر گروه ها -1

 ایجاد مقرراتی قدرتمند برای آموزش بزرگسالان در جوامع محلی سراسر کشور؛ -3

 بهبود آموزش برای بزرگسالان گروه های اقلیت؛ -4
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 تضمین هماهنگی در آموزش جویندگان کار؛ -4

 توسعه ی مهارت ها در زندگی کاری برای زندانیان. -4

در یک منتشر گردید.  1119مورد یادگیری مادام العمر در سال شایان ذکر است که گزارش رسمی دولت در 

به عنوان مقابله با افزایش نرخ ترک تحصیل  "کار شماره یک" ،مطلب مطبوعاتی از وزارت آموزش و پژوهش

 دیکاربردولت با نظارت بر درخواست های  ،در آموزش متوسطه تعریف شده است. مطابق با این گزارش رسمی

نیاز به ترکیب آموزش و پرورش با زندگی کاری "و توسعه ی سیستمی انعطاف پذیر که  ،حق دریافت آموزش

طه و کسانی که آموزش متوس ،به بزرگسالانی که فاقد مهارت های پایه هستند ،را در نظر می گیرد "و خانوادگی

سالان باید برای مهارت ها و شایستگی بزرگ ،همچنیناولویت خاصی می دهد.  ،ی عالی را به اتمام نرسانده اند

 سیستمی برای اعتبارسنجی ،مثلا  -پاداش بهتری دریافت کنند ،هایی که در زندگی کاری کسب نموده اند

 ترویج و تقویت شود.  ،یادگیری قبلی

 قانونگذاری

جتماعی میان دولت و شرکای ا ،( نتیجه ی مذاکرات ملی در مورد دستمزد ها0999اصلاحات شایستگی ها )

از لحاظ دانش و  ،جامعه و محل کار ،کمک به برآورده نمودن نیاز های افراد ،بود. اهداف اصلی این اصلاحات

 و ارائه ی فرصتی به بزرگسالان برای دستیابی به آموزش برای بهبود صلاحیت هایشان بود.  ،مهارت ها

مطابق با نیازها و  ،حق قانونی برای آموزش ابتدایی و متوسطه ،به بزرگسالان ،در نتیجه ی این اصلاحات

ایجاد سیستمی ملی برای ثبت و اعتبارسنجی یادگیری غیررسمی و  ،وضعیت شان داده شد. هدف اصلی دیگر

دارای مشروعیت هم  ،بدون در نظر گرفتن جایی که این صلاحیت ها به دست آمده اند ،خصوصی بزرگسالان

 در قانون تثبیت شده اند.  ،در حال حاضر ،بود. این اصول ،در سیستم آموزشدر محل کار و هم 

( حق قانونی برای آموزش متوسطه ی عالی که VETبزرگسالانِ بدون آموزش متوسطه ی عالی قبلی )شامل 

 دارند. این آموزش باید مطابق با نیازها و وضعیت زندگی افراد باشد. ،توسط مقامات شهرستان ارائه می شود

تحصیلی  برنامه ی بر اساسارزیابی یادگیری غیر رسمی و خصوصی قبلی شان حق قانونی برای  ،این بزرگسالان

و تایید شایستگی های ثبت شده شان توسط مقامات شهرستان دارند. فرایند ارزیابی می تواند منتج به  ،ملی

برای آماده شدن جهت امتحان کامل معافیت از بخش هایی از برنامه ی آموزشی و کوتاهتر شدن دوره آموزش 

 شود. 

می توانند گواهینامه ی مهارت یا کارگر ماهر را از  ،سال تجربه ی کاری مستند 4بزرگسالان دارای بیش از 

بیانگر نوع صحیحِ عملکرد و مدت زمان مورد  ،تایید شود ،طریق مستنداتشان به دست آورند. اگر مستندات آنها

به انجام فرایند  ،نیاز است و آنها می توانند درخواست شرکت در امتحان نهایی را بدهند. چنین داوطلبانی
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اما باید همانند کارآموزان در امتحانات نهایی مشابه شامل بخش های  ،آموزش و پرورش رسمی نیاز ندارند

 . شرکت کنند ،تئوری و عملی

می توانند بر اساس یادگیری قبلی  ،بزرگسالان فاقد گواهینامه پذیرش از دانشگاه ها و کالج های عمومی

 سال باشند.  14در آموزش عالی ثبت نام کنند. متقاضیات باید بالای  ،مستند

 روش های پذیرش

ی حق قانون ،بزرگسالانی که آموزش متوسطه ی عالی را به اتمام نرسانده اند ،همانطور که پیشتر اشاره شد

رب و یادگیری های ابرای دریافت چنین آموزش هایی را دارند. مراکز خدماتی که بزرگسالان می توانند تج

قبلی شان را در آن اعتبارسنجی کنند در تمام شهرستان ها وجود دارد. ممکن است این فرایند منتج به 

تنها برای یک گواهینامه ی جزیی  ،گواهینامه ی متوسطه ی عالی شود. اگر یادگیری قبلی معتبر داوطلب

او حق دسترسی به دوره های ماژولار برای دستیابی به گواهینامه ی کامل را دارد. در این  ،کافی ارزیابی شود

 می توان گفت شیوه های پذیرش هم تکوینی و هم تجمیعی است.   ،روش

حیطه ی  در ،یک حق فردی است و تحقق این حق و تضمین کیفیت این فرایند ،اعتبارسنجی یادگیری قبلی

اطلاعات و  ،شهرستان بودجه تخصیص داده شده و مراکز منطقه ای 09مسئولیت مقامات شهرستان است. به 

 زشی نیز هستند. راهنمایی ارائه می نمایند. آنها مسئول کیفیت فرایند اعتبارسنجی و ارزیابان آمو

 ،معمولا در سیستم آموزش منطقه ای انجام می شود. گاهی ،در عمل ،این کار )در سطح متوسطه ی عالی(

مدارس متوسطه ی عالی نیز به عنوان مراکز ارزیابی عمل می کنند. به منظور ارائه ی فرصت های مشابه به 

پروژه هایی برای بهبود همکاری میان سیستم  ،که می خواهند مهارتهایشان اعتبار سنجی شود یجویندگان کار

 آغاز می شود.  ،آموزشی و اداره کار و رفاه

 شرکای اجتماعی

هم در پیشبرد تحقق اهداف سیاسی  ،ذینفعان ملی و منطقه ای مهم ،نهادهای کارفرمایی و اتحادیه های تجاری

 ،موزشی در شرکت های محلیطرح های آره های کارآموزی و دیگر و هم در عمل هستند )مثلا با ارائه ی دو

 (.VETحمایت از بزرگسالان در طرح های  ،و بنابراین

 گروه های هدف

به رسمیت شناخته شده است. بسیاری از  ،در طیف وسیعی از مستندات سیاسی ،مزایای اعتبارسنجی

 عالیت می کنند.سال ها در یک کسب و کار ف ،و بدون هیچ گواهینامه ای ت عالیرگسالان بدون تحصیلازب

  کسب گواهینامه ی مهارت یا کارگر ماهر است. ،اغلب ،تجربه نشان داده است که هدف اعتبارسنجی
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تمرکز  ،و فاکتور پیشرفت فردی برای افراد ،علاوه بر مسائل مرتبط با توسعه ی اقتصادی و نیروی کار ماهر تر

 ،در مورد مهاجران و پناهندگانبر اثرات جانبیِ مثبت برای گروه های محروم نیز مورد توجه قرار گرفته است. 

شناسایی و اعتبارسنجی شایستگی های حاصل از آموزش قبلی و/ یا تجربه ی کاری می تواند مشارکت و ادغام 

جی اعتبارسن ،ل نماید. برای کارگران کهنه کارو علیه قومیت گرایی و تبعیض عم ،در جامعه را تسریع نماید

کمک نماید.  ،هم در محتوا و هم در طول دوره ،می تواند به ارتقاء شغلی آنها ،یادگیری غیر رسمی و خصوصی

تجربه ی کاری دراز مدتی دارند اما فاقد صلاحیت های رسمی هستند. کاری که با  ،اغلب ،کارگران کهنه کار

 مزایای بهداشتی و سلامتی نیز دارد.  ،متناسب تر باشد ،شرایط و وضعیت افراد

 آموزش غیررسمی

 NGO)زندگی کاری و آموزش آزاد بزرگسالان  ،دو محیط عمده  برای آموزش و پرورش غیر رسمی ،در نروژ

ها( است. فعالیت های یادگیری جامعی با هدف دستیابی به صلاحیت ها و ارتقاء شغلی و همچنین پیشرفت 

 شخصی وجود دارد. 

اما اغلب فاقد رویکردی سیستماتیک  ،عرصه یادگیری مهمتری است ،بررسی ها نشان می دهد که زندگی کاری

  خصوصا در شرکت های کوچک.  ،است

استانداردهای خودشان را در  ،اما صنایع مختلف ،ی آموزش غیررسمی وجود نداردهیچ چارچوب صلاحیتی برا

م به شکل نزدیکی با سیست ،تنظیم و ارائه می نمایند. سازمان های صنعتی ،همکاری با وزارتخانه های مربوطه

 همکاری می نمایند.  VETآموزش 

 متدهای ارزیابی

اغلب به کار می رود و نتایج خوبی هم  ،جایی است که اعتبار سنجی یادگیری قبلی ،سطح متوسطه ی عالی

هم در موضوعات تئوری و هم عملی مرتبط است و  ،دارد. ارزیابی با الزامات مورد نیاز برنامه ی تحصیلی ملی

ها به  شمنتج به ثبت صلاحیت های تایید شده در یک گواهینامه به نام مدرک شایستگی می گردد. این رو

 شکل گسترده ای استفاده می شوند:

 :در گفتگو میان ارزیاب و شاگرد استفاده می شود )نفر به نفر(؛ اغلب با  متدهای مبتنی بر گفتگو

فاده خود ارزیابی و تست است ،ابزارهای دستی یا کامپیوتری حمایت می شود؛ همراه با ارزیابی پورتفولیو

 می شود.

 :عکس ها و غیره؛ اغلب برای پشتیبانی از گفتگو پس از  ،بر اساس سند مکتوب ارزیابی پورتفولیو

مطابق با دانش و مهارت های  ،برای متناسب ساختن دوره برای افراد -پذیرش نیز استفاده می شود

 آنها.
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 هم برای ثبت پیشینه ،ترکیب مصاحبه ها و کارهای عملی استفاده می شود ،در موضوعات حرفه ای، 

در  ،و هم برای نظارت بر مهارت های وی ،مهارت های زبانی و اهداف شاگرد ،جربه ی کاریت ،آموزش

حرفه ای  "تست های"ارزیابی می شود.  ،هم جنبه ی تئوری و هم عملی تجارت ،عمل. در این شیوه

 ،به بزرگسالان فرصتی برای نشان دادن آنچه واقعا می توانند در حوزه های کاری شان انجام دهند

 ئه می نماید. ارا

 پیوند اعتبارسنجی با سیستم آموزش و پرورش رسمی

با سیستم آموزش رسمی پیوند می خورد )مثلا اعتبارسنجی به  ،اعتبارسنجی یادگیری قبلی ،در بیشتر موارد

الزامات برنامه تحصیلی ملی متکی است و هدف آن ایجاد دسترسی به دوره ها/ آموزش های فعلی یا کوتاهتر 

برای سال های بسیار مبتنی بر نتیجه بوده  ،این واقعیت که برنامه ی درسی ملینمودن طول دوره آنها است(. 

در بخش  ،تفکر در مورد نتایج یادگیری ،کمک کند؛ بنابراین ،فرایند اعتبارسنجی در نروژواند به است می ت

 به خوبی نهادینه شده است.  ،آموزش

و این آموزش با نیازها و شرایط آنها  ،وقتی بزرگسالان دارای حق قانونی برای آموزش ابتدایی و متوسطه شدند

برنامه  ،ایند اعتبارسنجی انجام شود تا اطمینان حاصل شود که متقاضیاغلب توصیه می شود فر ،سازگار گردید

مبنای این سیستم بر مجموعه  ،ای متناسب با نیازهایش دریافت نموده است. در طول توسعه ی سیستم ملی

متکی گردید. این  ،ی متنوعی از متدها و ابزارها برای مستند سازی و اعتبار سنجی شایستگی ها و مهارت ها

 مقامات ،ها و ابزارها به شکل بسیار گسترده ای ارزیابی و بررسی شدند. همانطور که در بالا اشاره شدمتد

مسئول کیفیت و آموزش کارکنان هستند و این کار به شکل منطقه ای در مراکز ارزیابی انجام می  ،شهرستان

بی تجربه است.  انو راهنمایی ارزیابدوره ها و سمینارهای سالانه برای ارزیابان و مشاوره  شامل شود. این ها

( یا هردو VETیا کسب و کار مورد نظر )برای  ،ارزیابان دارای پیش زمینه ی شغلی حاصل از آموزش ،معمولا

 ثبت می شوند.   ،ارزیابی در لیست منطقه ای در مراکز ،دیده هستند. ارزیابان آموزش

 زندگی کاری

می دارد  راظها 1114-1117مورد نیاز است. توافقنامه پایه برای برای زندگی کاری نیز سیستمی برای ثبت 

دوره ها و شیوه  ،تجارب فردی کارمند مستند سازیها درخواست می شود تا سیستمی برای  سازماناز "که 

این تمرکز را  ،1101-1103. توافقنامه پایه ی جدید برای سال های "داشته باشند ،های مرتبط با شرایط کار

 ،تجارب فرد مستندسازیدارای سیستمی برای  سازمانمهم است که "دهد و اظهار می دارد که  ادامه می

 سودمند در نظر گرفته می ،شایستگی ها مستند سازی. "دوره ها و شیوه های مرتبط با رابطه ی شغلی باشد

 شود اما اغلب اجرا نمی شود.
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درصد  83با اجرای توسعه ی شایستگی ها مقابله می کنند. در نروژ  ،به طور خاص ،شرکت های کوچک

ممکن است با  ،کارمند دارد و تخصیص زمان و منابع برای توسعه ی شایستگی ها 11کمتر از  ،سازمان ها

به خوبی کار  یک راه حلی که به نظر می رسد برای سازمان های کوچکموانع مالی و سازمانی مواجه گردد. 

 یا شبکه های یادگیری است. ل خوشه هاتشکی ،کند

 تاثیر

از فرصتِ داشتنِ مهارت های معتبر در  ،بررسی که اخیرا منتشر شده نشان می دهد که تعداد زیادی از افراد

درصد تمام بزرگسالانی  41این بررسی برآورد می نماید که  رابطه با آموزش متوسطه ی عالی استفاده می کنند.

اعتبار  ،1117و  1114در سال  ،(VETالی شان را به اتمام رسانده اند )از جمله که آموزش متوسطه ی ع

پذیرش رسمی یادگیری شان را دریافت  ،درصد این افراد 80و  ،سنجی یادگیری قبلی شان را انجام داده اند

 نموده اند. 

بزرگترین گروه  ،ایاختلافات قابل توجهی میان زمینه های مطالعاتی مختلف وجود دارد. در آموزش حرفه 

اقدام به  ،درصد داوطلبان 41 ،مطالعات بهداشتی و اجتماعی را انتخاب می کنند. در این زمینه ،بزرگسالان

پذیرش رسمی یادگیری شان را  ،درصد )بستهت به سطح مطالعه( 91تا  84و بین  ،اعتبار سنجی می کنند

 امه ی آموزشی می شود. دریافت می کنند که منجر به معافیت از بخش هایی از برن

مقامات شهرستان مسئول ثبت تمام داوطلبان بزرگسالی که اقدام به فرایند اعتبارسنجی  ،برای ثبت اطلاعات

 در یک سیستم ملی ثبت دیجیتال هستند.  ،سطح متوسطه ی عالی نموده اند

بزرگسالان فاقد گواهینامه  ،1110پس از اصلاح قانون مرتبط با دانشگاه ها و کالج ها در سال  ،در آموزش عالی

 ،دبر مبنای یادگیری قبلی مستن ،می توانند برای ثبت نام در آموزش عالی ،ی پذیرش دانشگاه و کالج عمومی

درصد از تمام دانشجویان جدید در  4 ،سال سن داشته باشد. تقریبا 14ثبت نام نمایند. متقاضی باید بالای 

غیر رسمی و خصوصیِ به رسمیت شناخته  ،بر اساس یادگیری رسمی بزرگسالانِ پذیرفته شده ،آموزش عالی

 ،برای ثبت نام بر اساس یادگیری قبلی پذیرفته شده ،درصد از بزرگسالان 47 ،1117شده هستند. در سال 

 به شکل قابل ملاحظه ای متغیر است. ،بین زمینه های مختلف مطالعاتی ،درخواست دادند. این نسبت

بر مبنای اعتبار سنجی یادگیری قبلی نیز اجازه  ،به معافیت از بخش هایی از برنامه ی مطالعاتی ،این قانون

اما این قانون برای تعداد بسیار کمی از دانشجویان اعمال می شود. این نشان می دهد که هنوز در  ،می دهد

فیت بر اساس اعتبار سنجی مورد گروه هدف اطلاعات کافی کسب نشده است. درخواست ها برای ثبت نام و معا

 ارزیابی می شود.  ،توسط دانشگاه یا کالج فرد ،یادگیری قبلی

ی( پس از فرایند اعتبارسنج ،هیچ آماری در مورد نتایج مستقیم اعتبارسنجی )نشان دهنده شغل جدید یا بهتر

آموزش متوسطه ی  اما داستان های موفقیت فردی بسیار زیادی شناخته شده است. از آنجاییکه ،وجود ندارد
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 ،اعتبار سنجی و به رسمیت شناختن یادگیری قبلی ،تقریبا کمترین الزامات برای اشتغال در نروژ را دارد ،عالی

ال پذیری که کلید اشتغ ،به بزرگسالان شانس بیشتری برای دستیابی به آموزش متوسطه ی عالی و گواهینامه

 دهد. و انعطاف پذیری بیشتر در بازار کار است را می 

 ،VPLگزارش نمودند که تاثیرات  ،شرکت کنندگان و کارفرمایانی که در بررسی ها مورد مصاحبه قرار گرفتند

را در سطح متوسطه ی  VPL ،نفر 41.111تقریبا  ،1114تا  1111به شدت مثبت است. در طول سال های 

داوطلبان  دریافتند که ارزیابی یادگیری غیر  ،در کل درصد در موضوعات حرفه ای(. 81عالی تجربه نمودند )

درصد آن را تجربه ای مفید یا بسیار مفید برداشت  81حدود  -تجربه ای مثبت است ،رسمی و خصوصی

ر دارای تاثیر مثبت ب ،نمودند. ناظران و ارزیابان دریافتند که مستند سازی یادگیری غیر رسمی و خصوصی

 -یاز عمده به آموزش کارکنان درگیر در این فرایند را شناسایی نمودندبررسی ها ن ،داوطلبان است. هرچند

خصوصا در  ،درصد ارزیابان احساس کردند که در آینده به آموزش نیاز دارند 84درصد ناظران و  94حدود 

 رابطه با تضمین کیفیت.

یری داد و تمرکز بر یادگ اعتبار سنجی را به شکلی قاطع در دستور کار قرار ،توافق پایه میان شرکای اجتماعی

هتر ب این مسئله دارای مزیتی آشکار برای بررسیِ ،قبلی در زندگی کاری را تقویت نمود. برای کارفرمایان

بدون چالش نیست. در شهرداری  ،این کار ،شایستگی های کارمند است. گرچه همانطور که پیشتر اشاره شد

زد با تاثیر مستقیم بر دستم ،گی های کارکنان شهرداریکاری که انجام می شود ترسیم و نگاشت شایست ،ها

اهمیت یادگیری قبلی در زندگی کاری را مورد تاکید قرار داده و به آن ارزش و مقام  ،کارکنان است. این کار

از  ،توسط ذینفعان ملی و محلی مختلف ،حقوق و مزایای مرتبط با فرایند اعتبار سنجی ،می دهد. فرصت ها

 توسعه می یابد.  ،مات شهرستان و اتحادیه های تجاریمقا ،Voxجمله 

 چالش ها

چالش های بسیاری در افزایش درک و بهبود سیستمی برای اعتبار سنجی به نفع بزرگسالان و در کل جامعه 

باشد. فرصت های اعتبار  -ایجاد فرصت هایی برای شناخت بهتر–آگاهی  ،وجود دارد. شاید بزرگترین چالش

خصوصا در میان افراد دارای آموزش رسمی ضعیف. واقعیت این  ،به شکل گسترده شناخته نشده اند ،سنجی

 استراتژی اطلاعاتی هدفمند نیازمندکاملا در مورد حقوق و فرصت هایی که  ،صد از کارکناندر 14است که تنها 

 آگاهی دارند.  ،است تر

برای به رسمیت شناختن یادگیری قبلی در سطح  ،سئولو مراکز شهری م ،ضمنا همکاری میان اداره کار و رفاه

افراد بیکارِ نسبتا کمی از فرصت اعتبار سنجی یادگیری شان  -رشد کافی نداشته است ،متوسطه ی عالی

برای مستند سازی قابل اطمینان و سازماندهی شده  ،خصوصا در بخش داوطلب ،استفاده می نمایند. نوعی نیاز

ظر در ن ،ارائه می نمایددر این بخش ضعیف است و تشریح بسیار کمی از محتوا  ،تر وجود دارد. مستند سازی

 ذینفع اصلی و ارائه دهنده ی مهمِ یادگیری بزرگسالان در نروژ است. ،داشته باشید که بخش داوطلب
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ارائه  برای ،برای کارفرمایان برای آگاه بودن از اصول توافق اصلی مورد نیاز آنها ،چالش اصلی ،در زندگی کاری

 کارکنان برای پیشرفت در کار و آموزش است. به ی مستندات بهتر 

توسعه ی روش های بهتر و یکپارچه تر است. مقامات محلی در شهرداری ها  ،چالش اصلی ،در بخش آموزش

وظایف خود را به شیوه های مختلفی انجام می دهند. این  ،آموزش عالی و شهرستان ها و همچنین موسسات

و  ممکن است متفاوت ،بسته به جایی که زندگی یا مطالعه می کنند ،بدان معناست که فرصت های شاگردان

 .حیاتی است ،و درک و تفسیر همگانی از قوانین و مقررات ،متغیر باشد. اطمینان از رفتار برابر با هر کس

 ،اشاره می کند که همکاری میان و درون بخش های مختلف در سطح شهرستان 1101در سال  Voxرش گزا

نیازمند بهبود است. گذار میان سطوح آموزش و میان زندگی  ،و میان سطوح مختلف سیستم آموزش و پرورش

 ،تضمین کیفیت مهم است و تمرکز بر سیستم های کیفیت ،کاری و آموزش نیز به بهبود نیاز دارد. علاوه بر این

در حال اجرای پروژه ای دو ساله به هدف بررسی بیشتر این چالش ها و بحث در مورد  ،Voxضروری است. 

 اقدامات احتمالی است. 
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 پرتقال 21

 رسمی نمودن یادگیری غیر رسمی و خصوصی

 ماریا دو کارمو گومز

 مقدمه

نشان دهنده ی پیشرفت ها در رسمی نمودن یادگیری غیر رسمی و خصوصی در سطح ملی از  ،این بخش

است که طرح فرصت های جدید )طرح فرصت های جدید در  یو زمان ،1114و به ویژه پس از  ،0999سال 

 از لحاظ سطح صلاحیت های ،در مقایسه با دیگر کشور های توسعه یافته ،پرتقال( تصویب گردید. پرتقال

 ،چندین دههدر طول  رد. به دلیل تعهد پایین به آموزشدر موقعیت منحصر به فردی قرار دا ،جمعیت ملی

 ،سال رژیم دیکتاتوری که با دسترسی همگانی به آموزش مخالف بود 41از جمله  ،ناشی از فاکتورهای مختلف

تحادیه دیگر کشورهای عضو ا به شکل قابل توجهی پایین تر از ،سطح صلاحیت ها و تحصیل شهروندان پرتقالی

قطب مخالف وضعیت متوسط  ،بر اساس سطح تحصیلات ،است. توزیع جمعیت کاری پرتقال OECDاروپا و 

درصد  14مقایسه با میانگین  در ،درصد از جمعیت کار در پرتقال 71 ،1110در این کشور ها است )مثلا در 

حادیه پایین ترین نرخ در ات ،خ یادگیری مادام العمر این کشورمدرسه راهنمایی نرفته بودند(. نر ،حادیه اروپادر ات

دوره های آموزشی در یکی از حوزه های یادگیری مادام  ،بزرگسال در هر سال 04.111و تنها حدود  هاروپا بود

نواقص و کمبودهای آموزشی پرتقال  بر رویتغییرات کمتر موثری  ،بنابراین العمر را به اتمام می رساندند.

 متوسطهنرخ ثابت بالای ترک تحصیل در پایه ی  ،(. از سوی دیگر1110 ،ماتوس و سیلوا ،د داشت )ملوسوجو

مدرسه و تحصیل  ،1114تا سال  91در تمام دهه ی  ،درصد از دانش آموزان مدرسه ی راهنمایی 41)حدود 

را خیلی زود رها نمودند( منجر به افزایش قابل توجه سالانه ی تعداد افرادی شد که بدون صلاحیت وارد بازار 

منجر به محدودیت قابل توجه در  ،این فاتورها ،همانطور که نویسندگان مختلف اشاره نموده اندکار شدند. 

و رفاه و کیفیت زندگی برای افراد پرتقالی گردید  ،تصادیرقابت پذیری اقتصاد پرتقال؛ توسعه ی اجتماعی اق

 ،؛ کارنریو و همکاران1117 ،؛ کارنریو1119؛ کاپوکا )با همکاری( و همکاران 1114 ،؛ کاپوکا1118 ،)آویلا

 ،؛ مارتینس0998 ،؛ ماکادو کوستا1111 ،؛ لوپس و سولمن1111؛ ایماجیناریو و همکاران 1113 ،؛ کوستا1117

1114.) 

 ،افزایش قابل توجهی داشت ،0971در طول دهه  ،و دموکراتیزه نمودن آموزش ،الیکه دسترسی به آموزشدرح

و پیش از ایجاد جنبش سیاسی  ،سال بعد31و این تقریبا تا  ،سال تحصیل بود 4محدود به  ،اما در بیشتر موارد

ژی ی از احیای اهداف و استراتشامل سطح جدید ،جدید برای مقابله با سطح پایین تحصیل شهروندان پرتقالی

 به طول انجامید.  ،ها
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منجر به بحث در مورد استراتژی لیسبون اتحادیه  ،به بعد انجام شد 1111چندین اقدام تجربی که از سال 

ایجاد گردید که پیشرفت قابل توجه در  1114چارچوبی مطلوب تا سال  ،( گردید1114 ،اروپا )شورای اروپا

. موفقیت این مداخله به استفاده از است های آموزشی را امکانپذیر ساختآموزش عمومی بزرگسالان و سی

به طور همزمان به آخرین فرایند های یادگیری مادام  ،در حالیکه ،قبلا تست شده بستگی داشت مدل هایِ

با اشاره به چارچوب صلاحیت  ،نند اجرای سیستم ملی صلاحیت و تصویب چارچوب ملی صلاحیتما ،العمر

 (.1118 ،1114 ،برای یادگیری مادام العمر متکی بود )کمیسیون اروپا ،های اروپایی

ایجاد و اجرای سیستم ملی  ،بیان و بحث در مورد ارتباط میان طرح فرصت های جدید ،هدف این مقاله

ر پرتقال و به رسمیت شناختن مکانیسم های یادگیری قبلی برای بزرگسالانِ دارای سطوح صلاحیت ها د

 توسعه یافته از طریق فعالیت های یادگیری غیررسمی وخصوصیِ رسمی نمودنبه صورت  ،پایین صلاحیت

 زندگی است.

 طرح فرصت های جدید: تغییر و هدف

ین . ادانستدر بستر سیاسی تعریف گردید که نیاز فوری به مداخله را ضروری می  ،طرح فرصت های جدید

ارائه گردید  1114-1101و با برنامه ی مداخله برای دوره ی  ،در پارلمان پرتقال ،1114طرح در پایان سال 

(MTSS  وME 1114 این طرح با طرح قبلی سیاست های آموزش و پرورش بزرگسالان به چندین صورت .)

از جمله مجموعه ای از اقدامات برای  ،اول اینکه سیاست های آموزش و پرورش بزرگسالانتفاوت داشت: 

در بالاترین سطح حکومتی را طبقه بندی نموده و بنابراین با ماهیتِ به لحاظ  ،اجرای سیستم ملی صلاحیت

طرح شامل چشم اندازی یکپارچه  این ،. ثانیا0سنتی حاشیه ایِ این زمینه از مداخله ی عمومی مقابله می نمود

این  ،حرفه ای بود. ثالثا همراه با اقدامات مکمل تصویب شده توسط بخش های آموزش و تعلیمِ ،از مداخله

استراتژی های دقیق و اهداف قابل سنجش جاه  ،دامنه ی بسیار وسیعی داشت که از طریق اهداف خاص ،طرح

یخ ربه عنوان سنگ بنا در تا ،ن گردیده بود. هدف نمادین اصلییتعی ،متناظر"پوشش مالی"همراه با  ،طلبانه

به یاد آورده می شود: تعیین صلاحیت میلیون ها بزرگسال )حدود  ،در پرتقال سیاست های آموزش و تعلیم

فرصت  ،(. در زیر1110 ،ساله )کارنریو )با همکاری( و همکاران 4درصد جمعیت کار( در طول یک دوره ی  11

 بررسی و کاوش این جنبه ها را با جزییات بیشتر خواهیم داشت. 

را ترسیم می  (AET)مدل های کیفی آموزش و تعلیم بزرگسالان  ،انتخاب مسیر در طرح فرصت های جدید

سه مدل متمایز وجود  ،(. در آن زمانCIDEC، 1114تاثیر گذار بوده اند ) 1111-1114کند که قبلا از سال 

 و با دستورالعمل ها و اهداف متمایز. ،مایز از نظر ارزشمت ،داشت

سازمانی  ،عمدتا آموزش حرفه ای مستمر )در نتیجه ی یک دوره طولانی سرمایه گذاری مالی ،هدف مدل اول

 ،( دانش آموزان0991و  0981تحت حمایت صندوق اجتماعی اروپا در دهه های  ،و علمی در آموزش حرفه ای

                                                             
 ( را ببینید.2222(؛ لوییس ایماجیناریو و دیگران )2227(؛ لیسینیو لیما )2222رابطه، متون روی کاناریو )در این 1 
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ی کسب و  با ارتباط نزدیک با جامعه ،رای انجام وظایف خاص یا یک موقعیت شغلی خاصآماده نمودن آنها ب

برای آنکه واجد شرایط ورود به بازار کار شوند نیز شامل می شد.  ،را کارگران جوان ،کار بود. این طرح آموزش

با ارائه ی منابع برای آموزش خصوصی برای برخی  همراه ،این مدل توسط اپراتورهای عمومی آموزش حرفه ای

  مرتبط نبود.  ،. این فرایند ها با هیچ شکلی از گواهینامه ی آموزشگاهی یا پذیرشانجام گردید بخش ها

بر مداخله ی مدارس دولتی متمرکز بود  -و بدون هیچگونه مکمل ،تقریبا در تضاد مستقیم با اولی -مدل دوم

جنبه های آموزشی  ،کلاس های عصرگاهی )در قالب سازماندهی برنامه ی تحصیلی با راو خدمات ارائه شده 

شامل نوعی  ،تکرار می نمود. این مدل برنامه های در دسترس در طول روز برای جوانان( ،طول دوره ،و علمی

ن بار مجددا این برنامه چندیآموزش راجعه همراه با دوره هایی از مدرسه ی ابتدایی و مدرسه ی متوسطه بود. 

برای گروه  ،همراه با ارائه ی واحد ها و ماژول ها ،تدوین شد تا آن را از لحاظ سازماندهی برنامه ی تحصیلی

علیرغم فشار برای تکرار برنامه ی تحصیلی مورد  ،در برخی مواردهای هدف )بزرگسالان( متناسب تر سازد. 

مثال های خوبی از کار با جمعیت  ،تحصیل می شودکه منتج به افزایش ترک  ،استفاده برای شاگردان جوان

(. این مسئله با این داده ها نشان داده شده است: 1114 ،1113 ،1111 ،ن یافت )گومزبزرگسالان را می توا

 ،دانش آموز ثبت نام شده 014.849از میان  ،1119/11180و  1118/1117 ،1117/1114در سال های علمی 

 درصد است.  14تقریبا  تمام رساندند که بیانگر نرخ تکمیلنفر دوره های آموزش راجعه را به ا 31.497تنها 

مسیر آزمایش و تقویت رویکردهای نزدیک تر به  ،توسعه یافته است 1111/0999که تنها از سال  ،مدل سوم

بزرگسالان و شیوه ها و دینامیک آموزش بزرگسالان )شیوه ها و روش های علمی و آموزشی اتخاذ شده برای 

مبتنی بر پویا نمودن کار فرد و  ،های خاص مداخله ی اجتماعی برای بزرگسالان( را دنبال می کند. این مدل

و سیستم های عملکرد و اجرای سیاست های عمومی  ،تعلیم -بسترسازی روش های آموزش ،ارزیابی ابزارها

بتکاری و نوآورانه می سازد و آن را با گروه های مخاطب و عوامل برنامه را ا ،یکپارچه است. این ویژگی ها

 "رسمی"وجود آن شکننده و ظریف بوده و در حاشیه ی سیستم های  ،متناسب می سازد. با این حال ،مختلف

 با معیارهای ،تا زمانی که در طرح فرصت های جدید قرار گیرد قرار داشت. این مسئله آزمایشی باقی مانده و

این طرح توسط عوامل آموزش و تعلیم که این رویکرد  ،بسیار متفاوت بود. بعد از آن ،و پرورش غالبآموزش 

به عنوان بخشی از سیستم آموزش و تعلیم بزرگسالان که تنها هفت سال  ،غیرمعمول را پرورش داده بودند

 توسعه یافت. ،بعد تنظیم و رسمی گردید

مشخص می کند که کدام فاکتورها در این فرایند نهادینه سازی  ،توجه عمده در تجربه ی اخیر در پرتقال

سیستم آموزش و تعلیم دخیل هستند؛ یعنی عمدتا آنهایی که با پذیرش  جریان اصلیآموزش بزرگسالان در 

 یادگیری قبلی مرتبط هستند.

                                                             
، اخذ گردید، که بخش های خصوصی و 22/25و  25/22، به ترتیب از آمارهای آموزشی  2222/2225، و 2225/2222داده ها برای 1 

، توسط اداره آمار و برنامه ریزی آموزشی، به عنوان داده های 2222/2222علمی  دولتی را پوشش می دهد. اطلاعات مرتبط با سال های
 موقت، تکمیل گردید.
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 اعتبارسنجی و گواهینامه ی صلاحیت ها ،بعد ابتکاری تر: پذیرش

سریعا مشخص شده که بسیاری از دانش آموزان در این  ،AETهای سطح پایه ی  هربا افزایش تجربه در دو

قبلا شایستگی هایی داشته اند که آنها را قادر به اعتبار سنجی تمام واحد های شایستگی در چارچوب  ،دوره ها

ینامه ه( و بنابراین باید گوا1114 ،؛ گومز1111 ،1111 ،)آلونسو و همکاران شایستگی های کلیدی نمودهمرجع 

ارزشی مشابه با انجام آموزش داشته باشد. حتی اگر برخی دانش آموزان نیازمند چند  ای دریافت کنند که

ساعت آموزش مکمل باشند نیز نیازی به انجام یک ماژول کامل در ساختار برنامه ی تحصیلی سنتی ندارند. 

ورد شایستگی های اکتسابی در بستر های غیر رسمی و خصوصی بود. در م ،AETتاکید بر دوره های  ،ترجیحا

اعتبار سنجی و صدور گواهینامه صلاحیت ها را ممکن می سازد  ،این مسئله ایجاد سیستم ملی از پذیرش

 ،تثبیت شده است )لیاتو )با همکاری( و همکاران ،( که در تعداد بسیار اندکی از مراکز تخصصیRVCC)سیستم 

1111.) 

بر اهمیت یادگیری مادام العمر تاکید داشت که دستورالعمل کاملی برای  ،استراتژی لیسبون ،آن زماندر 

اجرای مکانیسم ها برای به رسمیت شناختن شایستگی های اکتسابی در بستر های غیر رسمی و خصوصی 

مرکز  ،جمن تجاریتوسط نهادهای سازمانی مختلفی سازماندهی شدند: ان ،RVCCمرکز اول  4ارائه می نمود. 

 مدرسه ،آموزش تخصصی برای مدیریت مستقیم خدمات اشتغال عمومی )موسسه اشتغال و آموزش حرفه ای(

و یک مرکز مدیریت. این ها اولین واحد های تخصصی در  ،انجمن توسعه ی محلی ،مدرسه حرفه ای ،دولتی

ششم و نهم مدارس رسمی را اعطا  ،رمبودند که همترازی علمی برای پایه های چها RVCCاجرای فرایند های 

 نمودند. 

در  ،مرکز فرصت های جدید را 441به یک شبکه ی ملی تکامل یافته است و  ،RVCCامروزه شبکه ی مراکز 

مقامات  ،مراکز آموزش حرفه ای ،مدارس حرفه ای ،انواع نهادهای سازمانی )مدارس دولتی و خصوصی ،حالیکه

و دیگر نهادهای آموزشی( با  ،انجمن های توسعه محلی و منطقه ای ،شرکت ها و انجمن های تجاری ،محلی

 . شامل می شود حفظ نموده است ،را تخصص دارد RVCCیک ساختار مرکزی که در اجرای فرایند های 

ست. اول تعریف گردیده ا ،در شبکه ی ملی فرصت های جدید RVCCبسیاری از دیگر جنبه های تحول مراکز 

کارشناسان  ،(. سپس1118 ،گردید )المیدا و همکاران ارائهمرحله ی تشخیص اولیه و ارسال  ،و مهمتر از همه

در تیم ها گنجانده شدند.  ارائه ی مفاهیم و روش های  خصوصا برای راهنمایی و جهت دهی به مراحل ،جدید

گواهینامه ی حرفه ای یا گواهینامه ی دوگانه نیز شروع گردید. مقررات جدید  ،جدید مانند گواهینامه ی جزئی

( و مدل خود 1117 ،)گومز و سیموئز ،و ابزارهای خود ارزیابی مانند منشور کیفی مراکز فرصت های جدید

ن شد و تعیی ،ارائه و اجرا گردید. مدل های جدید تامین مالی )چارچوب رایج ارزیابی( CAFارزیابی مبتنی بر 

ت و مدیریسیستم اطلاعات  ،راهنماهای فنی و روش شناسانه ی جدید توسعه یافته و منتشر گردید. نهایتا

این سیستم اکنون توسط تمام طراحی و توسعه یافت.  ،برای روش های تعیین صلاحیت بزرگسالاناجرایی 
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طلاعات آماری دقیق را ممکن دستیابی به ا ،بنابراین ،و نهادهای آموزشی استفاده می شود RVCCمراکز 

 و نظارت دقیق بر طرح فرصت های جدید را امکانپذیر می سازد. ،ساخته

 دوره های آموزش و تعلیم بزرگسالان: شروع گواهینامه ی دوگانه برای بزرگسالان

مسیری به سمت صدور گواهینامه ی  ،با ترکیب اصول کارکردی زیر ،دوره های آموزش و تعلیم بزرگسلان

 دوگانه برای بزرگسالان گشود:

 اتخاذ چشم اندازی سازنده از فرایند های یادگیری برای دانش آموزان و مربیان؛  -0

 اتخاذ چارچوبی باز و انعطاف پذیر؛ -1

 استفاده از چارچوب مرجع برای شایستگی های کلیدی؛ -3

 وزش و تعلیم بزرگسالان؛ی درسی آم سازمان ماژولار برنامه -4

 ایجاد برنامه ی تحصیلی محلی؛ -4

 کیفی و راهنما؛ و  ،ارزیابی روندی -4

 (.9-01صص. ،1113 ،مداخله ی شخصی و اجتماعی )لیاتو )با همکاری( و همکاران -7

 تبر اساس یک سند راهنما صورت گرفت که تمام مهار ،طراحی برنامه ی تحصیلی ،برای اولین بار در پرتقال

چارچوب مهارت های کلیدی برای آموزش و تعلیم بزرگسالان )آلونسو و  –های کلیدی را شامل می شد 

 ،و تمام واحد های شایستگی را که ماژولار و به صورت خودگردان قابل تایید بودند -(1111 ،1110 ،همکاران

سازماندهی مسیرهای  ،لاین مدسازماندهی نمود.  ،به عنوان بخشی از کتاب راهنمای مهارت های کلیدی

 B3یا  B1،B2ششم و نهم تحصیل یا سطوح  ،آموزشی منتج به صدور گواهینامه برای سال های چهارم

 1یا  0متناظر با سطح  ،مکمل مسیرهای آموزشی حرفه ای ،را ممکن ساخت و به شکل اجباری ،تحصیل

 چارچوب ملی صلاحیت ها بود.

موزان در رابطه با امکان موقعیت یابی دانش آ ،گسالانآموزش بزرنوآوری اصلی ارائه شده در این مسیر 

 ،فرایندهای یادگیری قبلی شان با راه اندازی مکانیسم پذیرش و اعتبارسنجی شایستگی ها بود. در این سیستم

فرایند قبلی پذیرش و اعتبار سنجی مهارت های کلیدی را که قبلا در بستر آموزش غیر رسمی و  ،کارآموز

 ،بنابراین آنها می توانند موقعیت خود را در مسیر های آموزشیکسب نموده است ارائه می نماید. خصوصی 

  مشخص نمایند.  ،واحد های مهارت )ماژول ها( که هنوز باید کسب شوند متشکل از

برای افرادی که صلاحیت  ،به طور خاص ،برنامه ی تحصیلی و استراتژی های آموزش و پرورش دهیسازمان

استفاده می شود. این افراد به طور همزمان نیازمند دستیابی به صلاحیت های  ،های تحصیلی پایینی دارند
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یا مهارت های  ( و همچنین شایستگی ها1114 ،ویلا؛ آ1111 ،حرفه ای/ تخصصی )کویوسیرو و همکاران

ق برای تضمین ثبت نام موف ،دومی –ا حل نمایند زندگی هستند تا بتوانند مشکلات زندگی روزمره رکلیدی 

 (.1118 ،تعیین کننده است )کوینتاس ،AETدر یک دوره ی 

ارائه می نمودند و در  دوره ها منحصرا گواهینامه های دوگانه )به عنوان یک وظیفه ی قانونی( ،1117تا سال 

ر امکان علاوه ب ،ودند. در این شیوهیک مکانیسم اعتبارسنجی و پذیرش صلاحیت های یکپارچه گنجانده شده ب

فعالیت های آموزشی که قبلا توسط دانش آموزان در  ،مدل آموزشی بزرگسالان ،صدور گواهینامه ی دوگانه

 در آرایه ی وسیعی از بسترهای مختلف انجام شده بود را نیز در نظر می گرفت. ،طول دوره ی زندگی شان

برای سیستم تعلیم  مهمیبرخی از نوآوری های  -شدیدا جسورانه در وضعیت پرتقال –این اصول ابتکاری 

همراه با  ،مهمتحت ارزیابی سازمانی  ،این دوره ها 1117-1118حرفه ای و آموزشی موجود ایجاد نمود. در 

دید تخاذ گرا ،توسعه ی ارائه تا سال دوازدهم تحصیل قرار گرفت و به عنوان مدلی جایگزین برای آموزش راجعه

 با ،اول هدف (. هدف این تغییرات دستیابی به دو هدف کلیدی بود.1119 ،؛ رودریگز1117 ،)گومز و رودریگز

 -مسئول راهنمایی دانش آموزان خاص "دروازه های"نقش جدید منتسب به مراکز فرصت های جدید به عنوان 

ر که مسی –دیگر دانش آموزان  پیشروی یا ،مسیر های آموزشی جامع برای -شناسایی شده برای این منظور

رتبط م مسیر پذیرش و اعتبار سنجی شایستگی های مکمل به -گواهینامه ی جزئی را به اتمام رسانده بودند

از طریق شبکه های شراکت که مستلزم همکاری به  آنهم ،بود دستیابی به کار سازماندهی شده تر ،. هدفبود

ظرفیت با  ،هدف دوم. -بود دام از بزرگسالان در یک زمینه ی خاصصلاحیت هر ک -سمت یک هدف واحد بود

 آنهم ،مرتبط بود اعتبار سنجی فرایند های یادگیری رسمی که قبلا در آموزش مدارس متوسطه انجام شده بود

قبلا در  ،با توجه به اینکه بسیاری از دانش آموزانی که برای طرح فرصت های جدید درخواست داده بودند

اما چرخه ی  ،توسطه حضور داشته و مطالعات موفقیت آمیزی در سال های خاص تحصیل داشتندمدارس م

به نیاز به اینکه این دانش آموزان همان مسیر آموزشی را  ،آموزشی را به اتمام نرسانده بودند. در این مورد

. این همان مدلی استبی معنا  طی نمایند ،عنوان کسانی که حتی در این سطح آموزش حضور نداشته اند

 است که اخیرا اجرا می شود. 

  +S@ber ("بیشتر بدانیم"نوآوری ها )

 یک گام به سمت انعطاف پذیری و ماژولاریزاسیون مولفه های برنامه ی درسی

و مراکز  AETسومین مدل مکمل برای دوره های  ،پس از آنکه سیستم به سطح خاصی از تجربه دست یافت

RVCC، به  ،راه اندازی شد که شامل طرح های آموزشی کوتاه مدت بود که همراه با پذیرش شایستگی ها

نوآوری ها . ه بودندشدسازماندهی  ،منظور غلبه بر شکاف های خاص مهارتی در چارچوب های مرجع

S@ber+، مرتبط با چارچوب مرجع برای شایستگی های کلیدی ،به عنوان ماژول های آموزشی کوتاه مدت، 

 آنها ،توسعه یافته و این فرایند را توسعه دهد. در برخی موارد، RVCCارائه گردید و توانست در سطح مراکز 
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های مداخله که قبلا با جمعیت بزرگسالان در پروژه  توسط نهادهای آموزشی ،به طور خودگردان توانستند

 (.1111)ملو و همکاران  ی خاص+ کلاب ها S@berخصوصا در  ،نیز توسعه یابند نداجتماعی کار می کرد

مبتنی بر  ،این نوآوری های آموزشی کوتاه مدت را می توان به عنوان پیش ساز واحد های آموزش ماژولار

که انعطاف پذیری  ،و فرایند های آموزش بزرگسالان در نظر گرفت RVCCدر سرویس  ،شایستگی های کلیدی

صلاحیت علمی برای جمعیت بزرگسالان را امکانپذیر  جهتخصوصا در  ،توسعه یافته بیشتر مسیر های آموزشیِ

 می سازد. 

ملی صلاحیت ها مرتبط هستند. این مسئله صدور  فهرستبا  ،AETواحدهای آموزش ماژولار در  ،امروزه

گواهینامه و مسیر های آتی صلاحیت ها در درون چارچوب ملی صلاحیت ها را تضمین نموده و پذیرش 

 شایستگی های اکتسابی در بستر های غیر رسمی و خصوصی را نیز در نظر می گیرد.

 ،خارج از این مکانیسم ،ربه ی به دست آمدهدر این بستر تعریف و خلق شده بود. تج ،طرح فرصت های جدید

 1114در تضمین این که طرح فرصت های جدید می تواند به هدف سازمانی و سیاسی کاملِ خود در سال 

دست یابد سهم قطعی داشت. این بلندپروازانه ترین مداخله ی عمومی در آموزش و تعلیم بزرگسالان در تاریخ 

 ،؛ کاپوکا1101 ،1119 ،؛ گومز1119 ،؛ روتس1119 ،مندونکا و کارنریو ؛1119 ،اخیر پرتقال بود )گویمارس

1101.) 

 از طرح فرصت ها تا سیستم ملی صلاحیت ها

 وسیستم ملی صلاحیت ها را کنترل  ،1117دسامبر  30قانون  -مبتنی بر حکم ،طرح فرصت های جدید

متعهد به ایجاد سیستم آموزش و تعلیم منسجم و یکپارچه در پرتقال است. این  ،این قانون. نمایدمدیریت می 

 تنظیم می کند: ،را مولفه های سیستم آموزش و تعلیم بزرگسالان به شرح ذیل ،قانون

( که عملکرد های جدید و مقیاس جدید مداخله 1118/371مراکز فرصت های جدید )قانون اجرایی شماره  -0

 اضافه می کند؛ RVCCرا به مراکز 

و واحد های آموزش  ،صلاحیت ها 3شامل دوره هایی در سطح آموزش متوسطه و سطح  AETدوره های  -1

 (؛1118/131ماژولار معتبر )قانون اجرایی شماره 

به  ،(1119/780و قانون اجرایی شماره  1118/03444ملی صلاحیت ها )فرمان وزارتخانه شماره  فهرست -3

 عنوان ابزار نظارتی برنامه ی تحصیلی و صلاحیت ها؛

 (؛1119/781چارچوب ملی صلاحیت ها )قانون اجرایی شماره  -4

 (؛1101/474کتاب راهنمای شایستگی های فردی )قانون اجرایی شماره  -4

 (؛1101/474ادغام نشده است )قانون اجرایی شماره  فهرستدوره های آموزش حرفه ای که در  -4
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صدور دانشنامه و گواهینامه برای آموزش و تعلیم بزرگسالان در ارتباط با چارچوب ملی صلاحیت ها )قانون  -7

 (.1101/401اجرایی شماره 

مبنای قانونی جامع برای تمام سیستم آموزش و تعلیم بزرگسالان که در طول چند دهه قبل توسعه یافته  -8

 است. 

منفصل و بخش بخش به نظر می رسد.  ،نوز هم تا حدی پراکندهه ،ساختار کلی سیستم ملی صلاحیت ها

 هگستردوجود این چارچوب جامع و  ،برای موسساتی که مسئول اجرای سیاست ها در این زمینه هستند ،گرچه

 ،10.0جدول  (.1118 ،1114 ،کمک می کند )کمیسیون اروپا EUبرای برآورده نمودن توصیه های  ،به پرتقال

 ترکیب سیستم ملی صلاحیت ها در ارتباط با آموزش و تعلیم بزرگسالان را نشان می دهد. 

رح ط ،اما در مورد پرتقال ،هر مسئله و مشکلی را حل نمی کند ،بدیهی است که وجود چارچوب قانونی نظارتی

این طرح  د.اجازه ی خلق شبکه ای به شدت متنوع از ارائه دهندگان آموزش را می ده ،فرصت های جدید

و مجموعه مکانیسم ها  ،دوره های آموزش ماژولار ،زمینه های آموزش و تعلیم ،بخش های خصوصی و دولتی

برای به رسمیت شناختن شایستگی های اکتسابی در شرایط غیر رسمی و خصوصی را پوشش می دهد. طرح 

 وسیعی از سطوح مختلف است.با پیامدهای مختلف در آرایه ی  ،فرصت های جدید بیانگر شکافی با گذشته

 

مدل هایی برای صلاحیت 

های بزرگسالان )سطح 

 آموزش غیر عالی( 

اپراتورهای سیستم ملی 

 صلاحیت ها

برنامه ی درسی و 

 ابزارهای اصلی

دستور العمل مقررات فنی و 

توسعه یافته توسط  آموزشی

 سازمان ملی صلاحیت ها

فرایند های اصلی به رسمیت 

 ،هاشناختن شایستگی 

اعتبار سنجی و صدور 

متوسطه یا حرفه  ،گواهینامه

 (3و  1 ،0ای )سطح 

 مدارس دولتی

 مدارس حرفه ای خصوصی

فهرست ملی صلاحیت ها 

)شامل استاندارد های 

شایستگی های کلیدی برای 

 -آموزش و تعلیم بزرگسالان

 سطوح پایه و متوسطه(

منشور کیفیت مراکز فرصت های 

 جدید

ارزیابی مراکز فرصت های مدل خود 

 جدید

مدل های نظارت ناحیه ای منطقه 

ای و ملی و طرح ها و نوآوری های 

آموزشی برای تیم های مراکز فرصت 

های جدید و دیگر اپراتور ها در انواع 

مدل های آموزش و تعلیم 

 بزرگسالان

دوره های پایه ی آموزش و 

سطح  ،تعلیم بزرگسالان

متوسطه یا حرفه ای )سطوح 

 (3و  1 ،0

مراکز آموزش حرفه ای با مدیریت 

مستقیم و مشارکت موسسه ی 

 I.Pاشتغال و آموزش حرفه ای 

سیستم حمایت فنی و اطلاعاتی 

برای اپراتورهای سیستم ملی 

صلاحیت )مجموعه راهنماهای فنی 

و مستندات روش شناختی تولید 

 شده(

سیستم مدیریت و اطلاعات آموزشی  هاچارچوب ملی صلاحیت 

برای انواع  (SIGO)و ارائه ی آموزش 



195 
 

 گزارش -آموزش و تعلیم بزرگسالان

ماهه و  4 ،فصلی ،نظارتی ماهانه

 سالانه 

تنظیم مدل های ارائه ی انواع 

ن و آموزش و تعلیم بزرگسالا

 ه یمکانیسم های برنامه ریزی عرض

منطقه ای و  ،شبکه ها در سطح ملی

 محلی

نهادهای آموزشی خصوصی معتبر 

 ،)مانند انجمن های تجاری

انجمن های توسعه محلی و 

شوراهای  ،شرکت ها ،منطقه ای

شرکت های آموزشی و  ،محلی

 غیره(

سیستم و مطالعات ارزیابی خارجی 

 محور بزرگسالان -ملی و بین المللی

 و محور نوجوانان

واحد های آموزش ماژولار 

معتبر )بر اساس چارچوب 

مرجع آموزش فهرست ملی 

 لاحیت ها(ص

کتاب راهنمای شایستگی 

 های فردی

گروه ارزیابان خارجی سیستم 

RVCC   و مدل های ارزیابی و (

 اعتبار بخشی مربوطه(

 شوراهای ناحیه ای برای صلاحیت

پروتکل های همکاری با شرکت ها و 

نهادهای استخدامی برای دیگر 

 صلاحیت

 1117/394قانون شماره  -سیستم ملی صلاحیت ها در پرتقال. منبع: حکم 2111جدول 

 

رویکرد جدیدی نسبت به حوزه ی آموزش و تعلیم  ،سیستم ملی صلاحیت ها و طرح فرصت های جدید

یر برای هر فرد و ایجاد مس نحصاریتوسعه و نهادینه نمودن مبنایی ا ،بزرگسالان ایجاد نمود. منطق این رویکرد

ی نگرش و ظرفیت ها ،شامل دستیابی به دانش ،و انگیزه های هر کس ،انتظارات ،آموزشی مطابق با ظرفیت ها

م های مکانیس ،پذیرش شایستگی ها ،تکمیلی و ارسال سیستم جدید از مکانیسم های تشخیصجدید بود. 

مفهوم سازی شده یا سازماندهی شده در ارتباط  -طول دوره متغیرآموزش با اعتبار سنجی و صدور گواهینامه و 

استفاده می نمود. در این سیستم بر ویژگی های منحصر به فرد هر  -هر بزرگسالبا فرایند یادگیری قبلی 

پاسخ  ،در حالیکه کار در شبکه های محدود منطقه ای در سطح محلی/ ناحیه ای ،شخص تاکید می شود

. ضمنا ایجاد مکانیسم پاسخ دهی در نمایدی مرتبط با مداخله ی اجتماعی ایجاد می مناسبی به چالش ها

مقابله با سطح پایین مشارکت در فعالیت های  ،بنابراین و ،مقیاس بزرگ در حوزه آموزش و تعلیم بزرگسالان

 (.OECD، 1100؛ INE، 1117) می سازدممکن  نیز را ،یادگیری مادام العمر

شواهد متنوعی از تاثیرات مختلف این  ،همانطور که در بالا دیدیم ،آن اساسیعلاوه بر این نتایج و فاکتورهای 

 در ،(. در سطح شایستگی ها1101 ،کاپوکا ،1119 ،؛ گومز1100 ،؛ لوپس1100 ،طرح نیز وجود دارد )والنت

 می شودموضوعات جدید آموخته  ،د داردتاکی دانش فنی بر آگاهی ارائه نموده و زمینه ی مهارت های پایه که

)خصوصا در حوزه های فناوری اطلاعات و ارتباطات و اشکال مختلف سوادآموزی(. مزایای فرا یادگیری به 
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فراوانی مشارکت در طرح های آموزش و  از لحاظ ،)مانند یادگیری نحوه ی یادگیری(قابل توجهی نیز شدت 

ظرفیت  ،قالب توسعه ی به اصطلاح مهارت های نرم )اعتماد به نفس و در ،تعلیم در طول دوران دانش آموزی

ه کوجود دارد شرایط اجتماعی و حس غرور برای انجام کار(  ،نگرش نسبت به نوآوری و تغییر ،برای کار تیمی

ریق بلکه از ط ،بزرگسالان ارزشگذارینه تنها از طریق  هاخانواده به شکل فزاینده ای در بازار کار اهمیت دارند. 

 یا از طریق ظرفیت بیشتر شان برای حفظ ،گوشزد می کنندوالدین نمونه ای که به کودکان اهمیت تحصیل را 

ی تاثیر بسیار زیادی بر الگوهای بررس ،این جنبه ها دستاوردهایی کسب می کنند. ،سطح مطالعات کودکان شان

(. به نظر می رسد مشارکت بزرگسالان 1100 ،مکارانخانواده و موفقیت کودکان در مدرسه دارد )سالگادو و ه

 چرخه ی محرومیت علمی و تحصیلی را در هم شکند. ،در طرح فرصت های جدید

اکنون به کارگران مطمئن تر و واجد  ،که سرمایه گذاری بسیار زیادی در این طرح انجام داده اند ،شرکت ها

د. آنها اساس بهبود رقابت پذیری و مبنای ایجاد رفاه را دسترسی دارند که تمایل به یادگیری دارن یشرایط تر

شکل می دهند که می تواند در میان تمام کارکنان توزیع شود و علی الخصوص کسانی که برای افزایش 

دانش آموزان احساس  ،صلاحیت هایشان تلاش می نمایند و در کل اقتصاد ملی را نیز بهره مند سازد. بعلاوه

 طیف وسیعی از فرصتری برای مواجهه با تغییرات در بازار کار دارند و می پذیرند که می کنند آمادگی بهت

 ها در دسترس آنها قرار دارد.

نوعی تفاوت در رابطه با یکی از مشکلات ساختاری پرتقال ایجاد  ،طرح فرصت های جدید ،فراتر از تمام این ها

یاتی ح ،که برای مشارکت و عدالت اجتماعی ،می کند؛ یعنی دسترسی و کسب صلاحیت های علمی و حرفه ای

 (.1101 ،است )گویمارز

چشم انداز های  تا کنون در آن یک حوزه ی بررسی آزاد است که ،این طرح ،از منظر روش شناختی و تئوری

سطوح جدید پاسخ دهی و روش های جدید کار و سازماندهی  ،مدل های جدید مداخله ،متناقض پارادایمی

بدون چشم پوشی از ویژگی های خاص حوزه ی آموزش و تعلیم بزرگسالان را ایجاد نموده اند که  ،سیستم ها

متنوع ساختن مسیرهای  ،می تواند و و باید تامین و حراست شود )مانند مفهوم سازی فرایند های یادگیری

که این اصول باید انحصاری نمودن و فردی نمودن روش های کار و تاثیرات مقیاس(. می توان گفت  ،آموزشی

در دیگر سیستم های آموزش و تعلیم که از دستیابی به سطح مشابه دستاوردهای یادگیری و برآورده نمودن 

نیز  ،دور بوده اند ،شاخص های ارزیابی کیفی که در پرتقال در قالب صلاحیت های بزرگسالان ثبت شده است

 درنظر گرفته شود. 

خطرات رقابت پذیری پایین و تاثیر بحران های  ،توجه به شکاف های توسعهزیرا با  ،این مسئله ای مرتبط است

ضروری  ،واکنش به این مسئله با قراردادن افراد و ظرفیت هایشان در بستر مقتضی و مناسب ،اقتصادی جهانی

  است. 

  



197 
 

 امریکای لاتین و حوزه ی کاراییب

 مکزیک  22

 و پذیرش (NSCS)سیستم ملی استاندارد های شایستگی 

 سرجیو جی. گارسیا بول

 مقدمه

یازدهمین کشور از لحاظ جمعیت و  ،مکزیک سیزدهمین کشور بزرگ جهان از لحاظ حوزه ی جغرافیایی

این کشور یکی  (.1101 ،است )بانک جهانی (GDP)چهاردهمین اقتصاد بزرگ از لحاظ تولید ناخالص داخلی 

 ،GDPدرصد از  3.4با  ،را از لحاظ مدیریت کسری بودجه عمومی OECDاز بهترین عملکرد های اقتصادی 

 ،پس از چند سال رکود ،دارد. علاوه بر این OECDدرصد در میان کشور های  01در مقایسه با تقریبا میانگین 

اکنون رقابت پذیری خود را بهبود داده است. بر اساس گزارش رقابت جهانی انجمن جهانی  ،اقتصاد مکزیک

صعود نموده و بهبود یافته  ،پله از موقعیت سال قبل خود 4و  ،مکزیک رتبه پنجاه و سوم را داشته ،اقتصاد

 ،رشد داشته است ،در دو دهه ی اخیر ،ترین اقتصاد را در امریکای لاتین دارد. درحالیکه بهره وری اقتصادی

اصلی کاهش رتبه ی رشد شاخص های  .کمتر است ،سرعت آن در مقایسه با دیگر اقتصاد های در حال ظهور

آموزش و تعلیم نیروی کار است. بر اساس داده های به دست آمده از  ،سرمایه انسانی ،بهره وری در مکزیک

به دلیل کیفیت پایین  ،پتانسیل نوآوری مکزیک ،(1101-1103 ،انجمن جهانی اقتصاد )گزارش رقابت جهانی

)هشتاد  ICTو بیست و چهارم( و استفاده ی کم از  خصوصا در ریاضیات و علوم )صد ،آموزش )رتبه ی صدم(

و درک پایینِ کسب و کار ها از فناوری های جدید برای تحریک بهبود بهره وری و نوآوری )هفتاد و  ،و یکم(

 رقابت پذیری ،محدود شده است. به منظور تقویت و توسعه ی سرمایه ی انسانی برای رشد دراز مدت ،پنجم(

را در ارتباط با توسعه  ،(NSCS)سیستم ملی استاندارد های شایستگی  ،مکزیک ،تماعیاقتصادی و پیشرفت اج

 .ه استتوسعه داد (MQF)ی چارچوب صلاحیت های مکزیک 

 چارچوب صلاحیت های مکزیک

ادغام و تایید اعتبار ) اداره کل  ،توسط مدیریت کل اعتبار بخشی ،(MQF)چارچوب صلاحیت های مکزیک 

. شورای ملی ه استارائه گردید (SEP)در وزارت آموزش عمومی  ،(DGAIRادغام و تایید اعتبار؛  ،اعتباربخشی

خصوصا در  ،MQFدر توسعه ی  ،(CONOCER)استاندرادسازی و صدور گواهینامه ی شایستگی های کار 

)پایین  MQFمشارکت داشته است.  ،و معادلسازی با مدارک آموزشی رسمی ،NSCSمورد مسائل مرتبط با 

 ،شایستگی ها ،سطح دارد و مشابه با چارچوب صلاحیت های اروپا طراحی شده است. به تازگی 01 ،را ببینید(

که با صلاحیت های حرفه  ،سطح شایستگی 4شامل  ،(NSCS)از طریق سیستم ملی استاندارد های شایستگی 

 ارزیابی می شود.  ،ای و همچنین آموزش فنی و حرفه ای مرتبط هستند
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توسط شورای استاندارد سازی  ،استاندارد های ملی شایستگی و ارتباط آنها با چارچوب صلاحیت های مکزیک

کارکنان و  ،که شامل نمایندگان ادارات دولتی ،(CONOCER)و صدور گواهینامه ی شایستگی های کار 

وزارت آموزش  184 تنظیم و ترویج شده است. بر اساس توافقنامه ی و همچنین مربیان است ،کارفرمایان

معادل  CONOCER گواهینامه های شایستگی کار ،(1111اکتبر  31صدور در  ،SEP 184)توافق نامه ی 

 در سطوح حرفه ای و/ یا فنی سیستم آموزش ملی است. ،جزئی و کامل برنامه های رسمیِ

 شرح ویژگی های شایستگی  NSCSسطوح  سطح آموزش رسمی MQFسطح 

  صفر

 

 

 آموزش پایه

  پیش از مدرسه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در حال حاضر دایر 

 )در حال اجرا( است

فعالیت های به شدت معمولی و قابل *  0

 پیش بینی

 کار تحت آموزشِ سرپرست* 

 ابتدایی 0

فعالیت های عمدتا  ،* برنامه ریزی شده 1 متوسطه 1

 تصادفی و قابل پیش بینی

 * کار تحت آموزش سرپرست

 گروهِ معادل* کار با همکاری 

3  

 

 

 

 

 متوسطه ی عالی

 

 

 کارشناسی

* فعالیت های معمولی و همچنین  3

 کمی غیر قابل پیش بینی

* دریافت برخی آموزش ها از طرف 

 سرپرست

* نظارت و جهت دهی به کارکنان زیر 

 دست

4  

 

 

 تکنسین حرفه ای

* فعالیت های معمولی یا متفاوت  4

 برنامه ریزی شده

 غیر قابل پیش بینی * فعالیت های

* دریافت دستور العمل از طرف 

 سرپرست

* ارائه ی آموزش های خاص به 

 کارکنان زیر دست

* مسئولیت نسبت نتایج کار خود و 

 دیگران

4  

 

 

 آموزش عالی

 

 

 

 تکنسین ارشد

* مدیریت فعالیت های فنی یا حرفه  4

 ای پیچیده

* ارائه ی دستور العمل های کلی و 

 خاص به زیردستانآموزش های 

* مسئولیت نسبت به نتایج کار خود و 

 دیگران

* مسئولیت برای برنامه ریزی فعالیت 

 ها برای یک گروه کاری

* مسئولیت برای پیشرفت حرفه ای 

 دیگران

پیشنهاد می شود  لیسانس حرفه ای 4

 اضافه شود

4  

  7 کارشناسی ارشد 7

 دکترا 8

 ادغام و تایید اعتبار( ،صلاحیت های مکزیک. منبع: مدیریت کل اعتبار بخشی. چارچوب ملی 22جدول 
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بانک اعتبار علمی جدید مکزیک را معرفی نمود که اجازه ی  ،وزارت آموزش ،1101در اکتبر  ،علاوه بر این

و همچنین دیگر مراکز آموزشی/ علمی عمومی و خصوصیِ  CONOCERصدور گواهینامه ی شایستگی از طرف 

 معتبر است.  ،به رسمیت شناخته شده را دارد و به عنوان بخشی از برنامه ی آموزش رسمی

 

 CONOCER. منبع: NSCSاستفاده از طراحی سازمانی برای ادغام و یکپارچه سازی  2212شکل 

CONOCER ارزیابی و  ،توسعه ی استاندارد شایستگی های قابل تایید توسط کارفرمایان و کارکنان

و صدور گواهینامه ی شایستگی کار رسمی را برعهده دارد. اساس  ،اعتبارسنجی استاندارد های واحد

CONOCER، چشم  ،در مورد تقاضا در بخش های مولد ،توسعه ی سرمایه ی انسانی در زمینه ی اطلاعات

 ،رشد شرکت ،محرک های ایجاد ارزش ،ندازهای واحدهای تجاری و کارفرمایان در مورد رقابت پذیری اقتصادیا

 استاندارد شایستگی ها و بهره وری و پویایی کارکنان است.  ،حضور در بازارهای بین المللی و محلی

CONOCER، ش ها و صدور گواهینامه ارزیابی رو ،به بهبود برنامه ی تحصیلی برای آموزش فنی و حرفه ای

تولید و دولت ایجاد می نماید. صدور گواهینامه  ،میان بخش های آموزشپلی  ،نیز کمک می کند و در این مسیر

به جابجایی  ،CONOCER ،اعتبار بسیار بیشتری به بازار می دهد. بعلاوه ،براساس استاندارد ها و صلاحیت ها

ق اقداماتی که چارچوب صلاحیت های ملی و منطقه ای را مرتبط از طری ،نیروی کار در درون کشور و منطقه

 کمک و آن را تسهیل می کند. ،می سازد

 (NSCS)سیستم ملی استاندارد های شایستگی 

ایجاد گردید  CONOCERچتری استراتژیک است که توسط  ،(NSCS)سیستم ملی استانداردهای شایستگی 

 ،NSCSتنظیم و اجرا گردید. شیوه های پذیرش در  ،سازماندهی ،شیوه های اعتبار بخشی و پذیرش ،و تحت آن

است و آنها تضمین می نمایند که جامعه  -مربیان و دولت ،کارگران ،کارفرمایان –مورد توافق تمام ذینفعان 

توسعه ی آموزشی و  ،برای رشد اقتصاد ،ی مکزیک کارگران واجد شرایط در هر فعالیت اجتماعی و سازنده
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در این مرحله به جای صلاحیت ها بر استاندارد های شایستگی تاکید  ،مدل مکزیکپیشرفت اجتماعی دارد. 

ه ی نقط ،توسط بخش های تولید تعریف شده و بنابراین ،می کند. صدور گواهینامه مطابق با استاندارد ها

   در نظر گرفته می شود. خوبی برای یکپارچگی اجتماعی نیروی کار شاخصمرجع و 

 اصل استراتژیک است: 4بر اساس  ،و چارچوب صلاحیت ها NSCSارتباط میان 

 مربیان و دولت برای رقابت پذیری و رشد اقتصادی؛ ،کارگران ،الف( ترکیب عملکرد کارفرمایان

 ب( مشارکت رهبران تمام بخش ها در تصمیم گیری و تنظیم برنامه کار؛

 با کاهش مقررات و تسهیل عملکرد کارفرمایان و کارگران در درون این سیستم؛ ،ج( ایجاد تقاضا

معلمان و دانش آموزانِ نیازمند  ،کارگران دولتی ،کارگران خود اشتغال ،د( دسترسی آزاد برای بخش خصوصی

 پذیرش و صدور گواهینامه؛

از طریق ثبت ملی استاندارد شایستگی  ،با الزامات تقاضا ،ه( اجماع بر سر همترازی برنامه تحصیلی آموزشی

 ها؛ و 

از طریق اشخاص آموزش "در مدرسه و در محل کار؛  ،و( ترویج پارادایم های جدید برای مربیان و سرپرستان

 برای ارزیابی مبتنی بر شواهد شایستگی.  آزمون های سنتیو ارزیابی از طریق  ،دیده تا واجد شرایط

 

 CONOCERمکزیک. منبع: NSCSبخش های ساختاری  2213شکل 

 خودشان ،مربیان و دولت است. کارفرمایان و کارگران ،کارگران ،مستلزم مشارکت کارفرمایان NSCSسیستم 

در کمیته های ناحیه ای سازماندهی شده و استاندارد شایستگی ها و صلاحیت های مرتبط با صنایع شان را 

و همچنین ارزیابی و صدور گواهینامه نهادهای مجاز برای  ،محتوای صلاحیت ،توسعه می دهند. این کمیته ها

دوره زمانی برای اعتبار سنجی  ،دوره ی زمانی برای به روز رسانی استاندارد شایستگی ها ،ارائه ی گواهینامه
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و نقطه شروع برای ثبت استاندارد ها و صلاحیت ها برای ارائه ی اعتبار رسمی را تعریف می کنند.  ،گواهینامه

NSCS،  مورد به بخش  01 ،تای آنها متعلق به بخش خصوصی 41کمیته ی ناحیه ای دارد که  81تقریبا

مورد مرتبط با ورزش )هم بخش خصوصی و هم  4 ،صلیب سرخ(حمایت از زنان و کودکان )مانند  ،داوطلب

 ست. کمیته های بخش دولتی برای استاندارد ها و صلاحیت های کارمندان دولت ا ،مورد 4دولتی( و 

دریافت  (IDB)حمایت مالی جزئی از طریق وام از طرف بانک توسعه ی بین المللی امریکا  NSCSسیستم 

 ،ساخت و ساز ،مانند خودرو سازی ،که منابع مالی توسعه ی بخش های خاص اقتصاد مکزیک ،نموده است

د. و فرایند تولید غذا را تامین می کن ،برق و الکتریسیته ،مخابرات ،نفت و گاز ،معدن ،لجستیک ،IT ،گردشگری

بودجه دولتی و منابع تولید داخل را برای ترویج و توسعه ی صلاحیت ها برای  ،CONOCERعلاوه بر این 

خدمات مربوط  ،مانند انرژی های تجدید پذیر ،آموزش و اقتصاد در حال ظهور ،داوطلب ،بخش های اجتماعی

 هوافضا و مسکن را دریافت می کند.  ،کشاورزی برای تولید غذا ،ر وبخدمات آموزشی مبتنی ب ،جوامع پیربه 

NSCS یعنی ،نشان داده شده است( 11.3توسط سه رکن ساختاری حفظ شده است )در شکل  ،مکزیک، 

تار و ساخ ،برنامه ی تحصیلی آموزشی و آموزش در حین کار همترازی ی برایمکانیسم های ،کمیته های بخش

 و صدور گواهینامه.ملی برای ارزیابی 

 کمیته های بخش برای توسعه ی استاندارد شایستگی

ها با د. آنندر مرکز مدل پذیرش در مکزیک قرار دار ،کمیته های بخش برای توسعه ی استاندارد شایستگی ها

گروه های فنی همکاری می نمایند که استانداردهای صلاحیت مرتبط با بخش اقتصادی که نماینده آن هستند 

ارزیابی و صدور گواهینامه ی کارگران را ترویج و اجرا می نمایند. زمانی  ،و همچنین آموزش ،توسعه دادهرا 

 ،مانمعل ،با سیستم آموزشی شامل دانش آموزان ،این کمیته ها ،توسعه یافت ،که استاندارد های شایستگی

. ایندمی نمتعامل  ،برای این منظوربرای تنظیم برنامه ی درسی و برنامه های همکاری  ،و سرپرستان ،کارگران

سال آخر  4تای آنها در طول  011مورد از این کمیته های ناحیه ای داشت )که  017مکزیک  ،1103تا ژوئن 

مکزیک بود. اعضای آنها شامل  GDPدرصد  44بخش اقتصادی و نزدیک به  04راه اندازی شده بودند( و بیانگر 

سازمان های اجتماعی  ،سازمان های کارفرمایان ،ان اتحادیه های کارگریو نمایندگ ،مدیران اجرایی سطح بالا

 یا موسسات دولتی بودند. 

 و آموزش حین کار آموزشی تحصیلی برنامه ی همترازی مکانیسم هایی برای

این استاندارد ها به  ،استاندارد صلاحیت مرتبط با بخش خود را توسعه دادند ،زمانی که کمیته های بخش

CONOCER در ثبت ملی استاندارد های صلاحیت گنجانده شده و به  ،ارسال می شود. اگر پذیرفته شود

د. زمانی که تبدیل می شو ،هایی را توسعه دهد مرجع ملی برای هر کسی که می خواهد چنین شایستگی

داده های شخصی او )با رضایت( به ثبت ملی اشخاص دارای شایستگی  ،تایید شود CONOCERشخص توسط 
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برای پویایی نیروی  ،های معتبر ارسال می شود. این کار برای اطمینان از ارتباط میان شرکت ها و کارکنان

بیانگر پایگاه داده هایی از اطلاعات در مورد تمام  ،کار و استخدام اشخاص معتبر صورت می گیرد. این ثبت

مربیان و ادارات  ،کارگران ،کارفرمایاناشخاص دارای گواهینامه و تایید شده در کشور است. این اطلاعات با 

به اشتراک گذاشته می شود. این داده ها پیگیری پیشرفت و عملکرد  ،دولتی برای توسعه سیاست های عمومی

دانش آموزان و کارگران در دنیای کار و پیگیری تاثیر اجتماعی و اقتصادیِ شیوه های اعتبار بخشی و پذیرش  

 را تسهیل می نماید.

CONOCER، همتراز با استاندارد های شایستگی را نیز توسعه داده است. این  ،بت ملی دوره های آموزشث

اطلاعاتی در مورد دوره های در دسترس که با استاندارد شایستگی متناظر مطابقت دارد را در دسترس  ،کار

 تایید و تصویب شده باشدکارفرمایان و کارگران قرار می دهد. تنها دوره هایی که توسط کمیته های ناحیه ای 

 عمومی می شوند.  CONOCERقابل ثبت هستند و پس از آن از طریق 

 ساختار ملی برای ارزیابی و صدور گواهینامه

CONOCER  های  شیوهدر شامل موسسات کارفرمایی، کارگری و دولتی، به مشارکت موسسات معتبر مربوطه

کند. این کار به توسعه ی شبکه ای از موسسات و ارائه  کمک می ،اعتبار سنجی و صدور گواهینامه ،ارزیابی

 ،پوشش ملی ،دهندگان خدمات ارزیابی و صدور گواهینامه کمک می کند. این شبکه از ارائه دهندگان خدمات

برتری عملیاتی و رویکرد کاربر محور را تضمین  ،بر اساس اعتبار سازمانی ،کیفیت خدمات و قابل اعتماد بودن

 ،دانش آموزان ،کارگران ،ارزیابی و صدور گواهینامه برای کارفرمایان ،خدمات آموزش ،این شبکهد. نمی نمای

 ،به عنوان یک موسسه ی دولتی فدرال ،CONOCER ،معلمان و کارکنان دولت را ارائه می نماید. علاوه بر این

 تحت در حوزه های ،بکهبرای ترویج و حمایت از توسعه ی ش ،توافقنامه هایی با دولت و مقامات شهرداری

با بیش از  ،نهاد ارزیابی و صدور گواهینامه ی دایر 011 ،مکزیک ،1103امضا می نماید. تا ژوئن  ،نفوذشان

 نقطه ی تماس در سراسر کشور داشت که مسئول پذیرش و اعتبار بخشی به شایستگی ها بودند.   3.111

 شیوه های پذیرش و اعتبار بخشی

جامعه مرتبط است. این  ،مربیان و درکل ،کارگران ،جاد ارزش و اعتبار برای کارفرمایانشیوه های پذیرش با ای

ی شاص مرتبط است و پذیرش و اعتبار بخشامل پذیرش شایستگی هایی است که با رقابت پذیری یک بخش خ

اری و دسترسی به شرایط ک ،معتبر است و پویایی نیروی کار ،را به گونه ای انجام می دهد که برای کارفرمایان

اطلاعات ارزشمند ایجاد می کند و به سیستم  ،بهتر از جمله دستمزد بهتر برای کارگران را فراهم نموده

 همتراز نمایند.  ،آموزشی اجازه می دهد تا برنامه ی تحصیلی را با الزامات بخش های مولد

CONOCER،  نموده است. مفهوم شایستگی های آن رویکردی جامع نسبت به توسعه ی شایستگی ها اتخاذ

 عبارتست از:
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 ی مورد نیاز برای انجام یک کار خاص در هر سرویس یا بخش تولیدی،دانش و توانایی ها -0

 کار در تیم ها و ایجاد شبکه های ،، شامل توانایی ایجاد ارتباط معتبر با دیگرانشایستگی های اجتماعی -1

 اجتماعی،

رای انگیزش و توانایی نبرد ب ،انعطاف پذیری ،اعتماد به نفس ،دستیابی به اهدافشامل توانایی  نگرش ها -3

 ،باورها

 و ،یعنی توانایی ایجاد ایده های جدید و ابتکارات شایستگی های معنوی -4

شامل ارزش های اصلی که به تشخیص و تمایز میان حق و باطل )درست و  ،شایستگی های اخلاقی -4

 نادرست( کمک می کند. 

 ،تمایل به رقابت پذیری اقتصادی در صنایع خاص تا حد زیادی به ،امه ی شایستگی هاصدور گواهین ،تاکنون

گی بست ،برخی موسسات علمی و افراد در صنایع خاص ،اتحادیه های تجاری ،و عمدتا تصمیم شخصی کارفرما

گواهینامه ی شایستگی ها محرک اصلی صدور  ،داشته است. انگیزه ی بزرگسالان برای ادامه یادگیری شان

اغلب با انطباق با الزامات قانونی موسسات  ،صدور گواهینامه ی شایستگی ها ،نیست. در مورد کار داوطلبانه

می  تعیین ،بودجه دریافت می کنند ،یا سازمان های مدنی که توسط دولت یا موسسات بین المللی ،دولتی

و برای افراد  ،در حوزه ی مراقبت از کودک یا حفاظت از زنان ،شود. برخی برنامه های خاص برای افراد معلول

برای تایید شایستگی هایشان و همچنین کارگران اجتماعی که در این بخش ها کار  ،بومی غیر اسپانیایی زبان

یک برنامه ی ملی تحت مدیریت موسسه ی ملی آموزش  ،می کنند وجود دارد. برای آموزش پایه ی بزرگسالان

برای ارزیابی و صدور گواهینامه ی شایستگی های  ،تایید شده CONOCERکه توسط  ،(INEA)بزرگسالان 

 وجود دارد.  ،گسالانزرکاری ب

و همچنین همکاری  ،به لطف پذیرش رسمی و اعتبار سنجی ملی ،در مکزیک ،CONOCERمدل پذیرش 

کار و امور اقتصادی به نتیجه رسیده و موفق شده است. گرچه سیستم ملی  ،میان سه وزارتخانه ی آموزش

ه اما توسط کارفرمایان و کارگران ب ،توسط دولت تنظیم و ترویج می شود ،استاندارد شایستگی ها در مکزیک

به رسمیت شناختن و تایید شایستگی های دانش آموزان برای آموزش  ،پیش می رود. دولت نقش ارزیابی

 ،را دارد. شرکای اجتماعی )کارفرمایان CONOCERو ارائه ی منابع مالی برای عملکرد  ،یصای و تخصحرفه 

از طریق کمیته های  ،در طراحی و توسعه ی استاندارد های شایستگی ،اتحادیه های تجاری و بخش داوطلب(

ن استاندارد ها توسط مشارکت دارد. سپس ای ،ناحیه ایِ مسئول ارزیابی و تایید کارگران در بخش هایشان

 بخش آموزشی برای تنظیم و اعتبار سنجی برنامه ی تحصیلی استفاده می شود.
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شاگردان در طراحی فرایند های یادگیری شان و به رسمیت  ،در برخی شرکت های بین المللی ،در حال حاضر

میعی ارزیابی و مدل های تکوینی و تج ،شناختن و اعتبار سنجی آن مشارکت دارند. هرچند به طور کلی

 هنوز توسعه نیافته است. ،پذیرش شایستگی های قبلی

اهداف آموزش رسمی و پذیرش آموزش غیر رسمی در برخی صنایع  ،در حال حاضر ،وزارت آموزش عمومی

بخش اصلی اقتصاد مکزیک را به عنوان هدف  01خاص و مناطقی از کشور را شناسایی نموده است. این برنامه 

 ،بدانها پرداخته شده است. کارفرمایان و اتحادیه های تجاری CONOCERشناسایی نموده که قبلا توسط 

 دارند. NSCSنقش قابل توجهی در چارچوب 

 مکانیسم هایی برای ارزیابی و صدور گواهینامه

ملکرد مشاهدات ع ،مبتنی بر پورتفولیوی مدارک ،مکانیسم های ارزیابی و صدور گواهینامه برای شایستگی ها

ار و ارزش های شخصی رفت ،ارزیابی نگرش ها ،مصاحبه ها یا مدارک علمی است. هرگاه لازم باشد ،زندگی واقعی

از طریق ابزارهای ارزیابی حرفه ای انجام می شود. فرایندی نیز برای ارائه ی بازخورد از ارزیابی ها برای تاثیر 

سه اتحادیه یا موس ،شرکت ،داوطلبمثبت بر موفقیت سازمانی کارفرما یا پیشرفت شغلی کارمند وجود دارد. 

امه ن ،پیش از هر چیز ،صدور گواهینامه به یک مرکز ارزیابی می رودی تجاری که برای فرایند های ارزیابی و 

وظایف و هزینه های دقیق فرایند را دریافت می کند. تمام داوطلبانی که تصمیم به مشارکت در  ،ی حقوق

تی حدودیهیچ م ،برای فرایند ارزیابی و صدور گواهینامه پذیرفته می شوند. به لحاظ قانونی ،این فرایند را دارند

برای کسی که تصمیم به شروع فرایند می گیرد وجود ندارد. ممکن است متقاضیان یک ارزیابی تشخیصی 

داوطلبانه را برای تعیین سطح شایستگی شان انجام دهند. سپس متقاضی تصمیم می گیرد که آیا می خواهد 

ه ی یا تجرب ،آموزشی خاص یا شایستگی هایش را از طریق یک برنامه ی ،مستقیما وارد فرایند ارزیابی شود

مستقیما وارد فرایند ارزیابی و متعاقبا صدور  ،بهبود بخشد. اگر او احساس کند که آماده است ،کاری اضافی

بستگی دارد )این  CONOCERبا هزینه پرداختی به  ،به بازار ارائه دهنده سرویس ،. هزینهشودگواهینامه می 

 ،1دلار امریکا؛ برای سطح  4هزینه  ،0مورد به سطح گواهینامه بستگی دارد؛ مثلا برای گواهینامه های سطح 

دلار امریکا است(. بیشتر این فرایند به شیوه ای سازمانی انجام می شود.  31 ،3دلار امریکا و برای سطح  04

شرکت های فردی یا موسسات آموزشی  ،جمن های کارفرماییان ،توسط اتحادیه های تجاری ،اکثر متقاضیان

 تعداد کمی از افراد برای صدور گواهینامه ی واحد به سیستم وارد شده اند. ،معرفی می شوند. تا کنون

کارگران آزمون علمی انجام داده و بر اساس نتایج  ،بازخورد در این فرایند اهمیت دارد. در طول تشخیص اولیه

 ارزیابان با توجه به نقاط ،ارزیابان بازخورد دریافت می کنند. اگر آنها تاییدیه دریافت نکنند از طرف ،آزمون

ه موظف به ارائ ،و فاکتورهایی که در هنگام عدم صدور گواهینامه در نظر گرفته شدند ،قوت و ضعف متقاضی

 ،فتاردانش و ر ،بهبود توانایی هابرای  ،می باشند. با توجه به کاری که متقاضی می تواند انجام دهدی بازخورد 

 به وی مشاوره نیز داده می شود. 
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وسط نهادی که متعلق زیرا ت ،م مکزیک رسمی و معتبر استدر تما ،CONOCERگواهینامه ی شایستگی های 

برابری با اعتبارات برنامه های آموزش رسمی در  ،به وزارت آموزش عمومی است صادر شده است. علاوه بر این

نیز تضمین می شود  ،از طریق توافقنامه ای که توسط وزیر آموزش صادر شده ،سطوح حرفه ای و تخصصی

بر گواهینامه ها صحه  ،از طریق کمیته های ناحیه ای شان ،(. کارفرمایان و اتحادیه های تجاری184)آکوئردو 

 ای بازار کار اعتبار و اطمینان فراهم می نمایند. بر ،بنابراین ،می گذارند

 تاثیر

ما ا ،ارزیابی هنوز هیچ تاثیری بر بهره وری یا پیشرفت اقتصادی و اجتماعی برای کارگران نداشته است

CONOCER، موسسات  ،مانند ایجاد پایگاه داده های شرکت ها ،در حال توسعه ی ابزارها و مکانیسم هایی

که کارگران را تایید می کنند و همچنین خود کارگران برای تاثیر ارزیابی است. این سیستم  آموزشی و داوطلب

با بیش از  ،نهاد معتبر برای ارزیابی و صدور گواهینامه ی شایستگی ها 71شامل نزدیک به  ،در حال حاضر

 ،CONOCER ،سال اخیر 4برای ارائه خدمات در سراسر کشور است. در طول  ،نقطه ی تماس 1.111

افزایش  سال اول عملکرد آن است. 01درصد بیش از  44گواهینامه ی شایستگی صادر کرده که  411.111

تعداد گواهینامه های شایستگی می تواند شاخص خوبی برای ارزشی که بازار برای شیوه های پذیرش قائل می 

ارتباط ساختاری  ،CONOCER ،ارشود باشد. جدای از ترویج بهبود مستمر بهره وری و رقابت پذیری نیروی ک

ه در واکنش به تقاضا برای سرمای ،و بخش های دولتی و اقتصادی اجتماعی ،سطح بالایی میان سیستم آموزشی

 انسانی ایجاد نموده است.

CONOCER،  از نحوه ی احساس رهبران کارگران و کارفرمایان مدرن و پایبند به اصول اخلاقی در مورد

 ،حضور در بازار های محلی و بین المللی ،رشد شرکت ،ایجاد ارزش ،پذیری اقتصادیمسائلی مانند رقابت 

و گفتمان اجتماعی برای کار شایسته نیز به  ،پویایی و جبران ،بهره وری کارگران ،استاندارد های شایستگی

 ،زشیخواسته ی بخش های مولد اقتصاد مکزیک از سیستم آمو ،این موسسه ،خوبی آگاه است. در عین حال

 ،برای بهبود و مدرنیزه کردن برنامه ی درسی ،و نیاز به همکاری و تعامل بهتر میان بخش های مولد و آموزش

صدور گواهینامه و ارتباط با چارچوب ملی صلاحیت ها را نیز  ،روش های ارزیابی ،آموزش حرفه ای و تخصصی

 درک نموده است.

وزیر آموزش عمومی از مکزیک( که توسط  184توافق مرتبط و سودمندی وجود دارد )توافقنامه  ،در حال حاضر

تحت مدیریت  ،NSCSوزیر آموزش صادر شده و اجازه می دهد گواهینامه ی شایستگی کار در چارچوب 

CONOCER ،  ک یحرفه ای و/ یا فنی در سیستم آموزش ملی باشد. این مسئله اهمیت استراتژمعادل سطوح

 دارد.  CONOCERو عملیاتی برای 

 چالش ها
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ایجاد سیستمی معتبر است که به رشد اقتصادی و پیشرفت  ،در مکزیک RVAیکی از چالش های اصلی برای 

اهمیت اصلی را دارند عبارتند از: ایجاد مکانیسم هایی  RVAکند. مسائلی که در ایجاد سیستم  اجتماعی کمک

پیشرفت اقتصادی و اجتماعی؛ بهبود استاندارد های  ،بهره وری ،برای ارزیابی تاثیر سیستم بر رقابت پذیری

آموزشی و  ،داوطلب ،مولد -ارزیابی و مراکز صدور گواهینامه؛ افزایش پوشش دهی تمام بخش ها ،شایستگی

شتیاق کارفرمایان و کارگران. برخی از چالش های اجتماعی مربوط به کاهش فقر و نیاز به دولتی؛ و حفظ ا

از طریق توسعه و صدور گواهینامه ی شایستگی ها؛ و حمایت از کارگران  ،فرصت های جدید برای افراد فقیر

بهتر در بازار کار  از طریق پذیرش شایستگی های آنها برای ادغام ،مهاجر مکزیکی در ایالات متحده و کانادا

 رفع می شود.  امریکای شمالی

 استدلال نهایی

باید با مسائل استراتژیک رقابت پذیری  ،نوآوری ها در شیوه های پذیرش و ارتباط با چارچوب صلاحیت ها

رچه برای که گ ،ارزیابی و صدور گواهینامه ،نه با مسائل عملیاتی آموزش ،برای پیشرفت و کامیابی تحریک شود

 ،تلاش مشترک و اجماع رهبران مربوطهنه هدف.  اما ابزار است ،اجرای فرایند های این برنامه حیاتی است

 مهمترین فاکتور برای موفقیت است.
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 ترینیداد و توباگو 23

 پذیرش یادگیری قبلی مبتنی بر موسسه

 کرکوت -لالیتا راملال

 مقدمه

 به طوری که می ،اهمیت آموزش و تعلیم برای شهروندان خود را به رسمیت شناخته است ،ترینیداد و توباگو

 ،و حفظ نماید و از توسعه ی اقتصادی و موفقیت دادهو فرهنگ را توسعه هماهنگ تواند شرایط اجتماعی 

راد کاراییبی فتمایل به داشتن چشم اندازِ ا ،مانند همسایگان کاراییبی اشترینیداد و توباگو پشتیبانی کند. 

(. اصل اساسی برنامه ی ملی CARICOMایده آل که توسط رئیس دولت جامعه ی کاراییب اتخاذ شده دارد )

دستیابی به توسعه ی ملی موفق که منجر به کیفیت بالای " ،1111استراتژیک چشم انداز ترینیداد و توباگو 

(. سیستم آموزش در 1100 ،زارت رفاهاست )و ،می شود 1111تا سال  "زندگی برای تمام شهروندان ما

مهارت و نگرش های ضروری برای مشارکت فعال  ،افراد دارای دانش "به شکل ایده آل باید  ،ترینیداد و توباگو

در زندگی را الگو قرار داده و نقش آموزش در غنی سازی تجارب انسانی را برجسته سازد. آنها باید پا را از 

حفظ ارزش های فرهنگی و  ،بر نقش آموزش در عملی نمودن پتانسیل های انسان رقابت پذیری فراتر نهاده و

 (.1100 ،. )فاضل کریم"ترویج انسجام اجتماعی تاکید نمایند

بخش آموزش  ،در طول دو دهه ی گذشته ،(1100فناوری و آموزش عالی )فاضل کریم  ،به گفته ی وزیر علم

ارائه ی برنامه های بومی در موسسات  از مرحله ی مقدماتیِ ،متوسطه و آموزش عالی در ترینیداد و توباگو

 ،دانشگاه ها ،به وضعیت جدید تری رسیده است که در آن نهادهای خارجی مانند کالج ها ،دولتی محلی

به ارائه دهندگان مهمی  ،و دیگر تمهیدات حق امتیازاز طریق  ،حرفه ای یموسسات فنی حرفه ای و نهادها

آموزش و تعلیم فنی  ،اعمال شده است. از سوی دیگر ،ن مسئله به خصوص در آموزش عالیتبدیل شده اند. ای

توسعه و ادغام فرصت های آموزشی در تمام  ،ساماندهی ،در حال حاضرتقریبا کاملا محلی است.  ،و حرفه ای

 است.  ضروری ،از جمله یادگیری مادام العمر ،با توجه به تقاضای جامعه برای آموزش و تعلیم ،سطوح

 چارچوب ملی صلاحیت ها

پیش نویس چارچوب صلاحیت های خود را تهیه نموده و در مرحله ی توسعه و اجرای این  ،ترینیداد و توباگو

اما  ،طرح است. در حالیکه صلاحیت ها برای سال های بسیار در سطوح مختلف این چارچوب وجود داشتند

به عنوان اهداف کشور در سیستم آموزش یکپارچه رسمی شده اند و انتقال اعتبار از یک موسسه  ،تنها اکنون

برای بخش آموش عالی اعمال می شود و یک  ،به دیگری را تسهیل نموده اند. چارچوب فعلی صلاحیت ها

امل چارچوب هفت سطحی از صلاحیت ها را شکل می دهد که هم صلاحیت های علمی و هم حرفه ای را ش

 می شود. 
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پیچیدگی و دشواری شایستگی ها یا  ،با طیفی از شایستگی ها یا ظرفیت ها ،سطوح مختلف این چارچوب

 توانایی انتقال شایستگی ،الزامات مورد نیاز برای مهارت ها و فعالیت های تخصصی ،اهمیت موضوع مورد مطالعه

و  و توانایی برای برنامه ریزی ،الیت های غیر معمولتوانایی نوآوری و مقابله با فع ،در طیف وسیعی از بستر ها

با صلاحیت های مشابه  ،شغل های مشابه ،تعریف شده است. بنابراین ،سازمان دهی کار و نظارت بر دیگران

 پشتیبانی می شوند. 

 یادگیری مادام العمر

سیاست دولت در  ،. گرچههیچ سیاست خاصی در مورد یادگیری مادام العمر در ترینیداد و توباگو وجود ندارد

این حوزه را به عنوان حوزه ای حیاتی برای  ،آموزش فنی و حرفه ای و یادگیری مادام العمر ،مورد آموزش عالی

گرچه این سیاست هنوز  (.STTE، 1101توسعه ملی و تضمین معیارهای بین المللی شناسایی نموده است )

شده  مشخصاما طرح های ویژه ای توسط ارائه دهندگان مختلف آموزش عالی آغاز شده و  ،اجرا نشده است

ه یا به صورت انتخابی یا بسته ب ،شغل هایشان را چندین بار در طول زندگی شان ،است که بیشتر شهروندان

ازی و ادغام یادگیری در درون سازمان ها روی می دهد زیرا سازمان ها خود را بازسشرایط تغییر می دهند. 

کارها را برون سپاری نموده و از طریق فناوری اطلاعات و ارتباطات  ،چشم اندازشان را تغییر می دهند ،نموده

(ICT)، تمهیدات  ،به طوری که عناوین شغلی ،انسانی بین المللی بیشتری دسترسی پیدا می کنند به منابع

  ستند. کاری و فرایند های کاری به شکل مداوم در حال تغییر ه

رویکرد یکپارچه سازی میان دو وزارتخانه ی و  ،الیمتوسطه و ع ،ارتباط قدرتمندی میان آموزش ابتدایی

 ،نه تنها کیفیت ،هدف این است که کمیسیون های به هم مرتبطآموزش در توسعه ی سیاست ها وجود دارد. 

 (.STTE، 1101بلکه هماهنگ سازی سیستم های دولتی را نیز تضمین نمایند )

 شیوه های پذیرش

دولت جمهوری ترینیداد و توباگو به چشم انداز ایجاد یک سیستم جامع و یکپارچه از آموزش و تعلیم در 

وسطه پس از مت ،متوسطه ،تا آموزش ابتداییگرفته از مراقبت اوایل کودکی  –ترینیداد و توباگو متعهد است 

 ،هدف این سیستم (.1114 ،مبتنی بر جامعه و محل کار )وزارت آموزش ،شامل آموزش مبتنی بر خانه ،و عالی

و در عین حال رسیدگیِ همزمان به الزامات منابع  ،افزایش فرصت های آموزشی و شغلی برای تمام شهروندان

عی و رفاه اجتما آتیو نیاز به تضمین موفقیت اقتصادی فعلی و ی و فناور مستمر اقتصاداز تغییرات  ناشیانسانی 

 است.

هدایت می کند. بررسی هایی به طور  ،دولت فرایند یادگیری را با تامین منابع مالی موسسات مختلف آموزشی

دوره ای بر روی نیروهای کار انجام می شود تا موسسات آموزشی را از نیازهای کشور آگاه سازد. گفتگوهایی 

ی توسعه ی آموزش عالی جامع و یکپارچه  در زمینه ،شامل موسسات دولتی و عمومی ،میان دولت و موسسات
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و سیستم آموزشی آغاز شده است. این کار به دانش آموزان اجازه ی جابجایی از سطوح متوسطه به پس از 

 از جمله جابجایی با آموزش فنی و حرفه ای و همچنین به و از دیگر حوزه ها را می دهد.  ،متوسطه و عالی

 آموزش غیر رسمی

اخیرا )در دوسال گذشته( شروع به پذیرش یادگیری و تجارب قبلی نموده  ،دهندگان آموزش عالیبرخی ارائه 

تنها دو موسسه وجود دارد که فرایند های خود را از  ،اعتبار اعطا می نمایند. هرچند ،و برای این تجارب ،اند

ه رسمیت شناختن د. تا کنون هیچ سیاست ملی در مورد بنرسمی می نمای ،طریق سیاست های سازمانی

سیاست های ملی وجود دارد که با دسترسی گسترده  ،گرچه ،یادگیری قبلی در این حوزه وجود نداشته است

به آموزش عالی مرتبط است. اخیرا شورای اعتبار بخشی تاسیس شده است که موسسات را برای تغییر برنامه 

در و  ،ی بر شایستگی ها( راهنمایی نمودهی درسی به یک ساختار مبتنی بر نتایج )برنامه ی دسرسی مبتن

 . قرار گرفته اندبر اساس نتایج یادگیری  در مقام ارزیابی شایستگی ها یسساتمو ،حال حاضر

تمام استاندارد های یادگیری توسط شورای اعتبار بخشی تنظیم می شوند. این ارزیابی تضمین کیفیت ارائه 

(. در حالیکه NIHERST، 1114) سازی نتایج یادگیری انجام شودگردید تا اجازه دهد جوابگویی و استاندارد

هیچ عنصر معتبری در مورد نتایج یادگیری وجود  ،(1118و به گفته ی وزارت آموزش ) ،در سطح سیاسی

 1111بر اساس سند چشم انداز  ،نمایه های خودشان از یک فارغ التحصیل ایده آل ،ندارد و موسسات مختلف

 دارند. 

 ابزارهای به رسمیت شناختنمتدها و 

پورتفولیو ها و مصاحبه ها به  ،در موسساتی که برخی سطوح یادگیری غیررسمی را به رسمیت می شناسند

مستند سازی و تایید شایستگی ها استفاده می شود. نمونه هایی از مدارک  ،شناسایی ،عنوان ابزارهای ارزیابی

 و اظهارات انتقادی بازتابنده است. ،نمونه کار ،رف کارفرمایاننامه های شغلی از ط ،که می توان ارسال نمود

رای ب ،پس از انجام مصاحبه ی اولیه ،پذیرش داوطلبان برای این روش در مرحله ی پذیرش برنامه ی مطالعاتی

 مورد و پرونده است.  تعیین تناسبِ

درصد شایستگی ها و  71 ارزیاب بررسی می کند که آیا مهارت های یادگیری کسب شده است یا نه. اگر

معافیت اعطا می شود.  ،نشان داده شود ،ارائه شده از طریق بخش های مختلف مدارکِ ،مهارت های دوره

در مورد اطلاعاتی که به آنها را مربیان به دانش آموزان کمک می کنند تا پورتفولیوی خود را ارائه دهند و 

 راهنمایی می کنند. می دهند عنوان مدرک ارائه 
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 تاثیر و چالش ها

یشرفت تاثیر این نوع یادگیری بر پ ،موسساتی که نتایج حاصل از یادگیری غیر رسمی را به رسمیت می شناسند

ارزیابی می کنند. افزایش قابل توجهی در ثبت نیز آموزشی و طول دوره ی مطالعه برای شاگردان بزرگسال را 

 نام بزرگسالان در این موسسات وجود دارد. 

فهماندن این نکته به کارفرمایان است که به رسمیت شناختن  ،اصلی که این موسسات با آن مواجهند چالش

برای کاراییبی ها جدید است و از آنجاییکه  ،RVAمعتبر است. از آنجاییکه  ،یادگیری غیررسمی و خصوصی

دی برای تصویب مقاومت شدی ،برای سال های متمادی از رویکرد سنت گرا در آموزش استفاده شده است

به رسمیت شناختن یادگیری غیر رسمی وجود دارد. بسیاری از موسسات آموزش عالی نیز در برابر این  اصولِ

 ،ابتکار مقاومت می کنند. این مسئله برای ادغام فارغ التحصیلان در یک سیستم یادگیری مادام العمر نفوذپذیر

پیامدهایی دارد. ارائه ی سیستم های موثر تضمین کیفیت و اعتبار بخشی باید تضمین نماید که کیفیت 

ن استاندارد های بی ،بر اساس پذیرش یادگیری غیر رسمی و خصوصی ،دستاوردهای یادگیری و نتایج علمی

 المللی پذیرفته شده را برآورده نموده یا از آن هم فراتر می رود.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


